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 چکیده

 یها از چالش یکیبه  تال،یجید یها سکوگسترش روزافزون  لیبه دل ،یاجتماع یها در شبکه یخصوص مینقض حر

 میاز نقض حر یناش یمدن تیمسئول یپژوهش با هدف بررس نیشده است. ا لیتبد یو اجتماع یدر حوزه حقوق یاساس

در  دهیپد نیا یخسارت، و ابعاد اجتماع جبران یسازوکارها ،یحقوق یمبان لیبه تحل ،یاجتماع یها در شبکه یخصوص

از جمله قانون  ران،یا نیقوان ،یقیتطب کردیو رو یلیتحل-یفی. با استفاده از روش توصپردازد یم رانیا ینظام حقوق

شدند.  یبررس GDPRمانند  شرفتهیپ یحقوق یها (، در کنار نظام4455) یا انهیرا می( و قانون جرا4441) یمدن تیمسئول

از  ،یقانون یاستوار است، اما خلأها یو قرارداد یقهر تیمسئول هیبر پا رانیدر ا یمدن تیکه مسئول دهند ینشان م ها افتهی

نظام را  نیا ییکارا ،یها، و مشکلات فرامرز سکو تیمسئول میعدم تنظ ،یخصوص میجامع حر فیجمله فقدان تعر

 لیبه دل برند، یبهره م یفریک یاجراها و ضمانت یعموم نیقوان ازجبران خسارت، اگرچه  یاند. سازوکارها محدود کرده

نقض  ،یهستند. از منظر اجتماع یکافنا ،یدر بازدارندگ یدر مراجع صالح، مشکلات اثبات، و ناکارآمد تیعدم شفاف

که  یدر حال شود، یمنجر م یاقتصاد یها انیو ز ،یروان یها بیآس ،یبه کاهش اعتماد، طرد اجتماع یخصوص میحر

قانون جامع حفاظت از  نیکه تدو کند یم شنهادیپژوهش پ نی. اکند یم دیمشکلات را تشد نیکاربران ا نییپا یآگاه

از کاربران کمک کند.  تیبه بهبود حما تواند یم تالیجیآموزش سواد د تیو تقو ،ییقضا یشعب تخصص جادیها، ا داده

راهگشا  یمجاز یدر فضا یخصوص میحفاظت از حر یدر راستا گذاران استیگذاران و س قانون یمطالعه برا نیا جینتا

 خواهد بود.
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 مقدمه 

 و فردی زندگی اجتماعی، های شبکه گسترش و ظهور ویژه به ارتباطات، و اطلاعات فناوری تحولات امروز، جهان در

 سریع، ارتباط امکان آوردن فراهم با مجازی، فضاهای این. است کرده دگرگون بنیادین طور به را ها انسان اجتماعی

 فردی، حقوق به مربوط سنتی مفاهیم بلکه اند، داده تغییر را اقتصادی و اجتماعی تعاملات شیوه تنها نه فراگیر، و گسترده

 خصوصی حریم شرایطی، چنین در. اند ساخته مواجه جدی های چالش با را خصوصی حریم ویژه به و مدنی های آزادی

 معرض در دیگری زمان هر از بیش است، انسانی جوامع در آزادانه زیست لازمه و بشری حقوق ترین بنیادی از یکی که

 های داده به غیرمجاز دسترسی صورت به خواه اجتماعی، های شبکه در خصوصی حریم نقض. است گرفته قرار تهدید

 اجتماعی و فردی های زیان تنها نه خصوصی، تصاویر و اطلاعات غیرقانونی انتشار طریق از خواه و باشد شخصی

 دیجیتال های سکو ویژه به و نهادها افراد، متوجه نیز را ای گسترده حقوقی های مسئولیت بلکه دارد، دنبال به توجهی قابل

. است چندلایه و پیچیده موضوعی آن، نقض از ناشی مدنی مسئولیت و خصوصی حریم مسئله حقوقی، منظر از .سازد می

 ، (GDPR) ها داده از حفاظت عمومی مقررات نظیر مقرراتی تصویب اروپا، اتحادیه مانند پیشرفته، حقوقی های نظام در

 شفافیت به ها سکو الزام با مقررات، این. است آورده فراهم شهروندان شخصی های داده از حمایت برای شفاف چارچوبی

 در سنگین اجراهای ضمانت تعیین و کاربران، برای فراموشی حق و دسترسی حق ایجاد ها، داده پردازش و آوری جمع در

 تصویب با اگرچه ایران حقوقی نظام مقابل، در. دهد ارائه حقوقی حمایت از نوین الگویی است توانسته نقض، صورت

 حریم از حدی تا تا است کرده تلاش(4455) ای رایانه جرایم قانون و(4441) مدنی مسئولیت قانون چون قوانینی

 نبود و مقررات، پراکندگی مجازی، فضای در خصوصی حریم از جامع تعریف فقدان اما کند، حمایت خصوصی

 نیز، اجتماعی منظر از .کند جلوه غیرکارآمد و ناکافی عمل در حمایت این که است شده موجب تخصصی، نهادهای

 بدون خصوصی تصاویر انتشار. دارد فردی روابط از فراتر بسیار تبعاتی اجتماعی های شبکه در خصوصی حریم نقض

 از حتی و روانی، های آسیب اجتماعی، طرد به منجر تواند می شخصی اطلاعات افشای و دیجیتال، هویت سرقت رضایت،

 نسبت عمومی اعتماد هایی نقض چنین گسترش و تکرار آن، بر علاوه. شود افراد تحصیلی و شغلی های فرصت رفتن بین

 امر این. شود می فرهنگی و اجتماعی های بحران ساز زمینه و داده کاهش را قانونی نهادهای حتی و اجتماعی های سکو به

 روانی امنیت و اجتماعی انسجام حفظ در کلیدی عنصری بلکه فردی، حق یک صرفاً نه خصوصی حریم که دهد می نشان

 تدریج به خصوصی و عمومی فضای میان سنتی مرزهای که است ای گونه به فناوری تحولات دیگر، سوی از .است جامعه

 حریم از زیادی بخش ناآگاهانه، گاه و آگاهانه گاه شخصی، اطلاعات گسترده گذاری اشتراک با کاربران. شوند می محو

 حریم نقض در مدنی مسئولیت حدود دقیق تعیین امر، همین. دهند می قرار عموم دید معرض در را خود خصوصی

 همچنان کند، می منتشر عمومی صورت به اینستاگرام در کاربر که پستی آیا مثال، برای. سازد می دشوار را خصوصی

 مورد هدفمند تبلیغات برای گسترده طور به کاربران های داده که صورتی در یا است؟ خصوصی حریم از حمایت مشمول

 مبانی دقیق تبیین نیازمند ها، پرسش این به پاسخ شود؟ می محسوب خصوصی حریم نقض امر این آیا گیرند، قرار استفاده

 .است فناوری تحولات پرتو در سنتی مفاهیم بازتعریف و حقوقی

 مدنی مسئولیت مختلف ابعاد بررسی به تطبیقی، و تحلیلی ـ توصیفی رویکردی با که است آن در حاضر پژوهش اهمیت

 قوانین تحلیل ضمن مسیر، این در. پردازد می ایران حقوقی نظام در اجتماعی های شبکه در خصوصی حریم نقض از ناشی

 راهکارهایی پیشرفته، حقوقی های نظام با مقایسه با و شود می اشاره حقوقی های کاستی و خلأها به موجود، مقررات و
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 برای عملی و نظری چارچوبی ارائه پژوهش، اصلی هدف ترتیب، بدین. شد خواهد پیشنهاد موجود وضعیت بهبود برای

 های چالش با مواجهه در ایران حقوقی نظام کارآمدی افزایش و مجازی فضای در کاربران از حقوقی حمایت ارتقای

 .است نوین

 در چراکه. دارد توجه نیز خصوصی حریم نقض روانی و اجتماعی ابعاد به حاضر پژوهش حقوقی، های جنبه بر علاوه

 اجتماعی پیامدهای بررسی. باشد جامعه واقعی نیازهای پاسخگوی بتواند که بود خواهد کارآمد زمانی تنها حقوق نهایت،

 تهدید را اجتماعی انسجام و عمومی اعتماد بلکه فردی، امنیت تنها نه پدیده این که دهد می نشان خصوصی حریم نقض

 ضرورتی نهادی، و حقوقی اصلاحات کنار در کاربران، دیجیتال سواد ارتقای و آموزش به توجه رو، این از. کند می

 :دهد پاسخ زیر بنیادین های پرسش به که است آن پی در پژوهش این کلی، طور به .رسد می نظر به ناپذیر اجتناب

 چیست؟ ایران حقوق در اجتماعی های شبکه در خصوصی حریم نقض در مدنی مسئولیت مبانی و حدود .4

 دارد؟ وجود موجود قضایی های رویه و قوانین در هایی چالش و خلأها چه .2

 دارد؟ همراه به ایران حقوق برای هایی درس و الگوها چه پیشرفته حقوقی های نظام تجربه .4

 پدیده، این ابعاد بهتر درک با تا کند کمک گذاران سیاست و قضات، گذاران، قانون به تواند می ها پرسش این به پاسخ

 نهایت، در. نمایند تدوین مجازی فضای در شهروندان خصوصی حریم از حمایت برای کارآمدتری مقررات و ها سیاست

 ارتقای برای را راه و دهد ارائه مسئله از جامع تصویری اجتماعی، و حقوقی تحلیل ترکیب با تا کوشد می پژوهش این

  .سازد هموار خصوصی حریم نقض برابر در اجتماعی و قانونی های حمایت سطح

 مبانی فقهی و اصول حاکم بر حریم خصوصی 

برای حریم خصوصی و بیان مبانی و دلایل لزوم و حمایت اسلام از آن، بهتر است ابتدا به مبنای عقلی و دلایلی که به 

حرمت تجسس و حرمت پخش »استوار بر این دو اصل  پرداخت. ،شود حکم عقل سلیم، موجبات اثبات آن فراهم می

است. امنیت و آسایش خاطر همگانی مردم نیز  شده گذاری های مردم بنیان است که زندگی توده« اسرار شخصی مردم

. وجود حریم خصوصی و لزوم حفظ و احترام به (251ص ، 4451 منتظری،) گردد فقط با مراعات این دو اصل فراهم می

ها از ابتدای خلقت تا به حال همیشه از احساس خلوت و تنهایی  ت زندگی اجتماعی است. انسانآن از مسلمات و ملزوما

 اند. برده تواند به آنها تعرضی کند لذت می و اینکه مکانی هست که فقط متعلق به خودشان هست و کسی در آنجا نمی

کند و به زیبایی آن را  فرد اشاره مینیز به لزوم حفظ اسرار و حریم خصوصی حتی از جانب خود  )ع( امیرالمؤمنین

حتی بالاتر از این، باید افزود که از محرمانگی اطلاعات خصوصی . 4کند های اجتماعی افراد بیان می موجب حفظ آزادی

یابی بودن آن در ذهن یا هر محیط دیگری احساس استقلال کرده و در نبود آن زندگی را بی  و غیر قابل نفوذ و دست

از منظری دیگر در چارچوب مبانی عقلی به این موضوع باید گفت که نفس ظلم در نزد  دانند. ابل تحمل میمعنا و غیر ق

 عقل امری قبیح و ناپسند است و عدم احترام به حریم خصوصی افراد به نوعی ظلم به کسی است که حریمش نقض

است.  شده معصومان )ع( نیز آمده و برجسته تاکید عقل بر لزوم وجود و حمایت از حریم خصوصی در کلام است. شده

مادام که چیزی به شما نگفته ام روی آن »... در تفسیر نمونه حدیثی از پیامبر اکرم )ص( با این مفهوم آمده است که 

 .کردند اصرار نورزید زیرا یکی از اموری که باعث هلاکت بعضی از اقوام گذشته شد این بود که لجاجت و پر حرفی می

                                                 
 .161ت سيد رضی، نهج البلاغه، حکم« آن كس كه راز خود را پنهان دارد، اختيارش در دست خودش است.« من كتم سره كانت الخيره بيده» 1
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دهم به اندازه توانایی خود آن را انجام  نمودند، بنابراین هنگامی که به شما دستوری می و از پیامبرشان )ص( زیاد سؤال می

سوره  442و  444قریب به همین مضمون در آیات (. 44ص  ،4451 مجلسی،و  19ص  ،4144 ،شیرازی مکارم) «دهید

 ،پرسند کلید فهم حقائق است و به همین دلیل کسانی که کمتر می . شکی نیست که سؤال کردن2مبارکه مائده آمده است

دانند بپرسند،  است که هر چه را نمی شده دانند و در آیات و روایات اسلامی نیز به مسلمانان دستور اکید داده کمتر می

ثنایی دارد و آن این که گاهی ولی از آنجا که هر قانونی معمولا استثنایی دارد، این اصل اساسی تعلیم و تربیت نیز است

که در  یاصطلاحات نیتر جیراای از مسائل پنهان بودنش برای حفظ نظام اجتماع و تامین مصالح افراد بهتر است.  پاره

 (:94، ص 4451)افشار و نعمتی،  باشند یم ریبه شرح ز .اند به کار رفته یخصوص میدرباره حر یاسلام اتیو روا اتیآ

 شیتجسس و تحسس و تفت تیممنوعالف( 

 یهم برا یاند و برخ گرفته گریکدیدو را مترادف با  نیا یدر مورد تجسس و تحسس وجود دارد. برخ یمختلف فیتعار

 ایآنها و  وبیع ایتجسس را پرسش از امور پنهان اشخاص  توان یند. اما به طور خلاصه ما مختلف قائل شده یآنها معان

آگاه شدن از امور آشکار و بدون  ایپرسش  ایو  یپرس احوال زست و تحسس عبارت است اشر دان تیبه ن یول یهر پرسش

 .گرانیکتمان د

 گرانید یدر امور خصوص شیتجسس و تفت یاصل شهیسوظن به عنوان منشأ و ر تیممنوعب( 

سوره  42 هیاست. در آ گرانید یامور خصوص شیمحرک افراد در تجسس و تفت نیترو مهم یاصل شهیر سوءظن

 است. شده ادیاساس، به عنوان گناه  یب یها ها و گمان حجرات به صراحت به اجتناب از ظن امرشده و از ظن

 ورود به منازل بدون استئذان تیممنوع( ج

 یعنی ناسیممنوع است. است ذانیو است ناسیورود به منازل اشخاص بدون کسب است ،یقرآن و سنت اسلام اتیآ در

 تیکسب رضا یعنی زین ذانی. استدیدر را بگشا لیدر صورت تما یدادن تا و یکردن و آشنائ ید را معرفهنگام ورود خو

 یا»دارند:  دیموضوع تأک نیبر ا مینور در قرآن کر ورهس 25و  21 اتینمونه آ یاز ورود به آن. برا شیصاحب منزل پ

در  یو اگر کس دیاز منزل خودتان بدون اجازه و سلام کردن بر صاحب منزل وارد نشو ریدر غ دیا آورده مانیکه ا یکسان

شما  یبرا نیکه ا دیپس برگرد د،یتا به شما اجازه ورود بدهند و اگر به شما گفته شد که برگرد دیمنزل نبود وارد مشو

 «سزاوارتر است.

 استراق سمع و بصر تیممنوع (د

صحبت، مکالمه و اسرار  ،صدا اجازه به یاست که هر شکل گوش فرا دادن ب یپنهان یریخبرگ یسمع به معنا استراق

اند هرکس به  اسلام فرموده امبریکه پ یا ممنوع است به گونه ی. استراق سمع در سنت اسلامشود یرا شامل م گرانید

 شود یم ختهیسرب گداخته ر یدر گوش و امتیگوش دهد روز ق ستند،ین لیکه آنها ما در حالی گرانیمکالمات د

قرار  یخصوص میشخصأ در قلمرو حر ایو نگاه کردن به هر آنچه که نوعا  سترهتک  نیهمچن (.51 ، ص4454 ی،انصار)

 اتیدر آ یمختلف یها انیاست، که با ب گرانید یخصوص میبارز تجاوز به حر قیاز مصاد یکیممنوع است و  ردیگ یم

                                                 
اهل  یاحَلِيمٌ:  غَفُورٌ وَاللَُّهُنَزَُّلُ الْقُرْآنُ تُبدَْ لَکُمْ عَفاَ اللَُّهُ عَنْهاَ یَا أَیُُّهَا الَُّذِینَ آمَنوُا لاَ تَسْألَُوا عنَْ أَشْياَءَ إنِْ تُبدَْ لَکُمْ تَسُؤْكُمْ وإَنِْ تَسْأَلوُا عَنْهاَ حِينَ یُ: 101آیه  1

 دیقرآن واگذار اتیو اگر پرسش آن را به هنگام نزول آ كند، یو غمناک م دیآ یكه اگر فاش گردد شما را زشت و بد م ديمپرس ییزهايهرگز از چ مان،یا

قدَْ سَألََهاَ قوَْمٌ مِنْ : 101آیه  شما درگذشت، و خدا بخشنده و بردبار است. یجا ی. خدا از عقاب سؤالات بگردد یشما )هر چه مصلحت است( آشکار م یبرا

 . شد به آن كافر شدند. انيب شانیاز شما هم سؤال از آن امور نمودند، آن گاه كه برا شيپ یقوم: قَبْلِکُمْ ثُمَُّ أصَْبحَُوا بِهَا كَافِریِنَ
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 )ص( نقل اکرم امبریپرمحتوا از پ یثیحد در است. شده موضوع اشاره نیالسلام به ا همیعل نیمعصوم ثیو احاد یقرآن

 «است دهیبخش اتیح یا است که به مرده یو بلافاصله آن را بپوشاند مانند کس ندیرا بب یکه سر کس یکس» است که: شده

 (.151 ص ق، 4144 ،یسجستان)

 در امانت انتیخ تیممنوعه( 

 یدار ها به طور روزمره با آن سر و کار دارند، مسئله امانت و امانت که انسان یو اجتماع یجمع یاز لوازم زندگ یکی

 میحر قیو از مصاد گریفرد د یاز زندگ یرا و همچون سر یو هم امور معنو شود یرا شامل م یاست. امانت هم امور ماد

افراد را  یزندگ یخصوص می)ره( حر ینیامام خم افراد است. یخصوص میفرد بوده و حفظ آن احترام به حر یخصوص

 :دانند یم ریز یها حوزه رندهیدر بر گ

)امام  «هستند یا دهیدر هرگونه عق یآزاد یهمه افراد دارا یدر حکومت اسلام(: »دیعقا یحوزه اعتقادات )آزاد -4

 (. 145، ص 4455خمینی، 

فرد  چیبرخوردار خواهد بود، ولکن ه انیو ب دهیعق یاز حق آزاد یر فرده ،یاسلام یدر جمهور»و قلم:  انیب یآزاد -2

 (.441، ص 5)همان، جلد  «میده ینم انتیرا، اجازه خ یخارج یها گروه وابسته به قدرت ایو 

 (.12-14، صص 41)همان، جلد  در محل سکونت و کار یآزاد -4

همانا حوزه محرمات  ردیگ یاز منکر قرار م یمعروف و نهحوزه مباحات، مستحبات و مکروهات: آنچه موضوع امر به  -1

 (.492، ص 4411)امام خمینی،  گریاست نه امور د یو واجبات اله

  (.491ی )همان، ص اختلاف یحوزه احکام الزام -5

 (.495)همان، ص  شود عتیکه موجب وهن شر یدر صورت یامر و نه -9

و اسلام به محل  نیبه نام د یا صادر شد که عده یطیدر شرا یانقلاب اسلام یروزیپ لیدر اوا ینیامام خم یخیتار فرمان

که امام به شدت با آنها مخالفت  دادند یو آزار قرار م نیو آنها را مورد هتک و توه بردند یکار و منازل مردم هجوم م

و همان طور که  شود یب فساد ماست و موج یبرخورد با افراد، خارج از ضوابط شرع نگونهیا ینیامام خم دیکردند. از د

دولت  دارند یباز م یا زهیبه هر انگ یاقدام نیافراد را از توسل به چن نکهیعلاوه بر ا کنند یاعلام م یا در فرمان هشت ماده

اولاً،  یا با صدور فرمان هشت ماده ینی. امام خمکنند یم نیها و مجازات متخلف اقدام نیاز ا یریرا هم موظف به جلوگ

کارها  نگونهیاز ا یریرا مسئول جلوگ هییو ثانیة، دولت و قوه قضا دارند یافراد را از توسل به اقدامات خودسرانه باز م

از  هو از آنجا ک دانند یظلم م قیآنها را از مصاد شانیدست، آن است که ا نیاز ا یمخالفت امام با اقدامات ی. مبنادانند یم

که  کنند یم دیعدالت است به شدت با آنها مخالفت و تأک یبرقرار یو انقلاب اسلام یاسلامهدف  نیامام بزرگتر دید

 (. 414، ص 4455)رنجبر،  ستین هیها قابل توج اقدام نیهم ا نیبه نام د یحت

 یخصوص میحر تیریدر مد یاجتماع یها سکونقاط قوت و ضعف 

 یخصوص میو حفاظت از حر تیریدر مد یدینقش کل تال،یجیتعاملات د یاصل یعنوان بسترها به یاجتماع یها سکو

تلاش دارند تا اعتماد  ،یشخص یها حفاظت از داده یبرا ییها استیها با ارائه ابزارها و س سکو نی. اکنند یم فایکاربران ا

 نیوجود دارد. نقاط قوت ا ریمس نیدر ا یمتعدد ییو اجرا یقانون ،یفن یها حال، چالش نیکاربران را جلب کنند؛ با ا

 رینظ ییها تخلفات، در کنار ضعف یده گزارش یو سازوکارها یرمزنگار شرفتهیپ یها یها، مانند فناور سکو

و  یصوصخ مینقض حر زانیبر م یمیمستق ریمحور، تأث داده یها استیدر س تیو عدم شفاف یتیامن یها یریپذ بیآس
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تا  شود ینقاط قوت و ضعف، تلاش م نیا یلیتحل یبخش، با بررس نیاز آن دارند. در ا یناش یحقوق یها تیمسئول

 یها با نظام سهیمقا یبرا یا نهیارائه شده و زم یخصوص میحر تیریدر مد یاجتماع یها سکوجامع از عملکرد  یریتصو

 فراهم گردد. یحقوق

 یخصوص میدر حفاظت از حر یاجتماع یها سکونقاط قوت 

و  نینو یها یاز فناور یریگ با بهره تال،یجیتعاملات د یبسترها نیتر از مهم یکیعنوان  به ،یاجتماع یها سکو

 ییها با ارائه ابزارها و سازوکارها سکو نیکاربران را حفظ کنند. ا یخصوص میهدفمند، تلاش دارند تا حر یها استیس

در کاهش  یتوجه نقاط قوت قابل ،ینظارت یها ستمیو س ها ادهد یرمزنگار ،یخصوص میحر شرفتهیپ ماتیتنظ رینظ

بلکه  کنند، یم تیتنها اعتماد کاربران را تقو نه ها تیقابل نیاند. ا گذاشته شیبه نما یخصوص میمخاطرات نقض حر

 به عوامل هاابزار نیا یحال، اثربخش نیاند. با ا مختلف شده یحقوق یها در نظام یانطباق با الزامات قانون ساز نهیزم

و  ها استیبخش، با تمرکز بر س نیدارد. در ا یکاربران بستگ یدر اجرا و آگاه تیشفاف ،یفن یاز جمله طراح یمتعدد

 یها سکواز عملکرد  یتر قیتا درک عم شود ینقاط قوت پرداخته م نیجامع ا لیبه تحل ،یخصوص میحفظ حر یابزارها

 .دیحوزه فراهم آ نیدر ا یاجتماع

 یاجتماع یها سکودر  یخصوص میحفظ حر یو ابزارها ها استیس

 ییو ابزارها ها استیس یتوسعه و اجرا ،یخصوص میدر حفاظت از حر یاجتماع یها سکونقاط قوت  نیتر از مهم یکی

 ،یخصوص میحر ماتیابزارها شامل تنظ نی. ادهند یرا م شان یشخص یها بر داده شتریاست که به کاربران امکان کنترل ب

 بوک، سیف رینظ ییها سکوهستند که به طور گسترده در  یدسترس تیریمد یها زمیها و مکان داده یرمزنگار یها پروتکل

ها بر حفاظت از  آن ریابزارها و تأث نیا اتیجزئ یبخش به بررس نیاند. ا و تلگرام به کار گرفته شده ترییتو نستاگرام،یا

ی خصوص میحر ماتیتنظبزارهای حفظ حریم خصوصی، ها و ا یکی از سیاست. پردازد یکاربران م یخصوص میحر

 تیریخود را مد یاطلاعات شخص یگذار اشتراک تا نحوه به دهند یبه کاربران اجازه م یخصوص میحر ماتیتنظاست. 

 یو اطلاعات شخص ها لیها، پروفا به پست یمحدود کردن دسترس یبرا ییها نهیمعمولاً شامل گز ماتیتنظ نیکنند. ا

حساب به حالت  میامکان تنظ نستاگرامیمانند ا ییها سکودوستان است. به عنوان مثال،  ستیل ای یمکان تیمانند موقع

 ,Zuboff, 2019محتوا را مشاهده کنند ) توانند یم دشدهییکنندگان تأ اند، که در آن تنها دنبال را فراهم کرده یخصوص

p. 128مانند  ییابزارها بوک سیف ن،ی(. همچن“Privacy Checkup ”کرده است که به کاربران کمک  یرا معرف

(. Solove, 2021, p. 93کنند ) یروزرسان و به ینیگام بازب به صورت گام خود را به یخصوص میحر ماتیتنظ کند یم

 رینظ یتا با الزامات قانون دهند یها امکان م سکوبلکه به  دهند، یم یشتریتنها به کاربران قدرت انتخاب ب ابزارها نه نیا

حال،  نیبا ا (.442، ص 4415 ،یعیراستا شوند )بد اروپا هم هیتحاد( در اGDPRها ) حفاظت از داده یمقررات عموم

از  یاریاند که بس نشان داده قاتیو تعامل کاربران وابسته است. تحق یآگاه زانیبه م یخصوص میحر ماتیتنظ یاثربخش

به طور کامل استفاده  ماتیتنظ نیموجود، از ا یها نهیعدم اطلاع از گز ای یکاربر یها رابط یدگیچیپ لیکاربران به دل

رابط  یساز با ساده ترییها مانند تو سکو یمشکل، برخ نیرفع ا یبرا .(Acquisti et al., 2017, p. 45) کنند ینم

 ،یکنند )محمد بیابزارها ترغ نیتر از ا اند تا کاربران را به استفاده فعال منظم، تلاش کرده یها و ارائه اعلان یکاربر

 .(15، ص 4144
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در برابر  ژهیو کاربران است که به یخصوص میدر حفاظت از حر یدیکل یاز ابزارها گرید یکیها  داده یرمزنگار

 یسرتاسر یرمزنگار رینظ یرمزنگار یها . پروتکلکند یها مؤثر عمل م مانند هک و نشت داده یبریسا داتیتهد

(End-to-End Encryption) رندهیکه تنها فرستنده و گ کنند یم نیتضم گرام،اپ و تل مانند واتس ییها رسان امیدر پ 

 یدر صورت دسترس یحت یفناور نیا .(Schneier, 2015, p. 67) آن باشند یبه محتوا یقادر به دسترس امیپ

 یبرا گنالیاپ از پروتکل س واتس. به عنوان مثال، کند یم یریاطلاعات جلوگ ی، از افشاسکو یبه سرورها رمجازیغ

. (Greenwald, 2014, p. 89) قرار گرفته است نیآن مورد تحس یبالا تیامن لیکه به دل کند یم فادهاست یرمزنگار

 یبرا TLS (Transport Layer Security) یها ها از پروتکل سکواز  یاریبس ،یسرتاسر یبر رمزنگار علاوه

تبادل  تیامن نستاگرام،یو ا نینکدیمانند ل ییها سکور ها د پروتکل نی. اکنند یانتقال استفاده م نیها در ح حفاظت از داده

ها با  سکو یبرخ ن،ی(. همچن59، ص 4411 ،ی)کاظم کنند یم نیکاربران و سرورها را تضم یها دستگاه نیها ب داده

 ,Solove) اند را فراهم کرده تیاز امن یتر قیعم یها هیدر سرورها، لا شده یصورت رمزگذار ها به داده یساز رهیذخ

2021, p. 145). یسرتاسر یمثال، رمزنگار یحوزه وجود دارد. برا نیدر ا زین ییها چالش ها، شرفتیپ نیوجود ا با 

 یها شود، که به بحث ییقضا یها ارائه اطلاعات در پرونده یبرا یها با مراجع قانون سکو یمانع همکار تواند یم

و  یساز ادهیپ یها نهیهز ن،ی(. همچنZuboff, 2019, p. 234مختلف دامن زده است ) یحقوق یها در نظام یا گسترده

 ، ص4415 ،یعیباشد )بد زیبرانگ تر چالش کوچک یها سکو یممکن است برا شرفتهیپ یرمزنگار یها ستمیس ینگهدار

424.) 

 تیریمد یها ستمیاز س نیهمچن یاجتماع یها سکواز دیگر ابزارهاست.  تیشفاف یها استیو س یدسترس تیریمد

. به عنوان مثال، کنند یکاربران استفاده م یها اشخاص ثالث به داده ایکارمندان  یمحدود کردن دسترس یبرا یدسترس

خاص محدود  یبا مجوزها یحساس را تنها به کارمندان یها به داده یدارند که دسترس ییها استیس سبوکیگوگل و ف

که  کنند یمنتشر م تیشفاف یها ها گزارش سکو یبرخ ن،یعلاوه بر ا .(Acquisti et al., 2016, p. 72) کنند یم

به طور منظم در  تریی. به عنوان مثال، تودهند یها را ارائه م به داده یدسترس یبرا یدولت یها درخواست اتیجزئ

، ص 4144)محمدى،  کند یها را منتشر م داده یشااف ایحذف محتوا  یها خود، تعداد درخواست تیشفاف یها گزارش

. با دهند یم تیتقو زیبلکه اعتماد کاربران را ن کنند، یها کمک م نه تنها به کاهش سوءاستفاده از داده ها استیس نیا .(15

به  تواند یم ،یمحل نیمختلف و گاه تناقض با قوان یدر کشورها ها استیس نیا یدر اجرا یحال، عدم هماهنگ نیا

 (.Solove, 2021, p.167منجر شود ) ییها یدگیچیپ

 به کاربران ییتخلفات و پاسخگو یده گزارش یسازوکارها

تخلفات  یده گزارش یتوسعه سازوکارها ،یخصوص میدر حفاظت از حر یاجتماع یها سکو یدیاز نقاط قوت کل یکی

مانند  ،یخصوص میحر یاحتمال یها تا نقض دهند یسازوکارها به کاربران امکان م نیبه کاربران است. ا ییو پاسخگو

را به سرعت گزارش کنند.  یشخص یها از داده سوءاستفاده ای یرقانونیغ یها، انتشار محتوا به حساب رمجازیغ یدسترس

بلکه به  کنند، یم تیتنها اعتماد کاربران را تقو شفاف و پاسخگو، نه یارتباط یها کانال جادیبا ا یاجتماع یها سکو

 یها سکواز  یاریبس(.Solove, 2021, p. 112) کنند یکمک م یخصوص مینقض حر یمنف یامدهایکاهش پ

اند که به کاربران  کرده یساز ادهیرا پ نیآنلا یده گزارش یها ستمیس تر،ییو تو نستاگرامیا بوک، سیمانند ف ،یاجتماع

 یبرا یا نهیگز نستاگرامیگزارش کنند. به عنوان مثال، ا یرابط کاربر قیاز طر میصورت مستق تخلفات را به دهد یاجازه م
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که کاربران  دهد ی( ارائه متیبدون رضا ری)مانند انتشار تصاو یخصوص مینقض حر ای ناسبنام یگزارش محتوا

 ینظارت یها میها معمولاً توسط ت گزارش نی(. اZuboff, 2019, p. 156آن را فعال کنند ) کیبا چند کل توانند یم

 یکه امکان گزارش محتوا داردمشابه  یستمیس زین تریی. توشوند یم یبررس یهوش مصنوع یها تمیالگور ای یانسان

خود، آمار مربوط به اقدامات  تیشفاف یها را فراهم کرده و در گزارش یخصوص میکننده حر نقض ای زیآم نیتوه

 یبه تخلفات، اثربخش ییبا کاهش زمان پاسخگو ها ستمیس نیا (.442، ص 4144 ،ی)محمد کند یشده را منتشر م انجام

از  شی، ب2424گزارش داده است که در سال  بوک سیمثال، ف یدارند. برا یخصوص میحر یها بحران تیریدر مد ییبالا

 Acquisti etشده است ) یساعت بررس 21در کمتر از  یخصوص مینقض حر لیشده به دل گزارش یدرصد محتوا 15

al., 2017, p. 89یها بات چت قیها مانند تلگرام، امکان گزارش تخلفات را از طر سکو یبرخ ن،ی(. علاوه بر ا 

 (.51، ص 4411 ،ی)کاظم دهد یم شیرا افزا ندیفرآ یریپذ یاند که سرعت و دسترس فراهم کرده یاختصاص

 یخصوص میدر کاهش نقض حر یفن یها ینوآور

 نیکاربران است. ا یخصوص میدر حفاظت از حر یاجتماع یها سکونقاط قوت  نیتر از برجسته یکی یفن یها ینوآور

 یو ابزارها یکوانتوم یرمزنگار ن،یماش یریادگی ،یمانند هوش مصنوع یا شرفتهیپ یها یشامل فناور ها ینوآور

 نیا یبخش به بررس نی. ادهند یکاهش م را یخصوص میخطرات نقض حر یهستند که به طور مؤثر دیتهد صیتشخ

طور  ( بهML) نیماش یریادگی( و AI) یمصنوع هوش .پردازد یکاربران م یها داده تیها بر امن آن ریو تأث ها یفناور

مانند  ییها سکومثال،  ی. برارندیگ یمورد استفاده قرار م یخصوص میاز نقض حر یریشگیو پ ییگسترده در شناسا

 میکننده حر نقض ای یرقانونیغ یمحتوا صیتشخ یبرا یهوش مصنوع یها تمیاز الگور نستاگرامیو ا بوک سیف

ها  الگوریتم نی(. اSolove, 2021, p. 178) کنند یاستفاده م ت،یمنتشرشده بدون رضا ریاومانند تص ،یخصوص

کرده و قبل از انتشار گسترده، محتوا را حذف کنند. به گزارش  ییبزرگ شناسا اسیمشکوک را در مق یقادرند الگوها

صورت خودکار و قبل از گزارش  به یخصوص میکننده حر نقض یدرصد محتوا 54از  شی، ب2424در سال  بوک، سیف

 دیتهد صیتشخ یاز ابزارها یاجتماع یها سکوهمچنین  (.Zuboff, 2019, p. 210شده است ) ییکاربران شناسا

 Intrusionنفوذ ) صیتشخ یها تمسی. به عنوان مثال، سکنند یاستفاده م یبریاز حملات سا یریشگیو پ ییشناسا یبرا

Detection Systems یدسترس یمشکوک مانند تلاش برا یها تیفعال تر،ییو تو نینکدیمانند ل ییها سکو( در 

شبکه،  کیتراف یالگوها لیابزارها با تحل نی(. اAcquisti et al., 2017, p. 134) کنند یم صدرا ر رمجازیغ

 تیاحراز هو یها یها از فناور سکو یبرخ ن،یهمچن کنند. یو خنث ییشناسا هیحملات را در مراحل اول توانند یم

مثال، گوگل  ی. براکنند یها استفاده م حساب تیامن شیافزا ی( براMulti-Factor Authentication) یا چندمرحله

 هبه دستگا یرمز عبور و کد ارسال بیاند که با ترک را فراهم کرده یا دومرحله تیاحراز هو یساز امکان فعال بوک سیو ف

مؤثر  نگیشیدر برابر حملات ف ژهیو به یفناور نی(. ا425، ص 4144 ،ی)محمد دهد یکاربر، خطر هک شدن را کاهش م

 ر،یچشمگ یها شرفتیوجود پ با شده است. لیتبد یاجتماع یها سکودر  یتیامن یاز استانداردها یکیاست و به 

 یممکن است برا شرفتهیپ یها یفناور یساز ادهیتوسعه و پ یبالا یها نهیاند. هز مواجه ییها با چالش زین یفن یها ینوآور

 یبه هوش مصنوع یوابستگ ن،ی(. همچنSchneier, 2015, p. 189باشد ) دسترس رقابلیتر غ کوچک یها سکو

 نهیبه زم یخصوص میکننده حر نقض یکه محتوا یدر موارد ژهیو منجر شود، به صیتشخ یممکن است به خطاها
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و  قیمداوم در تحق یگذار هیحال، سرما نی(. با اZuboff, 2019, p. 245وابسته است ) یخاص یزبان ای یفرهنگ

 است. یخصوص میو حفاظت از حر تیها به بهبود امن سکودهنده تعهد  توسعه نشان

 یخصوص میحر تیریدر مد یاجتماع یها سکونقاط ضعف 

بسترها همچنان با نقاط  نیکاربران، ا یخصوص میدر حفاظت از حر یاجتماع یها سکوتوجه  قابل یها شرفتیبا وجود پ

ها، از  ضعف نی. ادهد یقرار م ریرا تحت تأث یخصوص میمؤثر حر تیریها در مد آن ییاند که توانا مواجه یضعف متعدد

تنها اعتماد  نه ،ینظارت یها محور و چالش داده یها استیدر س تیگرفته تا عدم شفاف یتیو امن یفن یها یریپذ بیآس

 یاریمسائل در بس نی. ادهند یم شیافزا زیها را ن سکو یو قانون یحقوق یها تیبلکه مسئول کنند، یدار م کاربران را خدشه

 یو اقتصاد ی، اجتماعیحقوق یها در حوزه یا گسترده یامدهایکاربران منجر شده و پ یخصوص میاز موارد به نقض حر

 یها سکوموجود در  یها یریپذ بیآس ینقاط ضعف، به بررس نیا لیبخش، با تمرکز بر تحل نیاند. در ا به دنبال داشته

 ارائه گردد. یخصوص میها در حفاظت از حر آن یها تیاز محدود یتا درک جامع شود یپرداخته م یاجتماع

 رانیدر حقوق ا یاجتماع یها در شبکه یخصوص میدر نقض حر یمدن تیحدود مسئول

 یبررس ازمندین تال،یجینوظهور در عصر د یها از چالش یکیعنوان  به ،یاجتماع یها در شبکه یخصوص مینقض حر

از حقوق کاربران ارائه داد.  تیجبران خسارات و حما یبرا یحقوق یاست تا بتوان چارچوب یمدن تیاز منظر مسئول قیدق

دارد  یو قرارداد یقهر تیمسئول یدر اصول کل شهیر عمدتاًحوزه  نیدر ا یمدن تیمسئول یمبان ران،یا یدر نظام حقوق

 نیاند. با ا شده نیی( تب4455)مصوب  یا انهیرا می( و قانون جرا4441)مصوب  یمدن تیعام مانند قانون مسئول نیکه در قوان

 یبرا ژهیو به ت،یدود مسئولح نییتع ،یاجتماع یها سکو یفرامرز تیو ماه نینو یها یفناور یها یدگیچیحال، پ

 یحقوق یمبان لیبخش با هدف تحل نیمواجه کرده است. ا یقانون یخدمات، را با ابهامات و خلأها نیدهندگان ا ارائه

 ییقضا یها هیموجود، رو نیقوان یبه بررس ،یاجتماع یها در شبکه یخصوص میو حدود آن در نقض حر یمدن تیمسئول

 ها ارائه دهد. چالش نیبه ا ییپاسخگو یمنسجم برا یتا چارچوب پردازد یم رانیدر حقوق ا ییاجرا یها و چالش

 یمدن تیمسئول یحقوق یمبان

از  یناش یها تیمسئول لیتحل یبنا سنگ ،یاجتماع یها در شبکه یخصوص میدر نقض حر یمدن تیمسئول یحقوق یمبان

 ران،یا ی. در نظام حقوقدهند یم لیها را تشک سکو نیدر ا یخصوص میاشکال نقض حر ریسا ای یاطلاعات شخص یافشا

 یقانون فیو نقض تکال بار انیاز فعل ز یکه ناش ،یقهر تیئولاستوار باشد: مس یاصل هیبر دو پا تواند یم یمدن تیمسئول

. شود یم یناش یاجتماع یها سکو یکاربر یکه از نقض تعهدات مندرج در قراردادها ،یقرارداد تیاست، و مسئول

و  22 اصول)مانند  یمندرج در قانون اساس ی( و اصول کل4455) یا انهیرا میخاص مانند قانون جرا نیقوان ن،یعلاوه بر ا

 میجامع از حر فیو فقدان تعر یپراکندگ لیاما به دل کنند، یفراهم م یخصوص میحفاظت از حر یبرا ی( چارچوب25

 یمبان نیا قیدق لیبخش به تحل نیمواجه است. ا ییها با چالش نیقوان نیا یو اجرا ریتفس ،یمجاز یدر فضا یخصوص

 تیحدود مسئول یبررس یبرا یا هیتا پا پردازد یمرتبط، م ییقضا هیوو مقررات موجود و ر نیبر قوان دیبا تأک ،یحقوق

 فراهم آورد. یخصوص میدر نقض حر یمدن

 مسئولیت قهری 

 یخصوص میکه نقض حر یدر موارد ران،یا یدر نظام حقوق یمدن تیمسئول یاصل یاز مبان یکیعنوان  به یقهر تیمسئول

 هیکه بر پا ت،ینوع مسئول نی. اکند یم فایا یدینقش کل دهد، یرخ م یبدون وجود رابطه قرارداد یاجتماع یها در شبکه
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 نی( و قوان4441)مصوب  یمدن تیعام مانند قانون مسئول نیاستوار است، در قوان یقانون فیو نقض تکال بار انیفعل ز

از جمله  ،یمجاز یفضا یها یدگیچیشده است. با توجه به پ ینیب شی( پ4455)مصوب  یا انهیرا میخاص مانند قانون جرا

هک  ،یاطلاعات شخص ی)مانند افشا یخصوص مینقض حر قیو تنوع مصاد یاجتماع یها سکو یفرامرز تیماه

 یحقوق یاست تا بتوان چارچوب یمرتبط ضرور یمواد قانون قیدق لی(، تحلریتصاو رمجازیانتشار غ ای ،یکاربر یها سابح

در نقض  یقهر تیمرتبط با مسئول یجامع مواد قانون یبخش به بررس نیارائه داد. ا تیمسئول نییجبران خسارات و تع یبرا

ها  و چالش پردازد یم ،یا انهیرا میو قانون جرا یمدن تیبر قانون مسئول دیبا تأک ،یاجتماع یها در شبکه یخصوص میحر

 .کند یم لیموجود را تحل یو خلأها

 ران،یدر ا یقهر تیمسئول نییدر تع یمنابع حقوق نیتر از مهم یکیعنوان  ( به4441)مصوب  یمدن تیمسئول قانون

هر کس بدون : »دارد یقانون مقرر م نیا 4. ماده دهد یارائه م بار انیاز فعل ز یجبران خسارات ناش یبرا یکل یچارچوب

به هر حق  ای یشهرت تجار ای تیثیح ای یآزاد ایمال  ای یسلامت ایبه جان  یاطیاحت یب جهیدر نت ایعمداً  یمجوز قانون

شود، مسئول  یگرید یمعنو ای یکه موجب ضرر ماد دیوارد نما یا شده لطمه جادیافراد ا یموجب قانون برا که به گرید

خود،  تردهماده، با شمول گس نی(. ا4، ص 4441 ،یمدن تی)قانون مسئول «باشد یاز عمل خود م یجبران خسارت ناش

مورد استناد  یاجتماع یها در شبکه یخصوص میاز نقض حر یجبران خسارات ناش یبرا یحقوق یعنوان مبنا به تواند یم

نقض  نهیزم در قانون قرار دارد. تیاافراد، تحت حم نیادیاز حقوق بن یکیعنوان  به یخصوص میحر رایز رد،یقرار گ

 ای یاز اخاذ یناش یمال یها انی)مانند ز یامکان جبران خسارات ماد یمدن تیقانون مسئول 4ماده  ،یخصوص میحر

 یمثال، افشا ی. براکند ی( را فراهم متیثیلطمه به ح ای یروان یها بی)مانند آس یسوءاستفاده از اطلاعات( و معنو

منجر شود، که  تیثیبه لطمه به ح تواند یم نستاگرامیمانند ا یاجتماع یها سکوفرد در  کی یخصوص ریتصاو رمجازیغ

را  ریاز تقص یناش تیقانون مسئول نیا 2ماده  ن،ی(. همچن51، ص 4411 ان،یخواهد بود )کاتوز 4امر مشمول ماده  نیا

کرده  ینیب شیرا پ ریصبدون تق تیکه قانون مسئول یمگر در موارد کند، یم دییتأ یقهر تیمسئول یعنوان شرط اصل به

 یحت ای( کاربر یاطیاحت یب ای)عمد  ریاثبات تقص ،یخصوص می(. در نقض حر1، ص 4441 ،یمدن تیباشد )قانون مسئول

 است. یضرور تیاحراز مسئول یکرده، برا یها کوتاه که در حفاظت از داده یاجتماع سکو

 میحر» قیدق فیمواجه است. نخست، تعر ییها با چالش یمجاز یدر فضا یمدن تیقانون مسئول 4حال، اعمال ماده  نیا با

( 22)مانند اصل  یقانون اساس یبه اصول کل رانیا ییقضا هیآن در رو ریقانون ارائه نشده است، و تفس نیدر ا «یخصوص

)مانند  یاطلاعات عموم نیب زیمانند تما یابهام در موارد نیا (.424، ص 4411زاده،  و قاسم ییعرف وابسته است )صفا ای

. دوم، شود یساز م ( مشکلیخصوص یها امی)مانند پ ی( و اطلاعات خصوصیاجتماع یها در شبکه یعموم یها پست

 یزمان ژهیو بهدشوار است،  یمجاز یها( و خسارت وارده در فضا داده ی)مانند افشا بار انیفعل ز نیب تیاثبات رابطه سبب

، ص 4415 ،یرخ دهد )امام رانیا ییقضا تیدر خارج از صلاح ایتوسط اشخاص ناشناس  یخصوص میکه نقض حر

ندارد،  یا اشاره یفن یها عنوان واسطه به یاجتماع یها سکو تیطور خاص به مسئول به یمدن تی(. سوم، قانون مسئول459

 .کند یم دهیچیعدم نظارت بر محتوا پ ایها  مانند نشت داده یردها را در موا آن تیمسئول نییامر تع نیکه ا

 قیمصاد یبه برخ ،یمجاز یخاص در حوزه فضا نیقوان نیتر از مهم یکیعنوان  ( به4455)مصوب  یا انهیرا میجرا قانون

که با هدف قانون،  نی. اردیقرار گ یقهر تیمسئول یمبنا تواند یپرداخته و م یاجتماع یها در شبکه یخصوص مینقض حر

کاربران اشاره دارد و  یخصوص میها و حر به حفاظت از داده تلفشده، در مواد مخ نیتدو یبریتخلفات سا یانگار جرم
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 یقانون، دسترس نیا 4 ماده .کند یفراهم م زیرا ن یمدن تیامکان استناد به مسئول ،یفریک یاجراها در کنار ضمانت

 ایها  به داده رمجازیطور غ هرکس به: »دارد یکرده و مقرر م یانگار را جرم یا انهیرا یها سامانه ایها  به داده رمجازیغ

روز تا  کیبه حبس از نود و  ابد،ی یاند دسترس حفاظت شده یتیامن ریتداب لهیوس که به یمخابرات ای یا انهیرا یها سامانه

 می)قانون جرا« هر دو مجازات محکوم خواهد شد ای الیر ونیلیم ستیتا ب ونیلیاز پنج م ینقد یجزا ایسال  کی

)مانند  یاجتماع یها سکودر  یکاربر یها مانند هک حساب یدر موارد تواند یماده م نیا (.5، ص 4455 ،یا انهیرا

 یخصوص میمعمولاً به نقض حر رمجازیغ یدسترس رایز رد،یقرار گ یو مدن یفریک تیمسئول ی( مبنانستاگرامیا ایتلگرام 

 (.15، ص 4411 ،یلنگرود ی)جعفر شود یو ورود خسارت منجر م

پرداخته  یخصوص یمحتوا رمجازیانتشار غ قیاز طر یخصوص میطور خاص به نقض حر به یا انهیرا میقانون جرا 49 ماده

اسرار  ای یخانوادگ ای یخصوص لمیف ای ریتصو ایصوت  یمخابرات ای یا انهیرا یها سامانه لهیوس هرکس به: »کند یم انیو ب

 یجزا ایروز تا دو سال  کی و نود از حبس به …قرار دهد گرانید رسدر دست ایاو منتشر کند  تیرا بدون رضا یگرید

(. 42، ص 4455 ،یا انهیرا می)قانون جرا« هر دو مجازات محکوم خواهد شد ای الیر ونیلیتا چهل م ونیلیاز پنج م ینقد

 یها امیپ ای ریمانند انتشار تصاو ،یاجتماع یها در شبکه یخصوص مینقض حر جیرا قیبه مصاد ماًیماده مستق نیا

 ریتصاو رمجازیمثال، انتشار غ ی. براردیقرار گ یجبران خسارت مدن یمبنا تواند یاشاره دارد و م ت،یبدون رضا یخصوص

 4با استناد به ماده  تواند یم یماده خواهد بود، و قربان نیمشمول ا نستاگرامیا ایاپ  واتس یها فرد در گروه کی یخصوص

 میقانون جرا 25 ماده (.444، ص 4411 ،یلیرا مطالبه کند )اردب یو معنو یجبران خسارت ماد ،یمدن تیقانون مسئول

کاربران  یاطلاعات شخص یمانند دستکار یدر موارد تواند یها اشاره دارد و م اختلال در داده ای بیبه تخر زین یا انهیرا

دهنده  نشان گر،یماده، همراه با مواد د نی(. ا45، ص 4455 ،یا انهیرا میاعمال شود )قانون جرا یاجتماع یها سکودر 

 یاجراها آن بر ضمانت یاست، اما تمرکز اصل یمجاز یدر فضا یخصوص میاز حر تیحما یگذار برا تلاش قانون

 ر توجه شده است.کمت یمدن یها است و به جنبه یفریک

 مسئولیت قراردادی 

 میدر موارد نقض حر تواند یاست که م رانیا یدر نظام حقوق یمدن تیمسئول یدیکل یاز مبان یکی یقرارداد تیمسئول

مورد استناد قرار  ،یاجتماع یها سکودهندگان  کاربران و ارائه نیدر رابطه ب ژهیو به ،یاجتماع یها در شبکه یخصوص

تعهدات مندرج در  یاز عدم اجرا یناش یخصوص میحر قضکه ن شود یمطرح م یزمان تینوع مسئول نی. اردیگ

 نیب یحقوق یها نامه عنوان توافق که به ،یکاربر یاز قانون باشد. قراردادها یناش یتعهدات ضمن ای یکاربر یقراردادها

 یبرا یتعهدات لمعمولاً شام شوند، یتلگرام منعقد م ای ترییتو نستاگرام،یا بوک، سیمانند ف یاجتماع یها سکوکاربران و 

در  تیقراردادها و عدم شفاف نیا جانبه کی تیحال، ماه نیها هستند. با ا آن تیامن نیکاربران و تضم یها حفاظت از داده

 یکاربر یقراردادها یبخش به بررس نیکرده است. ا جادیها ا سکو تیمسئول نییرا در تع ییها تعهدات، چالش یبرخ

 رانیدر حقوق ا یخصوص میمبنا در نقض حر نیها، و کاربرد ا از آن یناش یضمنتعهدات  ،یاجتماع یها سکو

 .پردازد یم

آور، چارچوب  الزام یعنوان اسناد حقوق ( بهUser Agreements ای Terms of Service) یکاربر یقراردادها

در مورد نحوه  ییقراردادها معمولاً شامل بندها نی. اکنند یم نییرا تع یاجتماع یها سکوکاربران و  نیب یرابطه حقوق

و  ،یخصوص میحفاظت از حر یبرا سکوتعهدات  ن،کاربرا یها و استفاده از داده ،یساز رهیذخ ،یآور جمع
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 یقراردادها ران،یا ی(. در نظام حقوق59، ص 4144زاده،  کاربران در استفاده از خدمات هستند )قاسم یها تیمسئول

در  نیطرف نی( هستند، که بر اساس آن، توافق ب444تا  454)مواد  یقراردادها در قانون مدن یمشمول قواعد عموم یکاربر

 یقراردادها ،یاجتماع یها سکو در (.15، ص 4415 ان،یآور است )کاتوز قانون نباشد، الزام حیکه مخالف صر یصورت

 بوک سیف یمثال، قرارداد کاربر ی. براکنند یم ینیب شیکاربران پ یها حفاظت از داده یرا برا یمعمولاً تعهدات یکاربر

ها استفاده  حفاظت از داده یبرا «یمانند رمزنگار یتیامن یها یفناور»از  سکو نیکه ا کند ی( اعلام م2424 یروزرسان )به

 استیطور مشابه، تلگرام در س (. به442 ، ص4411 ،ی)انصار سازد یآگاه م یو کاربران را از خطرات احتمال کند یم

 یضمن یعنوان تعهد است، که به یخصوص یها امیپ یبرا یسرتاسر یخود متعهد به استفاده از رمزنگار یخصوص میحر

قراردادها اغلب  نیحال، ا نیا با (.441، ص 4411 ،یدی)شه شود یم یکاربران تلق یخصوص میحفاظت از حر یبرا

امر به  نیها ندارند، که ا آن رشیجز پذ یا نهیو کاربران در عمل گز شوند یم میها تنظ سکوتوسط  جانبه کیصورت  به

 یقراردادها یقانون مدن 249ماده  ران،ی. در حقوق اشود ی( منجر مAdhesion Contracts) یالحاق یقراردادها

 یجانبگ کی نی(. اما ا415، ص 4415 ان،یکاتوزبا قواعد آمره نباشند ) ریمغا نکهیداند، مشروط بر ا یرا معتبر م یالحاق

ها را در موارد  سکو یمدن تیقراردادها، مسئول نیدر ا تیسلب مسئول ایمبهم  یبندها رایها باشد، ز سکوبه نفع  تواند یم

 (.51، ص 4144زاده،  )قاسم کند یمحدود م یخصوص مینقض حر

 یمبنا توانند یم زیعرف ن ایاز قانون  یناش یتعهدات ضمن ،یکاربر یمندرج در قراردادها حیبر تعهدات صر علاوه

 ح،یتنها به تعهدات صر که قراردادها نه دارد یمقرر م یقانون مدن 224ماده  ران،یباشند. در حقوق ا یقرارداد تیمسئول

 ،یاجتماع یها سکو نهی(. در زم41، ص 4441 ،یهستند )قانون مدن آور الزام زیاز عرف و قانون ن یبلکه به تعهدات ناش

به کاربران در صورت  یرسان و اطلاع رمجاز،یغ یاز دسترس یریشگیکاربران، پ یها شامل حفاظت از داده یتعهدات ضمن

 یتیامن یها ستمینقص در س لیبه دل نستاگرامیمانند ا یسکومثال، اگر  یبرا (.424، ص 4411 ،یاست )انصار یتینقض امن

 نیاستدلال کرد که ا توان ی(، م2441کاربر در سال  ونیلیم 11 یها حادثه نشت داده ها شود )مانند خود دچار نشت داده

 224تحت ماده  تواند یم ین نقضیچن ران،یها را نقض کرده است. در حقوق ا خود به حفاظت از داده یتعهد ضمن سکو

، ص 4411 ،یدی)شه ردیقرار گ یریگیمورد پ داند، یآور م از نقض قرارداد را الزام یکه جبران خسارت ناش ،یقانون مدن

سلب  یاغلب شامل بندها یکاربر یقراردادها رایدر عمل دشوار است، ز یحال، اثبات نقض تعهدات ضمن نی(. با ا459

 (.442، ص 4144زاده،  )قاسم کنند یمعاف م یتیامن یها نقض جیرا از نتا ها سکوهستند که  تیمسئول

 رانیآن در حقوق ا ریتفس یها و چالش یمجاز یدر فضا یخصوص میحر

 گران،یکه انتظار دارند از دسترس د شود یافراد اطلاق م یشخص یاز زندگ یبه بخش یمجاز یدر فضا یخصوص میحر

)نام، آدرس، شماره تلفن(،  یشخص یها مانند داده یمفهوم شامل اطلاعات نیها، محافظت شود. ا آن تیبدون رضا ژهیو به

( است قیعلا ایجستجو  خچهی)مانند تار تالیجید یرهارفتا یو حت ،یشخص یدئوهایو و ریتصاو ،یخصوص یها امیپ

 ،یساز رهیذخ ،یآور به کنترل کاربران بر نحوه جمع یخصوص میحر ،یاجتماع یها (. در شبکه15، ص 4415 ،یمی)رح

 یقانون اساس 22اصل در  یصورت کل به یخصوص میحر ران،یحقوق ا در اطلاعات وابسته است. نیا یگذار و اشتراک

قرار  ییو استراق سمع( مورد شناسا دیعقا شیتفت تی)ممنوع 25جان، مال و حقوق افراد( و اصل  ت،یثی)حفاظت از ح

 فیو تعر داشاره ندارن یمجاز یطور خاص به فضا اصول به نیحال، ا نی(. با ا42، ص 4455 ،یگرفته است )قانون اساس

 یبه برخ 41و  49، 4( در مواد 4455) یا انهیرا می. قانون جرادهند یحوزه ارائه نم نیدر ا یخصوص میاز حر یجامع



 44 یاجتماع یها در شبکه یخصوص یماز نقض حر یناش یمدن یتمسئول

 

 فیاشاره کرده، اما تعر ،یخصوص یانتشار محتوا ایها  به داده رمجازیغ یمانند دسترس ،یخصوص مینقض حر قیمصاد

در  یخصوص میمفهوم حر ریتفس (.44، ص 4455 ،یا انهیرا میجرا نارائه نداده است )قانو یخصوص میاز حر یحیصر

 اند از: مواجه است که عبارت یمتعدد یها با چالش رانیدر حقوق ا یمجاز یفضا

 فیتعر GDPRاروپا که در  هیمانند اتحاد شرفتهیپ یحقوق یها برخلاف نظام جامع: یقانون فیفقدان تعر .4

در  یخصوص میحر یبرا یمشخص یقانون فیتعر رانیاند، در ا ارائه کرده یخصوص میو حر یشخص یها از داده یروشن

اصول  ایبه عرف  یخصوص مینقض حر قیصادم ریفقدان باعث شده که محاکم در تفس نیوجود ندارد. ا یمجاز یفضا

 (.91، ص 4415 ،یمی)رح شود یمنجر م ییقضا یدر آرا یامر به ناهماهنگ نیمتوسل شوند، که ا یکل

و  یاطلاعات عموم نیمرز ب نییتع ،یاصل یها از چالش یکی :یو خصوص یاطلاعات عموم نیب زیتما .2

منتشر کرده،  نستاگرامیدر ا یصورت عموم که کاربر به یپست ایمثال، آ یاست. برا یاجتماع یها در شبکه یخصوص

 ریروشن، اغلب به تفس یارهایل نبود معیبه دل زیتما نیا ران،یدر حقوق ا شود؟ یاو محسوب م یخصوص میاز حر یبخش

اطلاعات توسط خود  ای ریمانند انتشار تصاو یمشکل در موارد نی(. ا51، ص 4411توانا،  یوابسته است )نجف یقاض

 .شود یم تر دهیچیپ رد،یگ یکاربر، که بعداً مورد سوءاستفاده قرار م

 ریخود، تفس یو فرامرز یجهان تیماه لیبه دل یاجتماع یها : شبکهیمجاز یفضا یو فرامرز ایپو تیماه .4

 رهیخارج از کشور ذخ یممکن است در سرورها یرانیکاربران ا یها مثال، داده ی. براکنند یرا دشوار م یخصوص میحر

و  یتنوع فرهنگ ن،ی(. همچن442، ص 4144 ،یعتی)شر کند یرا با مشکل مواجه م رانیا نیامر اعمال قوان نیشوند، که ا

 کرده است. زیبرانگ ا چالشمفهوم ر نیا کپارچهی ریتفس ،یخصوص میحر فیدر تعر یحقوق

 Bigکلان ) یها داده لیو تحل یمانند هوش مصنوع نینو یها ی: فناورنینو یها یعدم تطابق با فناور .1

Dataشیکه عمدتاً پ ران،یا نیاند. قوان فراهم کرده سابقه یب یو پردازش اطلاعات کاربران را به شکل یآور ( امکان جمع 

مثال،  ی(. برا441، ص 4415 ،یمی)رح ستندیتحولات ن نیا ملاند، قادر به پوشش کا شده نیتدو ها یفناور نیاز ظهور ا

عنوان  به رانیا نیاست، در قوان جیرا بوک سیمانند ف ییها سکوهدفمند، که در  غاتیتبل یکاربران برا یها استفاده از داده

 نشده است. ییشناسا حیصورت صر به یخصوص مینقض حر

 یدر فضا یخصوص میمرتبط با نقض حر یها پرونده ران،یا ییقضا هی: در روییو اجرا ییقضا یها چالش .5

مثال، در  یاند. برا مواجه ریخاص، با مشکل تفس یها نبود دستورالعمل لیمحدود هستند و قضات اغلب به دل یمجاز

 یخصوص میکاربر در تلگرام را نقض حر کی یخصوص یها امیدر تهران انتشار پ ی، دادگاه4144در سال  یا پرونده

صورت محدود اعمال  جبران خسارت به ،یخسارت معنو یابیارز یمشخص برا یارهاینبود مع لیداد، اما به دل صیتشخ

 (.459، ص 4411توانا،  یشد )نجف

 نتیجه گیری 

 اجتماعی، های شبکه در خصوصی حریم نقض مسئله که شود می روشن پژوهش، این در شده مطرح مباحث به توجه با

 تحولات دیجیتال، بسترهای روزافزون گسترش. است حاضر عصر اجتماعی و حقوقی های چالش ترین پیچیده از یکی

 تأثیر تحت شدت به خصوصی حریم سنتی مرزهای که است شده سبب اجتماعی های شبکه فرامرزی ماهیت و فناوری،

 قانون همچون موجود قوانین بر تکیه با است کرده تلاش هرچند ایران حقوقی نظام فضایی، چنین در. گیرند قرار

 خلأهای و ها کاستی با عمل در اما دهد، پاسخ معضل این به( 4455) ای رایانه جرایم قانون و( 4441) مدنی مسئولیت
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 مسئولیت: است استوار اصلی پایه دو بر حوزه این در مدنی مسئولیت حقوقی، مبانی منظر از .است مواجه توجهی قابل

 حال شود، می کاربران حقوق نقض به منجر ها سکو یا افراد بار زیان رفتار قهری، مسئولیت در. قراردادی مسئولیت و قهری

 دو هر. گیرد می قرار مبنا داده حفظ های سیاست و کاربری های نامه توافق از ناشی تعهدات قراردادی، مسئولیت در آنکه

 در ابهام اما باشند، خصوصی حریم نقض قربانیان از حمایت برای مناسبی ابزار توانند می نظری مقام در مسئولیت، نوع

 اهداف این کامل تحقق مانع جانبه، یک قراردادهای وجود و سببیت، رابطه اثبات دشواری خصوصی، حریم دقیق تعریف

 سلامت عمومی، اعتماد به و دارد فردی های زیان از فراتر پیامدهایی خصوصی حریم نقض اجتماعی، منظر از .گردند می

 طرد گسترش ها، سکو به کاربران اعتماد کاهش. کند می وارد لطمه دیجیتال اقتصاد حتی و اجتماعی انسجام افراد، روانی

 بنیادین حق یک عنوان به خصوصی حریم از حفاظت حیاتی اهمیت بیانگر همه روانی، های آسیب بروز و اجتماعی،

 و باشد جامعه نیازهای پاسخگوی تواند نمی موضوع این با کیفری صرفاً یا سطحی برخورد بنابراین،. هستند انسانی

 حقوقی های نظام تجربه دیگر، سوی از .است محسوس کاملاً زمینه این در چندلایه و جامع رویکردی اتخاذ ضرورت

 حریم از مؤثر حمایت که دهد می نشان ،(GDPR) ها داده از حفاظت عمومی مقررات و اروپا اتحادیه ویژه به پیشرفته،

 فقدان نیز، ایران در. است میسر عمومی آموزش و شفاف، اجرایی سازوکارهای دقیق، مقررات ترکیب با تنها خصوصی

 شده موجب خصوصی، حریم به مربوط دعاوی به رسیدگی برای تخصصی نهادهای نبود و ها داده از حفاظت جامع قانون

 خصوصی حریم نقض قربانیان زیان به تنها نه امر این. بگیرند شکل متعارض گاه و ناهماهنگ قضایی های رویه که است

 .کند نمی ایجاد نیز را لازم بازدارندگی بلکه است،

 منابع و مآخذ

راهبرد . یاسلام یها آموزه یمعطوف به انسان بر مبنا یها در پژوهش یخصوص یم(. حر4451ع. ) ی،افشار، ل. و نعمت

 .94(، 1و  5فرهنگ، )

 .یزان. تهران: نشر می(. حقوق مدن4415ح. ) ی،امام
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Civil liability arising from privacy violations on social networks 
 

 

Abstract 

The violation of privacy in social networks, due to the rapid expansion of digital platforms, 

has become one of the fundamental legal and social challenges of the modern era. This study 

aims to examine civil liability arising from privacy violations in social networks by analyzing 

the legal foundations, mechanisms of compensation, and social dimensions of this 

phenomenon within the Iranian legal system. Using a descriptive-analytical method and a 

comparative approach, Iranian laws—including the Civil Liability Act (1959) and the 

Computer Crimes Act (2009)—are studied alongside advanced legal systems such as the 

GDPR. Findings indicate that civil liability in Iran is based on both tort and contractual 

liability; however, legal gaps—such as the absence of a comprehensive definition of privacy, 

the lack of clear regulation of platform responsibilities, and cross-border challenges—have 

limited the effectiveness of this framework. Although compensation mechanisms rely on 

general laws and criminal sanctions, they remain inadequate due to the lack of clarity in 

competent authorities, difficulties of proof, and inefficiency in deterrence. From a social 

perspective, privacy violations lead to diminished trust, social exclusion, psychological harm, 

and economic loss, while low user awareness exacerbates these issues. This study suggests 

that drafting a comprehensive data protection law, establishing specialized judicial branches, 

and enhancing digital literacy education can improve user protection. The results of this 

research can provide valuable guidance for legislators and policymakers in safeguarding 

privacy in cyberspace. 
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