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 دهیچک

 یجهان هیاز جمله اعلام ،ای و منطقه یبشر است که در اکثر اسناد مهم جهان ادینیاز اصول بن ییک یکرامت انسان اصل

 دیضرورت رعایت آن تأک نیاین اصل و همچن تیحقوق بشر درج شده و به رسمیت شناخته شده که در این اسناد بر اهم

موردتوجه قرار گرفته  ستمیاز قرن ب ژهیو است که به یار مهمیاز اصول بس ییک زین یگردیده است. اصل حقوق دفاع

 یمقامات ادار ماتیبر عهده دارد که متأثر از تصم یاز حقوق و منافع شهروندان را در حمایت یا ژهیاست و نقش و

 یبندیپااست که  آناست. نتایج تحقیق حاکی از  افتهی تحققتوصیفی  - تحقیق حاضر با استفاده از روش تحلیلی هستند.

مردم است.  یبر آرا یمبتن یاسیس یها نظام یادیبن یها شهروندان از جمله ارزش یهای عموم به حقوق بشر و آزادی

. در واقع روابط دانند یم بندیو... خود را پا تیکرامت، صلح، امن ،یهای اساس به آزادی ک،یدموکرات یاسیس یها نظام

از نقض مقررات  زیو پره یحقوق بشر یها ها به ارزش دولت یبندیاپ ،یتنیده جوامع بشر درهم یازهایو ن دهیچیپ

المللی لازم است که: اولاً؛  ها به قواعد و اصول بین دولت یبندیدادن پا نشان یه است. براساخت یالمللی را ضرور بین

 یشتریب یبررس هب ازین گردد، یتعهدات م نیدار شدن ا که سبب خدشه یمرتبط و موانع ینهادها ،یهنجارها، اصول، مبان

 نیگزیقاعده جا کیصورت  امروزه به استثنا مطرح باشد کی نکهیا یاصل بجا کیدارد. متأسفانه نقض حقوق بشر 

مطرح  شتریها ب ، نسبت اعمال نقض به دولتکند یگشته است. آنچه نسبت به نقض تعهدات حقوق بشر در اذهان خطور م

 یافراد و اشخاص مرتکب نقض تعهدات حقوق بشر ،یردولتیغ یها که سازمان باشد ینم یبدان معن نیاما ا؛ گردد یم

 یفایها جهت ا و موردتوجه قرار گرفته است. اقدامات دولت یادآوری زین ها نیبه نقش ا زین یب، بلکه مطالگردند ینم

است.  هالمللی مورد پژوهش قرار گرفت بین نیاز نقض قوان یریشگیاز حقوق بشر و پ یدر جهت پاسدار شان یتینقش حما

که  دهیبودن اصول آن موجب گرد انکار ابلرقیالمللی نسبت به استانداردهای مطرح حقوق بشر و غ استقبال جامعه بین

بدانند. مبتنی شدن صلح و  الملل نیدر دنیای معاصر، قواعد بنیادین حقوق بشر را از جمله قواعد آمره حقوق ب یتعداد

و حیات حق حاکمیت کشورها با انجام تعهدات و رعایت حقوق بشر است  داومالمللی بر حقوق بشر، امروزه ت امنیت بین

هنجارها و اصول حقوق  ی. با وجود تمامدانند یا خواسته و یا نخواسته خود را ملزم به رعایت حقوق بشر مو کشوره

حقوق  یها دستیابی به اصول و ارزش یها موانع و چالش نیتر بزرگ تاکنون از بزرگ یها قدرت انیرقابت م ،یبشر
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 مقدمه

 کرامت است. یانسان یبر کرامت و ارزش والا مانیا ران،یا یاسلام یگیری و اساس نظام جمهور شکل یها هیاز پا یکی

روشنگر و  یمانند چراغ تواند؛ یم یفریخصوص حقوق ک در حقوق به یو استراتژراهبرد  کیعنوان  به یانسان

و حقوق  یکرامت انسان(. Grewe et Ruiz Fabri, 1995:32)باشد.  ییهای قضا گیری دهنده در تصمیم جهت

و  یزادآ ،یرساندن به جان، سلامت بیرنج و آس رادیی ا عرصه یفریدارند. حقوق ک گریکدیبر  هیدوسو یریتأث یفریک

 نکهیا یعنی یدارند. کرامت انسان گریکدیبر  هیدوسو یریتأث رو نیو ازا کشد یاست و کرامت او را به چالش م یمال آدم

شود، هرچند که  ریتحق دیمورداحترام واقع شود و نبا دیکرامت است و با یخاطر انسان بودنش دارا انسان به ذات و به

 یفریبه هدف حقوق ک دنیرس یبرا یا لهیوس دینگاه شود. انسان نبا تیو غا هدفعنوان  به انسان به دیمجرم باشد، با

با برخورد متناسب با مجرم و متهم دنبال کرد و  دیعدالت را با یعنیخود، هدف باشد،  دیتحقق عدالت باشد. بلکه با یعنی

جامعه بخواهد به عدالت  ن،یت سنگاو و اعمال مجازا تیثیو ح تیاهانت به شخص قیاز طر نکهیکرد نه ا جادیدر جامعه ا

و  باشد ینم یانسان یازهایدر دادگاه و دادسرا مطابق با سرشت و ن ییهای قضا گیری از تصمیم یاریبرسد. متأسفانه بس

های  گیری نسبت به متهمان و مجرمان در تصمیم یفریک یها یریگ ها و سخت از مجازات ییهنوز شاهد شکل ابتدا

خاص و  یو بدون استراتژ هدف یو ب جهت یب ییدر مراجع قضا ییقضا ماتیاست که تصم نیار که نشانگ میهست ییقضا

از مراجع  ییقضا ماتیدر صدور تصم یسردرگم کی نیو کوبنده به جرم هستند و هم چن یفقط در جهت پاسخ آن

 یکرده و برخ بابرخورد سخت را انتخ کسانی میاز قضات در قبال جرا یکه بعض طوری به شود یمشاهده م ییقضا

 (.0:3043)رضوی و همکاران، رندیگ یم شیرا در پ یتر برخورد سبک

 دنیرس ریهای خود مس گیری باشد تا در تصمیم ییمقامات قضا یو نقشه راه برا یاستراتژ کی تواند یم یانسان کرامت

 نیفعالان حقوق بشر چن کردیرو مجرم او را توانمند بسازند. یجای نابود کنند و به میرا تنظ شرفتیمجرم به کمال و پ

ها  متوجه دولت شتریمسئولیت ب شود یحقوق بشر و یا نقض آن مربوط م تیمتمرکز شده است که امور و نکات که به رعا

 نیاز نقض حقوق بشر و همچن یریجلوگ یرا برا یو معنو یابزار و امکانات مال نیشتریها است که ب دولت نیا رایز؛ است

از  تیمباحث مربوط به حما نیشتریاست که ب نیدارند. بهتر ا اریرا در اخت یحقوق بشر یریپذ تیئولو مس تیحما نهیزم

قانون  تیها در قبال حقوق بشر و حاکم المللی دولت ها و تعهدات آنها گردد. مسئولیت بین حقوق بشر متوجه دولت

و جستجو قرار گیرد.  یبررس وردهدف م نیدستیابی به ا یو مؤثر برا یعمل یآن است که ابزار و راه کارها یمقتض

 (.1:3111زاده و همکاران، ی)رضای

فارغ از جنس، رنگ،  یاست. هر انسان یانسان تیثیاز ح یحقوق بشر پاسدار یاصل ی ضرورت که؛ جوهره نیبه ا باتوجه

 نیادیبرابر، از اصول بن یو کرامت انسان تیثیاز ح یها است. برخوردار انسان گریبرابر با د تیثیح ینژاد و مذهب دارا

 تیثیح کسان،یاز حقوق برابر و  یمنشأ برخوردار نی؛ بنابراردیپذ ینم صیتخص یطیشرا چیه رحقوق بشر است که د

 نیچالش امروز ترین مهمغالب؛ لذا  استیس یمش خط یحت ایاست نه تعلق به جنس، نژاد، مذهب و  کسانیبرابر و  یانسان

که  یها است. به حد توسط دولت نیادیحقوق بن نیاز نقض ا یحقوق بشر و مشکلات ناش توجه به مسائل ی جهان مسئله

است که حقوق بشر را در عمل  ییها دولت لیمقوله و تشک نیتوجه به ا ی ادعا کرد قرن حاضر دوره توان یجرئت م به

 یاسیس یها نظام دیجد یاکردهیبه رو کنند. باتوجه نیآن را تضم یداخل یکرده و ضمانت اجرا نهیهادبتوانند ن
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های مردم با  نسبت به حقوق و آزادی یالمللی و داخل اند که در دو عرصه بین ها موظف دولت ،یو مردم کیدموکرات

 (.11:3111)عبدالهی و همکاران، ندیو حراست نما ظتاز حقوق مردم حفا یسلب ایو  یجابیاعمال ا

اعمال  یاز برخ ایعمل کنند و  یتا بر اساس ضوابط مشخص سازد یها را موظف م المللی حقوق بشر، دولت بین نیقوان

و حفاظت گردد. با عضو شدن در  جیها، ترو افراد و گروه یهای اساس و آزادی یورزند تا حقوق انسان یمشخص خوددار

افراد  ینسانحقوق ا دیکه مطابق آن با گردند یم یفیو وظا ها تیمسئول یها متعهد به اجرا دولت ،المللی معاهدات بین

است که  ی. تعهد به محترم شمردن حقوق بشر بدان معنندینما تیحقوق حما نیاز ا زیها ن و دولت ردیمورداحترام قرار گ

کنند. تعهد  زیهخود پر یمندی افراد از حقوق انسان محدود ساختن بهره ایاز مداخله در حقوق بشر و  یستیها با دولت

حقوق توسط اشخاص  نیها در برابر نقض ا تا از افراد و گروه سازد یان را متعهد مها به حفاظت از حقوق بشر آن دولت

افراد  یبردارند تا تمام یمثبت ییاجرا یها گام دیها با معنا است که دولت نیثالث مراقبت کنند. تحقق حقوق بشر افراد بد

 (.24:3111و همکاران، ی)غماممند شوند.  خود به شکل کامل بهره یانسانو  یبتوانند از حقوق اساس

رعایت حقوق  یو در راستا یبه نقش کرامت انسان یگرفته، توجه چندان که تاکنون انجام ییها ایران و در پژوهش در

 تیانجام شده تنها به اهم یها آن، صورت نگرفته و اغلب پژوهش تیو اهم یشهروندان در برابر مأموران ادار یدفاع

این اصل را عدالت  یپرداخته و یا این که مبنا یرعایت آنها در نظام حقوق ادار زانیافراد و یا م یرعایت حقوق دفاع

. بنابراین در این پژوهش تلاش (1414زاده و درویشوند،  ی؛ رضای1414زاده و عطریان، یرضای) اند در نظر گرفته ینیآی

و  نیتأم یتعهدات دولت براار حاضر، نوشت یو منابع موجود به سؤال اصل یا تا با استفاده از روش کتابخانه گردد یم

 .میپاسخ دهچیست؟  رانیا یدر فقه و نظام حقوق یحق کرامت انسان نیتضم

 کرامت مفهوم .1

 لغت درکرامت الف: 

 عزت، ،یبزرگوار ت،یثیح حرمت، ارزش، از: است عبارت آنها ترین مهم که است یمختلف یمعان یدارا لغت در کرامت

 ها، یآلودگ از بودن پاک و یگیفروما از نزاهت منزلت، گاه،یجا رتبه، درجه، ت،یموقع ام،مق شأن، ت،یانسان شرافت،

 (.210:3111)دهخدا، .سخاوت و یجوانمرد بخشش، و احسان

ضد  و نظافت عزت، شرافت، سخاوت، یمعن به و بوده فرس وزن بر کرم، از مشتق «کرامت» یاسلام معارف دگاهید از

 یمعن به و است یحسن اسماء از و متعال خداوند صفات از و بوده کرم مبالغه غهیص ل،یعف وزن بر میکر .است لئامت

 و است متعال خداوند یبرا آن مصداق نیتر کامل و احسان یمعن به کرم .است قدر گران و محترم ز،یعز س،ینف ،یازین یب

 کرم از مشتق کرامت گرچه (.521:3023 ی،وطیالس) اوست حسنه اخلاق و دهیپسند افعال منظور شود اطلاق انسان بر اگر

 اطلاق زین اند میکر بالقوه و کنند یم یزندگ یدست یته حال در که وارسته یها انسان بر کنیل است بخشش و جود یمعن به

 .باشد ینم بخشش مطابق ایبوده؛ اما معادل  گرانید کرم یمعن به است شده مشتق کرم از که اکرام واژه چنانچه .گردد یم

 مورد در اگر که است عام اسم ینید اصطلاح در اما؛ است خاص تیحر و تن اسارت از روح یآزاد یمعن به متکرا

 و کوین افعال و اخلاق یمعنا به رود کار به انسان مورد در اگر و است خدا انعام و احسان یمعنا به رود کار به خداوند

 کرامت مینیب یم م،یده قرار موردتوجه دقت به را یانسان تکرام یمعان اگر .شود یم ظاهر انسان از که است دهیپسند

 یارزش جنبه ها یژگیو نیا از یبرخ .است یانسان موجود در گریکدی از زیمتما کاملاً تیخصوص و یژگیو نوع دو انگریب

 و شاه کرامت مثل کنند؛ یم انیب را افراد یخانوادگ و ینید ،یاسیس ،یاجتماع گاهیجا و تیموقع و درجه رتبه، و دارند
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 یبرخ اما کند، دایپ شیافزا ای کاهش است ممکن و است سلب و اکتساب قابل کرامت نوع نیا .مؤمن کرامت و شاهزاده

 یذات ست،ین زین انسان از سلب قابل ستین وضع قابل که گونه همان و است انسان یذات ت،یانسان مثل ها یژگیو نوع نیا از

 توان یم نی؛ بنابراگردد یم بر انسان یهست و ذات به و تابد ینم بر را ای درجه و بهرت چیه کرامت وعن نیا .است انسان

 و ندیگو یم یذات کرامت آن به که ستین تغییر قابل که یکرامت کرد؛ تصور توان یم را یانسان کرامت نوع دو که گفت

 کرامت ای یاکتساب کرامت را آن است تغییر قابل یانسان یروح یها خصلت و یاخلاق یها یژگیو بر اساس که یکرامت

 (.14:3111و همکاران، یعی)شف .نامند یم یارزش

 اصطلاح در ب:

 نشده فیتعر یداخل نیقوان و المللی بین اسناد از کی چیه در تاکنون دارد که ییوالا اریبس تیاهم رغم به یانسان کرامت

 ست،ین یحقوق یموضوع یانسان کرامت که گرددباز امر نیا به یانسان کرامت فیتعر عدم علت رسد یم نظر به .است

 و فلاسفه ؛ لذادارد تیارجح اش یحقوق یها جنبه بر آن یسففل یها جنبه حداقل ای و است یفلسف ای مسئله بلکه

 فعالان از یکی گفته به .ندینما روشن را آن یاصطلاح یو معنا فیتعر را یانسان کرامت ،اند کرده یسع شمندانیاند

 یبرخوردار حق .کرد استفاده یحقوق زبان از دیبا یانسان کرامت مورد در دیگو یم که «آرنت هانا» نام به یبشر حقوق

 سندهینو و فعال نیا یفلسف آثار از یبرخ در .شود استفاده دیبا یانسان کرامت یبرا یدیجد نیتضم منظور به حق، از

که  «یعموم های آزادی» و «هیرو ای عمل» مثل: است؛ هشد استفاده یانسان کرامت یبرا یمتفاوت واژگان از ،یبشر حقوق

 داده انجام مدرن جهان در موجود حقوق در یانسان کرامت مفهوم تیتبع عدم و یقانون یب جبران منظور به را کار نیا یو

 لبس یها فیتعر نیمؤلف عمده اساس نیهم بر است، یسخت کار یانسان کرامت از یجابیا فیتعر ،یا عده نظر به .است

 زین یسلب کردیرو رد .شود یریجلوگ یانسان کرامت به خدشه از تا داد انجام دینبا را ییکارها چه که اند کرده ارائه آن از

 (.05:3111ان،ی)کاتوز .یکل میمفاه حول تا باشد یمصداق ف،یتعر است بهتر که شده گفته

 خدا که ییها نعمت و احسان .انسان کرامت و خداوند کرامت :کند یم معنا جهت دو از را کرامت ،یاصفهان راغب

 افعال و ها یآراستگ نام شود فیتوص انسان بخواهد که ییجا .«میکر یغن یرب فان» کرامت کند، یم ظهور و دهد یم

 واژه» :دیگو یم راغب سپس .ندیگو ینم میکر اودرباره  یول شود؛ یم گفته کرامت شود یم آشکار او از که یکین

 نیهم به ؛«ندیگو یم کرامت ،باشد داشته یبزرگ و شرافت خودش یجا در که یزیچ هر و دارد یعام یمعنا کرامت

 و خوب یها زراعت درباره (سوره لقمان 34 هیآ) «میکر زوج کل یف هایف فأنبتنا» :دیگو یم اهانیگ درباره خداوند لیدل

 آن در که ینفع برسد، یا دهیفا و نفع انسان به که است یزیچ م،یتکر و اکرام .«میکر مقام و روعزو و» :دیگو یم ماندگار

 (.233:3111)راغب اصفهانی، .نباشد مانع و یدگیچیپ

 یموجود را انسان میحک قرآن» :دیفرما یم (سوره اسراء 14 هیآ) «آدم بنی کرمنا لقد» هیآ ریتفس در، یآمل یجواد الله آیت

 که است ینظر ارزش کی کرامت نیا (.123:3110لی،)جوادی آم «است دهیبخش کرامت یو به خداوند که شمارد یم

 بودن میکر .دارد یجا اتیاعتبار فیرد در ینظر ارزش نیا که کرد گمان دینبا اما؛ کند دایپ یعمل جنبه تواند یم بعداً

 اقدس ذات آن البته .خداوندند کرامت مظاهر نهایا همهکه  قرآن و فرشتگان بودن میکر همانند است یتیواقع انسان

 و ازیامت یدارا یوجود لحاظ از قتاًیحق یو که است دهنده آن نشان انسان کرامت ب،یترت نیبد .است میکر بالذات

 نیبر گوهر و تاس یعال و برتر یتیفیک یدارا یو که است آن از یحاک انسان کرامت ان،یب گرید به .است یبرجستگ

 ما» :کند یم خطاب سیابل به ممتاز، گوهر نیا نشیآفر از پس خداوند ل،یدل نیهم به .رود یم شمار به جهان موجودات
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 یگوهر انسان که است آن دهنده نشان خدا، دودست با انسان نشیآفر یعنی ر،یتعب نیا؛ «یدیب خلقتُ لما تسجُد أن منعک

مد الرازی، )مح .باشد منظور ای ویژه احترام ،یکار انجام در که رود یم کار به یهنگام ریتعب نیا رایز است، ارزشمند

 گونه همان است، یو خاص لطف نشانگر کند، عطا را آن دودست با ،یزیچ یعطا هنگام به یکس اگر مثلاً(. 212:3035

 از مقصود هرگز که شد روشن ح،یضتو نیهم با« ةیبالعط نیدیال باسط ای» است: نیچن زین بخشش گاه به خداوند که

 ،دودست با انسان نشیآفر بلکه باشد، دست جمله از و یماد یاعضا و کرهیپ یدارا خداوند که ستین آن ریتعاب گونه این

 باشد خداوند یاسما همه مظهر تواند یم انسان رو ازاین و اند داشته نقش او نشیآفر در یاله شئون همه که معناست نیبد

 لیدل به .باشد داشته همراه به زین را یفراوان یعمل و یارزش یها یبزرگوار تواند یم ینظر کرامت نیا .گردد او فهیخل و

 .شوند میتنظ آن با کامل یسازگار در و ینظر اصل نیا به تیعنا با دیبا یحقوق و یاخلاق میتعال همه کرامت، نیهم

 تیامن ،یآزاد تنها نه که بود میخواه باور نیا بر ناخواه خواه است، ارزشمند و میکر یگوهر انسان میریبپذ که یهنگام

 (.305:3044)حلوانی، باشند سازگار یو باکرامت که شوند میتنظ و ریتفس یا گونه به دیبا بلکه ند،یاو حق ...و

 یانسان کرامت انواع .1.1

 موجود در گر،یکدی از زیمتما کاملاً یژگیو نوع دو انگریب کرامت که میابی یم در ،یانسان کرامت یلغو یمعنا در بادقت

 ،یاجتماع گاهیجا ،گرید عبارت به .دهد یم نشان را افراد تیموقع و درجه ه،رتب ها یژگیو نیا از یبرخ .است یانسان

 یعنی ؛کرامت نوع نیا .مؤمن کرامت و شاهزاده و شاه کرامت ؛مانند؛ کند یم انیب را افراد یخانوادگ و ینید ،یاسیس

 نیا از یبرخ اما؛ ندک یم دایپ شیافزا ای کاهش بسا چه و است سلب و اکتساب قابل یارزش ای و یاکتساب کرامت

 به اصطلاح درکه  کرامت نوع نیا .وضع قابل نه و است انسان از سلب قابل نه بوده، انسان یدات تیانسان مثل ها، یژگیو

 کرامت نوع دو به کرامت شمندانیاند دگاهید از .تابد ینم بر را ای درجه و رتبه چیه ؛شود یم گفته «یذات کرامت» آن

 .گرفت خواهد قرار اشاره مورد مختصر طور به لیذ در که است میتقس قابل یاکتساب و یذات

 یذات کرامت .1.1.1

 گاهیجا یو به که داراست را ییها یژگیو چنان شیخو سرشت و نشیآفر در انسان که است نیا یذات کرامت از منظور

 ییاقتضا امر نیهم قاًیدق و دارندبرخور آن از ها انسان همه ،یرو نیبد .است دهیبخش جهان یها دهیپد انیم در ییوالا

 ی سوره 31 ی هیآ از توان یم را کرامت از قسم نیا .ندارد یبرتر یگرید بر یانسان چیه و دارد را ها انسان همه یبرابر

 و ییایدر یها مرکب بر را آنها و میداشت یگرام را آدم فرزندان قیتحق به و» :دیفرما یم فهیشر هیآ .آورد دست به اسراء

 چه و میداد یبرتر خود مخلوقات از یاریبس بر را آنها و میداد یآنها روز به زهیپاک یغذا هر از و میکرد سوار ینیزم

 «یدادن یبرتر

 کرامت حق یدارا آن، مراعات به گرانید فیتکل و اتیح حق اضافه به یانسان افراد که شود یم استفاده فهیشر هیآ نیا از

 از گرانید بر ای شتنیخو بر انتیخ و تیجنا جهت به را تیثیح و کرامت آن نسانا خود که یمادام که هستند یذات

 گریکدی اتیح حق مراعات به مکلف که گونه همان هستند حق نیا مراعات به مکلف گرانید نکند سلب شتنیخو

 یگرام شود، یم تبرداش اسناد نیا از که چه آن و دهد یم نسبت خودش به را «میتکر» خداوند فوق، هیآ بنا بر .هستند

 .شود یم ریتعب یذات کرامت به که است تیموقع و طیشرا و واحوال اوضاع گونه هر از ها انسان سرشت و نشیآفر بودن

 ها انسان یجسم بعد به مربوط یماد بعد .است یمعنو و یماد بعد دو در یذات م،یتکر نیا ،اند گفته مفسران از یبرخ

 خداوند» :دیفرما یم که را قرآن ی فهیشر هیآ باره، نیا در ...و دست با دنیآشام و ردنخو ،رفتن راه ستادهیا مانند است،
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 و کرد یگفتار صورت را شما و ساخت ییبنا را آسمان و داد قرار سکونت محل شما یبرا را نیزم که است همان

 نید و علم و عقل چون یمعنو و انهمسر و اولاد و اموال چون ،یماد یها زهیپاک از را شما و نمود کوین را تانیها صورت

 .«است انیجهان پروردگار که خداوند است روبرکتیپرخ و مقدس پس است،شم پروردگار خداوند نیا .نمود یروز

 اریاخت و عقل انسان به خداوند که اند گفته زین یمعنو بعد در .اند گرفته خود سخن بر گواه(. 032:3035)محمد الرازی، 

 ریخ با را آن انسان، یمعنو و یماد نشیآفر بازگوکردن از پس مؤمنون سوره در خداوند که سترو نیبد .است دهیبخش

 و است انسان یمعنو بعد هم و یجسمان بعد یبرا هم نش،یآفر نیکوترین به فیتوص .کند یم فیتوص خلقت، نیبهتر و

 .میبدان یمعنو نشیآفر ی ژهیرا و آن که ندارد وجود یلیدل

 یاباکتس کرامت .2.1.1

 خود یبرا صالح، عمل و ادب دانش، یها نهیزم در مجاهدت و تلاش با یآدم که است نیا یاکتساب کرامت از منظور

 مردم، یا» :دیفرما یم که حجرات ی سوره فهیشر هیآ .آورد دست به خداوند، نزد و جامعه ش،یخو نزد را ییوالا گاهیجا

 شما و میکرد خلق مادر و پدر کی از را شما فرد هر ای و میدیآفر( حوا و آدم) زن و مرد کی از را شما همه ما دیترد یب

بلکه مسلماً  ست؛ین ینژاد یبرتر شما انیم در پس .دیبشناس را گریهمد تا میداد قرار کوچک و بزرگ یها لهیقب را

 را کرامت از سمق نیا .«است گاهآ و دانا اریبس خداوند همانا .شماست نیزکارتریپره خدا نزد در شما نیتر یگرام

 و ها زهیغر بر نظارت و مجاهدت و شیخو بر مراقبت با که است یکس ها انسان نیکرامتمندتر ه،یآ نیا طبق .دیگو یم

 فهیشر هیآ سخن، گرید به .کند یم حرکت خداوند، قرب ریمس در و ردیبگ دست به را ها آن زمام خود، یها هوس

 خود در را تیانسان یها نشانه و ردیگ کار به شتریب را خود یانسان یها هیرماس که است یکس شما نیتر یگرام» د،یفرما یم

 رها ها آن چنگال از را شیخو و ردیگ دست به را خود یوانیح و خودخواهانه یها شیگرا و ها زهیغر زمام کند، تر انینما

 واقع، در .است ساخته بارور خود در را یاله ی نفخه و است نیتر انسان یکس نیچن .برسد یرستگار مقام به و کند

« .بخشند یم یفزون را آن و کنند یم یاکتساب کرامت به دستیابی هیسرما را خود یذات کرامت ها انسان گونه این

 (.311:3041)الجزایری،

 تهگف «یاله قرب مقام» آن به اصطلاحاً که است کرامت از نوع نیا به دستیابی یبرا خداوند نشیآفر ،باوران نید نگاه از

 کمال ،یاکتساب کرامت و است یاکتساب کرامت ی هیسرما یذات کرامت ،نی؛ بنابرااوست به یکینزد ،«یاله قرب» .شود یم

 .شود یم شکوفا اوست، یاساس حقوق تأمین همان که یذات رامتک دل در یاکتساب کرامت و است یذات کرامت

 ی ایرانحقوق دفاعی و کرامت انسانی افراد در حقوق ادار یترعا .2 

 عنوان مبنای حقوق انسانی به 3کرامت انسانی. 1.2

ذکر این نکته دارای اهمیت است که رعایت حقوق دفاعی با رعایت شخصیت انسانی فرد پیوندی عمیق دارد. باید توجه 

داشت که اصل رعایت کرامت انسانی مفهومی است عمیقاً متافیزیکی، اخلاقی و همچنین فلسفی و مذهبی. چنان که 

دیگر این امکان وجود ندارد تا مسئله »بیان داشته است: « کرامت انسانی در حقوق»در نوشتار خود با عنوان  2«موتو»

وسیله  گونه عنوان داشت که کرامت از یک سو به بعد باید این به ازاین«. کرامت، خارج از حوزه حقوق قرار بگیرد

                                                                                                                                                                                     
1
 Dignité humaine / Human dignity 

2
 Moutouh 

3
 Droit / Law 
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گر، بررسی کرامت بدون درنظرگرفتن حقوق و بررسی حقوق بدون دریافته شده و پذیرفته شده است و از سوی دی

 .(Moutouh, 1999:361-166)رعایت الزامی کرامت انسانی، در حقیقت ناممکن است 

نظر وجود دارد. به نظر  نظران، در مورد کرامت اختلاف توان به این مسئله اشاره داشت که در میان صاحب در اینجا می

که به نظر برخی دیگر کرامت فراتر از  است که به فرد تعلق دارد، درحالی 3شخصی برخی، کرامت یک حق ساده

گونه از تعاریف قرار دارد. از نظر این دسته، هرچند میان حقوق و کرامت هیچ تفاوتی از نظر درجه وجود ندارد؛ اما  این

به نظر  توان باتوجه ر واقع، می( دde Villiers et Le Divellec.:2013.321,اند ) این دو از نظر ماهیت متفاوت

شود که  دهد که بر پایه آن، فلسفه حقوق بشر بنا نهاده می برخی نویسندگان عنوان داشت که کرامت ستونی را تشکیل می

عنوان پایه  طورقطع به چنان دارای اهمیت است که به خود اصلی است فرا اساسی. در حقیقت رعایت کرامت انسانی آن

المللی متعددی  ها و معاهدات بین که این اصل در اعلامیه شود. ازآنجایی حقوق انسانی در نظر گرفته میاساسی بسیاری از 

های  ای از حق عنوان یک حق یا مجموعه نیز ذکر شده است؛ در حال حاضر کرامت انسانی علاوه بر این که به

ای،  ر نظر گرفته شده و توسعه پایدار هر جامعهعنوان یک ستون و پایه حقوق بشر د ناپذیر در نظر گرفته شده، به جدایی

اندازه کافی دارای مفهوم  هایی همانند آزادی و برابری، دیگر به نماید؛ در غیر این صورت، ارزش رعایت آن را طلب می

جا است که در نظر  (. اهمیت اصل کرامت تا بدان52: 3111نژاد، زاده و رحیمی حبیب) نبوده و رنگ خواهند باخت

عنوان شرط ادامه حیات نظام جمهوری  به« آزادی توأم با مسئولیت افراد ملت در برابر خداوند»، این اصل در کنار برخی

 (.320: 3112اسلامی در نظر گرفته شده است )هاشمی،

 جایگاه کرامت انسانی در حقوق اساسی جمهوری اسلامی ایران .2.2

و همچنین ضرورت رعایت حقوق انسانی از موضوعات بسیار در نظام حقوق جمهوری اسلامی ایران، مفهوم کرامت 

توجه داشت  باید 2های اساسی افراد مطرح هستند. مهمی هستند که در ارتباط باعدالت، آزادی و توجه به حقوق و آزادی

ه ( و همچنین در مقدم332: 3111زادگان، )مؤذن 1که این مفاهیم در برخی اصول قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران

 0اند. آن ذکر گردیده

                                                                                                                                                                                     
1
 Subjectif 

2
ها و در چارچوب یک قرارداد  عنوان پایه و اساس حقوق و آزادی دارند: مطابق با فلسفه کانت، کرامت به طور که دکتر قاری سید فاطمی بیان می همان 

توجه است:  خصوص این تعبیر کانت قابل (. دراین111: 3112اری سید فاطمی،گذاری شده بر انتخاب انسان دانا و انتخابگر، توصیف گردیده است )ق پایه

در همین ارتباط و در خصوص مفهوم کرامت در فلسفه «. گونه که با هر فرد دیگری همانند خود رفتار کنی آن چنان رفتار کن که همراه انسانیت باشد، آن»

 (.3112؛ بهشتی و باهنر،3115اسلامی )ر. ک: کمیته علمی همایش،
1
اصل سوم: )...(« . کرامت و ارزش والای انسان و آزادی توأم با مسئولیت او در برابر خدا 1)...(  اصل دوم: جمهوری اسلامی، نظامی است بر پایه ایمان به 

. بالابردن سطح 3کاربرد )...(:دولت جمهوری اسلامی ایران موظف است برای نیل به اهداف مذکور در اصل دوم، همه امکانات خود را برای امور زیر به »

. مشارکت عامه مردم در تعیین سرنوشت سیاسی، 2های گروهی و وسایل دیگر.  ها با استفاده صحیح از مطبوعات و رسانه های عمومی در همه زمینه آگاهی

. ایجاد نظام اداری 34های مادی و معنوی. م زمینه. رفع تبعیضات ناروا و ایجاد امکانات عادلانه برای همه، در تما1اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی خویش. 

« جانبه افراد از زن و مرد و ایجاد امنیت قضایی عادلانه برای همه و تساوی عموم در برابر قانون. . تأمین حقوق همه10صحیح و حذف تشکیلات غیرضرور. 

د و از همه حقوق انسانی، سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی با رعایت همه افراد ملت اعم از زن و مرد یکسان در حمایت قانون قرار دارن»اصل بیستم: 

حیثیت، جان، مال، حقوق، مسکن و شغل اشخاص از تعرض مصون است مگر در مواردی که قانون تجویز »اصل بیست و دوم: « موازین اسلام برخوردارند.

 «کند.
0
خوبی در مقدمه قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران نیز  صول مذکور در قانون اساسی، بهاهمیت است که مفهوم کرامت علاوه بر ا ذکر این نکته قابل 

پیروی از اصول چنین قانونی که آزادی و کرامت ابنای بشر را سرلوحه اهداف خود دانسته و راه رشد و تکامل انسان را »موردتوجه قرار گرفته است: 
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عنوان یکی از  الله بهشتی به همچنین، بررسی مشروح مذاکرات خبرگان قانون اساسی نیز تأییدکننده این موارد است. آیت

عنوان اصلی  های قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، در مقام دفاع از پیشنهاد قراردادن اصل کرامت به تئوریسین

های  که جمهوری اسلامی به کرامت و ارزش آمده بود. در نظر مدافعان این اصل، هنگامیحقوقی در قانون اساسی بر

گذار نیز موظف به رعایت کرامت انسانی است( صورت مشروح مذاکرات مجلس بررسی  ورزد، قانون انسانی توجه می

ئله است که کرامت انسانی ( در حقیقت، این امر بیانگر این مس313: 3110نهایی قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران،

دوراز تبعیضات ناروا و بدون توجه به هرگونه  ای برای دستیابی به حقوق و منافع تمام اقشار ملت و به یک اصل پایه

 وابستگی قومی و مذهبی آنها است.

یان مبانی گونه عنوان گردد که ذکر کرامت انسانی در م تواند این به مذاکرات مجلس خبرگان قانون اساسی می باتوجه

المللی موجود در زمینه حقوق بشر و در منشور ملل متحد، اعلامیه  نظام جمهوری اسلامی ایران، تنها متأثر از مباحث بین

باشد  المللی حقوق مدنی، سیاسی و حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی نمی های بین جهانی حقوق بشر و میثاق

ه که نگاه قوه مؤسس به لزوم حمایت از حقوق ملت، با درنظرگرفتن اهمیت (. در واقع با این دیدگا31: 3112)مهرپور،

توان برشمرد. البته به نظر  خصوص در فصل حقوق ملت می رعایت کرامت انسانی بوده است؛ در نتیجه، اصول بسیاری به

عنوان طریقی  ت انسانی بهسازی جایگاه کرامت انسانی در نظام حقوقی ایران است. بنابراین، کرام منظور تبیین و روشن به

گردد. این امر بیانگر این حقیقت است که دیگر هیچ  تمامی اهداف مقرر در قانون اساسی بررسی می برای دستیابی به

توان کرامت انسانی را در راه دستیابی به  دیگر، نمی عبارت باشد. به هدف و همچنین منفعتی بالاتر از کرامت انسانی نمی

ها و  بخشیدن به آزادی منظور عینیت ود. قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران علاجی است ناگزیر بهمنافع دیگر فدا نم

خصوص قوه مقننه است تا با ایجاد شرایط  کننده برای تمامی افراد و به کرامت ایرانیان؛ بنابراین قانون اساسی تعهدی تعیین

و از  توأمان فرد و اجتماع از طریق رعایت کرامت انسانیلازم، از یک سو عدالت، آزادی، برابری، برادری و پیشرفت 

 .)11: 3111نژاد، زاده و رحیمی سوی دیگر مقتضیات آن و نتایج آن تحقق یابند )حبیب

به بعد(. باید توجه داشت که با  31: 3111نژاد، زاده و رحیمی خورد )حبیب برخی، در این مفهوم تناقضاتی نیز به چشم می

، قانون اساسی گیرد میحمایت کامل از حقوق بنیادین افراد، رعایت کرامت انسانی آنها را هم در بر درنظرگرفتن اینکه 

بینی کرده، حمایت خود را  خصوص در فصل حقوق ملت پیش جمهوری اسلامی ایران علاوه بر اینکه حقوق افراد را به

فردی و اجتماعی افراد هستند، لازم به یادآوری  نیز اعلام داشته است. در ارتباط با حقوق بنیادینی که تضمین گر حقوق

هایی که علیه آنها آغاز گردیده، از حقوق دفاعی برخوردار  شوندگان نیز در برابر اداره و در دادرسی است که اداره

 .)343: 3111زادگان، هستند )مؤذن

 

                                                                                                                                                                                     
گذاری سایر اصول مقرر در متن قانون  منظور ارزش به ذکر کرامت انسانی در مقدمه، از یک سو به هدر حقیقت، باتوج«. گشاید بر عهده همگان است می

های نظام حکومتی جدید جمهوری اسلامی، شش مبنا را بیان  اساسی بوده و از سوی دیگر، برای نمونه، اصل دوم قانون اساسی در بیان مبانی و زیرساخت

( و در نتیجه، این اصل همچون شرطی لازم برای تکوین نظام 33: 3112کرامت انسانی تأکید ورزیده )مهرپور،صراحت بر  داشته و در مبنای ششم به

ذکر است که ریاست  ( در نظر گرفته شده است. این نکته نیز قابل331: 3111زاده، ( و مبنای حاکمیت نظام )حبیب314: 3112جمهوری اسلامی )هاشمی،

اولین وظیفه ما در قبال مردم، احترام به شخصیت و »فرمودند:  3111ماه سال  تر حسن روحانی در ابتدای اردیبهشتمحترم جمهوری اسلامی ایران، دک

 «ها داده و این کرامت مقدم بر دین است. کرامت همه باید حفظ شود. جایگاه و کرامت مردم است. کرامت انسانی را خدا به انسان
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 جایگاه کرامت انسانی در حقوق اداری ایران. 2.2

در میان قوانین و مقررات مربوط به حوزه حقوق اداری، بسیاری از مواد قانونی به ذکر  درهرصورت، باید توجه داشت که

های کلى برنامه پنجم توسعه اقتصادى، اجتماعى و فرهنگى  اند. برای نمونه، سیاست اهمیت کرامت انسانی پرداخته

های کلی  سیاست 3111،2قانون مدیریت خدمات کشوری مصوب هشتم مهرماه  3111،3جمهورى اسلامى ایران مصوب 

ذکر  قابل 3111،0تحول نظام اداری مصوب  برنامه 34و  31111در نظام اداری ابلاغ شده توسط مقام معظم رهبری 

 هستند.

 3040انداز جمهوری اسلامی ایران در افق  قوانینی که در این مورد تصویب شده، سند چشم ترین مهمبدون تردید یکی از 

از سوی مقام معظم رهبری ابلاغ گردیده است. مطابق این سند که یکی از اسناد  3112ال هجری شمسی است که در س

ساله چنین  انداز بیست جامعه ایرانی در افق این چشم»مراتب نظام حقوقی ایران است،  بالادستی بسیار مهم در سلسله

و تاریخی خود و متکی بر اصول  یافته، متناسب با مقتضیات فرهنگی، جغرافیایی هایی خواهد داشت: توسعه ویژگی

های مشروع، حفظ  سالاری دینی، عدالت اجتماعی، آزادی های اسلامی، ملی و انقلابی، با تأکید بر: مردم اخلاقی و ارزش

 (.301:3044،ی)حلوان «مند از امنیت اجتماعی و قضایی. ها و بهره کرامت و حقوق انسان

توجه یکی از مصوبات موجود در حقوق اداری ایران  ان از تأثیرات قابلتو به اهمیت اصل کرامت انسانی، نمی باتوجه

عالی اداری  که توسط شورای« رجوع در نظام اداری پوشی نمود. مصوبه طرح تکریم مردم و جلب رضایت ارباب چشم

این  ای در خصوص بحث حاضر است؛ چرا که به تصویب رسیده، دربرگیرنده نکات ارزنده 3113فروردین سال  25در 

مصوبه به شکل مستقیم در مورد اصل کرامت افراد تصویب شده است و در خصوص حقوق آنها و روابط میان اداره و 

خورد، آنچه غیر  کند. درهرحال و با وجود نواقصی که در نظام اداری جمهوری اسلامی ایران به چشم می افراد بحث می

رتبه  شوندگان توسط مقامات عالی ن به بحث کرامت ادارهبحث است، تصویب این مصوبه و صرف لزوم پرداخت قابل

سازد. در نتیجه،  ازپیش عیان می اداری است که اهمیت لزوم رعایت کرامت شهروندان را در حقوق اداری ایران بیش

ای به پویایی و پیشرفت ادارات عمومی منجر خواهد  تدریج، چنین مصوبه رسد این است که به آنچه بدیهی به نظر می

دانان نیز با درنظرگرفتن جایگاه والای کرامت انسانی، بر  توجه است که برخی از حقوق همچنین این نکته قابل 5گردید.

                                                                                                                                                                                     
3
 ...(، )«رسانی به مردم، تأمین کرامت و معیشت کارکنان ر جهت: افزایش تحرک و کارآیى، بهبود خدمتاصلاح نظام ادارى و قضایى د: »30بند  

2
های انجام کار خود را با هدف افزایش بهره وری نیروی انسانی و کارآمدی  اند فرآیندهای مورد عمل و روش های اجرایی موظف دستگاه: »11ماده  

یفیت، سلامت و صحت امور و تأمین رضایت و کرامت مردم و بر اساس دستور العمل سازمان تهیه و بهمورد اجراء سرعت، دقت، هزینه، ک یرنظها  فعالیت

 «گذارند...

های استخدامی، مدیریت منابع انسانی،  منظور ایجاد تحول در نظام اداری کشور در ابعاد، نقش و اندازه دولت، ساختار تشکیلاتی و نظام به»:330ماده 

از  جام کار و فناوری اداری و ارتقاء و حفظ کرامت مردم و نیل به نظام اداری و مدیریتی کارا، بهره ور و ارزش افزا، پاسخگو، شفاف و عاریهای ان روش

 گردد. عالی اداری با ترکیب و اختیارات زیر تشکیل می فساد و تبعیض، اثربخش، نتیجه گرا و مردم سالار، شورای
1
. حفظ کرامت و 1های انسانی و اجتماعی؛ )...(  های اسلامی و کرامت انسانی و ارج نهادن به سرمایه سازمانی مبتنی بر ارزشسازی فرهنگ  نهادینه .3» 

پذیری اداری  قانونگرایی، اشاعه فرهنگ مسئولیت .24گیری از نظرات و تجارب مفید آنها؛ )...(  عزت و تأمین معیشت بازنشستگان و مستمری بگیران و بهره

 «ها. رجوع و شهروندان و اجتناب از برخورد سلیقه ای و فردی در کلیه فعالیت تماعی، پاسخگویی و تکریم اربابو اج
0
 «ها. قانونگرایی و پاسخگویی یکسان به عموم مراجعین و تکریم آن تقویت .1-3. سلامت اداری: 1» 

5
به مبانی اعتقادی و  ین منشور اخلاقی سازمان متبوع مشتمل بر موارد ذیل باتوجهاند نسبت به تهیه و تدو های مشمول این مصوبه موظف دستگاه: »0مادة  

 «.اخلاقی برای تثبیت رفتارهای مناسب شغلی مورد انتظار جهت ارج نهادن و احترام به مردم اقدام نمایند
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؛ هداوند، 341: 3111اند )بابایی مهر، افراد تأکید ورزیده 3لزوم رعایت کرامت افراد و نقش آن در اجرای حقوق بنیادین

 .)11 :3115؛ کاتوزیان،332-331: 3111آقایی طوق،

 جایگاه کرامت انسانی در آرای دیوان عدالت اداری. 2.2

با وجود توجه بسیار قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران به اصل کرامت انسانی، شاهد آن هستیم که دیوان عدالت 

تر  عمیقوجود و با مطالعه  صراحت و به طور دقیق به این اصل اشاره نکرده است. بااین اداری در آرای صادره خود به

کارگیری  هایی مبنی بر رعایت ضمنی این اصل، در ضمن به یابیم که نشانه آرای صادره در دیوان عدالت اداری درمی

 21در تاریخ  015توان به دادنامه  خورند. برای نمونه می اصول قانون اساسی دربرگیرنده اصل کرامت انسانی، به چشم می

قوه قضائیه  3114تیرماه  21ها، مصوب  نامه اجرایی سازمان زندان آیین 311ده ما 0و در خصوص ابطال بند  3112ماه  ید

اشاره کرد که طی آن هیئت عمومی دیوان عدالت اداری به طور ضمنی بر لزوم رعایت اصل کرامت انسانی تأکید نموده 

مصوبه شماره در خصوص ابطال بند یک  3114به تاریخ اول اسفندماه  515در همین رابطه، دادنامه  2است.

-/م311اجتماعی استانداری مرکزی و نامه شماره  جلسه کمیسیون بررسی مسائل سیاسی 30/34/3110-145/م/5113

و در خصوص ابطال بندهای  3112مهرماه  1به تاریخ  003دادنامه  و 1اداره تعاون روستایی استان مرکزی 20/34/3110

 (.11:3111و همکاران، ی)عبدالههستند.  اشاره قابلتهران  /د استانداری1011/03 شماره جلسه صورت 5و  1، 2

 اصل حقوق دفاعی در حقوق اداری ایران. 2.2

های کیفری و مدنی در نظر گرفته شده  بار در دادرسی در نظام حقوقی ایران، ضرورت رعایت حقوق دفاعی برای نخستین

خود دفاع نمایند. در واقع در ابتدای قرن بیستم بود که  ها از حقوق و طبق آن افراد قادر گردیدند که در طی این دادرسی

تبع آن اصل حقوق دفاعی در میان اصول حقوقی نظام حقوقی ایران جای گرفتند. مطابق نظر برخی  حقوق شکلی و به

دانان، دفاع حقی طبیعی، کاملاً مجاز، ضروری و بدیهی در خصوص رعایت حقوق افراد بوده و منطقی نیست که  حقوق

اگرچه اصل حقوق دفاعی مترادف با اصل تناظر به نظر  (01: 3111دوزیان، راد را از این حق طبیعی محروم داشت )گلاف

به منشأ و مبانی رعایت  پس باتوجه؛ تری است دانان اصل حقوق دفاعی دارای دامنه وسیع رسد، به نظر برخی حقوق می

 .)13: 3113ع قضایی و اداری مسلم است )شمس،اصل حقوق دفاعی، ضرورت رعایت این اصل در تمامی مراج

                                                                                                                                                                                     
1
 Droits fondamentaux / Fundamental rights 

2
مهوری اسلامی ایران حکم به مجازات و اجرای آن باید تنها از طریق دادگاه صالح و به موجب قانون قانون اساسی ج 11طبق اصل »رأی هیئت عمومی:  

قانون مزبور هتک حرمت و حیثیت محکومان به زندان به هر صورت ممنوع و مستوجب مجازات اعلام گردیده است و حکم  11صراحت اصل  باشد و به

تر از حد متعارف است. نظر به اینکه از  مفهم عدم جواز اعمال مجازات مقرر درباره محکومان بنحو سختقانون مجازات اسلامی نیز  511مقرر در ماده 

صورت انفرادی انشاء نشده و اجرای آن که موجب محرومیت زندانی از مجالست و گفتگو با سایر زندانیان و  طرف مقنن حکمی در باب مجازات حبس به

 ،«ز آن است، از مصادیق بارز شدت عمل در نحوه و کیفیت اجرای مجازات حبس استتألمات روحی و تبعات ناموزن ناشی ا
1
نظر به اینکه مطابق مفاد اصول بیستم و بیست و دوم قانون اساسی، همه افراد ملت اعم از زن و مرد یکسان و در حمایت از قانون قرار »رأی هیئت عمومی:  

و فرهنگی با رعایت موازین اسلام برخوردارند و حیثیت و جان و مال و حقوق و مسکن و شغل اشخاص از دارند و از همه حقوق انسانی، سیاسی، اجتماعی 

تواند باملاحظه  قانون مجازات اسلامی، در صورت وقوع جرم قاضی دادگاه می 121تعرض مصون است مگر در مواردی که قانون تجویز کند و مطابق ماده 

های تکمیلی از قبیل قطع موقت خدمات عمومی استفاده  جرم در موقع صدور حکم در صورت لزوم از مجازاتخصوصیات جرم، مجرم و دفعات ارتکاب 

در ارائه کند؛ بنابراین اطلاق بند یک مصوبه هفتمین جلسه کمیسیون بررسی مسائل سیاسی، اجتماعی استانداری استان مرکزی که متضمن ایجاد محدودیت 

 «جران است مغایر قانون و خارج از حدود اختیارات کمیسیون موصوف است... مرزی هر گونه خدمات به زارعان روستای
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بودن  شدن نظریات فرد، لزوم مستدل گیرد: ضرورت شنیده امروزه اصل حقوق دفاعی در حقوق اداری مواردی را در برمی

آنکه تصمیم اداری علاوه بر اتخاذ در راستای  تصمیمات اداری و امکان دسترسی به اسناد اداری. در همین راستا، برای

شوندگان از حقوق دفاعی خود  اداره، همچنین بتواند از مشروعیت نیز برخوردار باشد، لازم است که ادارههدف 

برخوردار باشند. بدین ترتیب امکان بررسی توأمان کیفیت تصمیمات اداری و چگونگی اعمال اختیارات اعطا شده به 

. امروزه با مطالعه قوانین و مقررات مرتب با حوزه (211-211: 3111مقامات اداری میسر خواهد گردید )رستمی و رنجبر،

گذار ایرانی قرار  گردد که در موارد بسیاری، اصول مرتب با حقوق دفاعی موردتوجه قانون حقوق اداری مشخص می

اری نامه اجرایی قانون رسیدگی به تخلفات اد آیین 31ماده  3های مستقیم، قانون مالیات 211برای نمونه، ماده  اند. گرفته

 اشاره قابل 31100قانون مطبوعات  31ماده  و 31111دستورالعمل رسیدگی به تخلفات اداری  31ماده  3تبصره  31112

هستند. از سوی دیگر، دیوان عدالت اداری نیز در آرای خود بر لزوم رعایت اصل حقوق دفاعی تأکید کرده است. 

و  ی)رضو 5.استذکر  قابل 3110اسفند  20ری در تاریخ عدالت ادا دیوان 331خصوص رأی وحدت رویه شماره  دراین

 (.33:3043همکاران،

 بررسی ارتباط میان حقوق دفاعی و کرامت انسانی .2.2

ماند که در نظام حقوقی فرانسه، اصل دارای ارزش قانون اساسی کرامت  باید عنوان داشت که هیچ تردیدی باقی نمی

ی کافی، در داشتن همان دامنه مؤثری است که سایر قواعد یا اصول مبتنی بر خود دارای یک الزام حقوق خودی انسانی به

آنچه که  (Jorion, 1999:712) قانون اساسی دارا هستند. هرچند ارائه تعریفی از مفهوم کرامت انسانی مشکل است

نماید. کرامت در  یاکنون بدیهی است، این مسئله است که کرامت انسانی نقشی اساسی در پویایی حقوق بشر ایفا م هم

عنوان یک موضوع و  حال به عنوان یک پیکره و درعین زمان از یک سو به حقیقت حمایتی از انسان است که به طور هم
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تواند ظرف سی روز از تاریخ ابلاغ  شود، چنانچه مؤدی نسبت به آن معترض باشد می در مواردی که برگ تشخیص مالیات صادر و به مؤدی ابلاغ می 

مالیاتی مراجعه و با ارائه دلایل و اسناد و مدارک کتباً تقاضای رسیدگی مجدد نماید. مسئول مربوط  الاختیار خود به اداره امور وسیله وکیل تام شخصاً یا به

که  موظف است پس از ثبت درخواست مؤدی در دفتر مربوط و ظرف مهلتی که بیش از سی روز از تاریخ مراجعه نباشد به موضوع رسیدگی و درصورتی

ای رد مندرجات برگ تشخیص کافی دانست، آن را رد و مراتب را ظهر برگ تشخیص درج و امضا نماید و دلایل و اسناد و مدارک ابراز شده را بر

دلایل و اسناد و مدارک ابرازی را مؤثر در تعدیل درآمد تشخیص دهد و نظر او مورد قبول مؤدی قرار گیرد، مراتب ظهر برگ تشخیص  که درصورتی

د و هرگاه دلایل و اسناد و مدارک ابرازی مؤدی را برای رد برگ تشخیص یا تعدیل درآمد مؤثر تشخیص منعکس و به امضای مسئول و مؤدی خواهد رسی

 «ندهد، باید مراتب را مستدلاً در ظهر برگ تشخیص منعکس و پرونده امر را برای رسیدگی به هیئت حل اختلاف ارجاع نماید.
2
در مهلت تعیین شده از سوی هیئت، جواب کتبی و مدارکی را که در دفاع از خود دارد به هیئت  تواند پس از اطلاع از موارد اتهام و متهم می: »31ماده  

 تواند به موارد اتهام رسیدگی و رأی لازم را صادرکند. تسلیم نماید، در غیر این صورت، هیئت می

تمدید مهلت کند. در این مورد، اتخاذ تصمیم با هیئت مربوط منظور ارائه مدارک دفاعی خود از هیئت مربوط، تقاضای  تواند به کارمند متهم می -تبصره 

 «روز نباید تجاوز کند. 5است و درهرحال مدت تمدید از 
1
هیئت رسیدگی کننده در صورت تقاضای کارمند یا نماینده او )با در دست داشتن وکالت نامه ازدفاتر اسناد رسمی( باید مدارک لازم را در : »3تبصره  

 «دهد. اختیار وی قرار
0
هیئت نظارت مکلف است ظرف مدت سه ماه از تاریخ دریافت تقاضا جهت امتیاز به یک نشریه درباره صلاحیت متقاضی و مدیر مسئول با : »31ماده  

ه وزیر ارشاد گزارش های لازم را انجام داده و مراتب رد یا قبول تقاضا را با ذکر دلائل و شواهد جهت اجراء ب رعایت شرایط مقرر در این قانون رسیدگی

 «و وزارت ارشاد اسلامی موظف است حداکثر ظرف دو ماه از تاریخ موافقت هیئت نظارت برای متقاضی پروانه انتشار صادر کند. نماید
5
عی و قانونی باشد و القاعده باید مبتنی بر دلایل متقن و معتبر و ضوابط شر های رسیدگی به تخلفات اداری علی آرای صادره از هیئت»رأی وحدت رویه:  

 «الذکر که از اصول بدیهی داوری است موافق مقررات و موازین قانونی نیست. صدور رأی بدون رعایت قاعده فوق
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خصوص برای کاهش موارد نقض کرامت، ناگزیر از الزامی ساختن  گیرد. بنابراین، دراین یک شخص، او را در برمی

 (.Moutouh, 1999:112رعایت آن هستیم )

تواند حقوق و  به این حقیقت که یک تصمیم اداری نامطلوب می در ارتباط با حقوق دفاعی افراد در برابر اداره، باتوجه

عنوان  عنوان افراد انسانی تهدید کند، چنانچه شخص موردنظر قادر به دفاع از خود نبوده و تنها به شوندگان را به منافع اداره

شوندگان است که به طور  ره در نظر گرفته شود، این در حقیقت کرامت انسانی ادارهموجودی تسلیم در برابر اوامر ادا

شود. در حقوق اداری ایران،  گونه نتیجه گرفته می توجهی در معرض خطر قرار گرفته است؛ بنابراین، از این امر این قابل

اند؛ اما نباید از خاطر برد که این  شدهعنوان سرآغاز تضمین حقوق ماهوی در نظر گرفته  خوبی به هرچند حقوق دفاعی به

که فرد انسانی  دیگر، ازآنجایی عبارت اند. به تنیده شده حقوق از سوی دیگر، به طور تنگاتنگی باکرامت انسانی نیز درهم

منظور تضمین حقوق  کرامت انسانی را در اختیار دارد، حق دارد تا از حقوق دفاعی و همچنین سایر حقوق انسانی و به

مند گردد. در حقیقت، نقش اصلی حقوق دفاعی، دستیابی به تضمین عدالت در طی دادرسی اداری،  تی خود بهرهذا

 .)311: 3112،سید فاطمیفرایند اتخاذ تصمیم و هنگام رویارویی فرد با اداره است )قاری 

معرض وسوسه  ها و همچنین ماهیت قدرت، بدیهی است که ادارات عمومی همواره در با درنظرگرفتن ویژگی

یابد که فرد با  پذیری قرار دارند. این نگرانی هنگامی بیشتر افزایش می خودکامگی و اجتناب از پاسخگویی و مسئولیت

گردد. از طرف دیگر، این مسئله حائز  ادارات عمومی که تمامی ابزارهای اعمال نیات خود را در اختیار دارند، روبرو می

منظور اجبار اداره بر پاسخگویی و نظارت بر آن در اختیار ندارند؛ بدین  امکانی به اهمیت است که شهروندان کمترین

طلبد )هداوند و  تنها کاهش نیافته؛ بلکه توجه بیشتری را نیز می ترتیب موضوعیت ضرورت حمایت از فرد در برابر اداره نه

دفاعی خود محروم گشته باشد، این در  که اداره شونده از حقوق باید توجه داشت که هنگامی 3.)31: 3111همکاران،

حقیقت دولت است که همواره متعهد به تضمین رعایت حقوق افراد است. درهرحال باید بر این نکته تأکید داشت که 

های افراد و همچنین شیوه تعامل با آنان، در طی یک دادرسی اداری برعهده  دولت تعهدی جدی را با بررسی درخواست

گردند و در نتیجه این امر، حقوق شکلی آنان  که حقوق دفاعی افراد مورد نقض واقع می دیگر، هنگامی عبارت . بهگیرد می

شوند؛ از یک سو، تأمین و تضمین این حقوق از وظایف دولت است و از سوی دیگر، این حقوق  نادیده گرفته می

اهمیت بیشتری است، این است که این نقش  تعهدی بر عهده دولت هستند که باید به طور فوری تحقق یابند. آنچه دارای

سید قاری ) گردد عنوان ضامن اساسی حقوق دفاعی، از ضرورت وجود یک دولت حداکثری ناشی نمی دولت به

شوندگان، نقش مؤثری  و حقوق اداره 2لازم به ذکر است که یکی از روابط میان حاکمیت قانون. )313: 3112،فاطمی

های ادارات عمومی دارا است. بنابراین،  های لازمه بر قدرت راری تضمینات و محدودیتاست که حاکمیت قانون در برق

شناسایی حقوق دفاعی برای افراد امری است اساسی که یکی از عناصر برجسته مرتب با رعایت کرامت ذاتی انسان را نیز 

به اتخاذ تصمیماتی بپردازند که از نظر اند تا  (. در نتیجه مقامات اداری موظف13: 3112دهد )مرکز مالمیری، تشکیل می

نمایند. با بررسی عمیق معیارهای عمومی اصل حاکمیت قانون،  ماهیت موجه هستند و حقوق دفاعی افراد را رعایت می

یابیم که اگر این اصل در یک جامعه عینیت یافته باشد، به طور حتم از طریق بهبود روابط میان اداره و افراد، قادر  درمی
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 (.111-130: 3111برای توضیحات بیشتر در مورد حاکمیت قانون )ر. ک: گرجی،  

2
 État de droit / Rule of law 
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های ایجادکننده تضمینات رعایت حقوق افراد، تحولی بنیادین و عمیق ایجاد کند )هداوند و  د بود تا در تمامی جنبهخواه

 .)31-31: 3111همکاران،

 یحق کرامت انسان نیو تضم نیتأمدر  دولت فیوظاو  تعهدات .2

 بر آن جهینت که ابدی بهبود آنها دو هر تیوضع بود ممکن ای کنند سود ای ضرر نیطرف از کدام هر بود ممکن توافق، نیا در

 ابند؛ی دست متیق نیتر نهیبه و نیتر منصفانه به توانند یم خوبی به نیطرف دگاه،ید نیا بر اساس .ندارد یاثر گران،ید یرو

 کنند؟ یم دخالت اقتصاد در و دارند ودوج ها دولت چرا پس است گونه این اگر

 .دارد میمستقریغ تأثیر جامعه افراد گرید بر که دارد وجود یا یاقتصاد یها تیلفعا روزمره، یزندگ در که میدان یم ما

 یتصنع یها کارگاه و ها کارخانه پساب واردشدن لیدل به که ها آب شدن آلوده ای یا گلخانه یگازها انتشار ،مثال عنوان به

 نیا دیتول ،یطیشرا نیچن در .دشو یم جامعه افراد گرید سلامت یبرا یمخاطرات جادیا باعث ها رودخانه آب در

 داتیتول نیا به ازین زانیم کنندهوبازگ تواند ینم خوبی به ها متیق و دارد گرانید شتیمع یرو بر یجانب آثار ها کارخانه

 است دولت دخالت ازمندین که دیآ یم وجود به یطیشرا و کند عمل یدرست به تواند ینم آزاد بازار ،دیگر عبارت به باشد،

 مانند یمختلف لیدلا به تواند یم که دارد یگوناگون انواع بازار شکست .ندیگو یم 3«بازار شکست» آن، به لاحاًاصطکه 

 که معتقدند اقتصاددانان اکثر دهد؛ رخ شورک یافتگین توسعه ای یخصوص بخش یسو از کالا دیتول عدم انحصار، وجود

 نظام در شدهدجایا یینارسا دارد، اریاخت در که یابزار قیطر از و کند مداخله اقتصاد در دیبا دولت ط،یشرا نیا تحت

 جامعه در نهاد نیا یبرا زین یگرید های نقش بلکه ست،ین ها دولت مسئولیت تنها نیا اما؛ کند فصلو حل را بازار

 وجود ها دولت چرا که پرسش نیا پیداکردن یبرا .کند یم هیتوج ای جامعه هر یبرا را آن وجود که است تصور قابل

 که کند یم انیب خ،یتار استاد و شناس خیتار ،«دمرو هارولد» ست؟یچ دولت که داد پاسخ سؤال نیا به دیبا ابتدا دارند،

 .هستند آن کردن کنترل و جامعه کل یبرا یعموم یها استیس جادیا مسئول که هستند مردم از یگروه 2،تدول

 و یاقتصاد ،یاسیس ،یاجتماع گذاری سیاست فرایند در مؤثر یروهاین و ارکان از یکی عنوان به تواند یم دولت ،رو نیازا

 از یتر یجزئ حیتوض به ادامه در ها، دولت وجود ییچرا افتنی و موضوع نیا بهتر درک یبرا .کند ینیآفر نقش یفرهنگ

 در دینبا ها دولت بود معتقد جهان اقتصاد نابغه و ستینوبل ،«دمنیفر لتونیم» .شود یم پرداخته جامعه در دولت های نقش

 از گر،ید زیچ هر و دارد برعهده را شهروندان یآزاد و تیامن حفظ فهیوظ تنها دولت او، دید از .کنند دخالت اقتصاد

 .شود یم محسوب زاربا در رمنصفانهیغ یدخالت جامعه، افراد یبرا گانیرا لیتحص امکانات آوردن فراهم جمله

 (.301:3044،ی)حلوان

 یعیطب حقوق از حفاظت و یخارج دشمنان برابر در دفاع .1.2

 در مردم از نظم، یبرقرار و قانون جادیا قیطر از دیبا ها دولت .است بودن محافظ دولت، نقش نیتر ساده و نیتر یمیقد

 ت،یامن تأمین یبرا دولت وجود لزوم بر خود اتانیلو اثر در زین هابز توماس .کنند دفاع ها خشونت و ها یریدرگ برابر

 ها، دولت حضور بدون جهان دیگو یم و کند یم تأکید دشمنان از و گریکدی از شهروندان حفاظت و قانون و نظم ییبرپا

 مردم کشد، یم فلک به سر یآشفتگ و جنگ مرج،و هرج که یهنگام واقع، در .بود خواهد امان یب یها یناامن از مملو

 راحتی به ایدن ریپذ بیآس مناطق از یاریبس در موضوع نیا و شوند؛ یم یراض زین متعصب و مستبد یها دولت به یحت

                                                                                                                                                                                     
1
 Market Failure 

2
 state 
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 طول در یریدرگ و جنگ همه این بروز لیدل اما؛ انهیخاورم در داعش و طالبان حضور ،مثال عنوان به است، مشاهده قابل

 تأثیر مارکس، کارل گفته طبق ای باشد ها انسان ذات در تعصب و یخودپسند حس وجود لیدل به دیشا ست؟یچ خیتار

 محافظت یبرا که بردند یپ مردم که یزمان باشد، که یلیدل هر به .باشد فرادا طمع و حرص و یخودخواه بر «اموال»

 قدرت گروه، نیا از یا عده ای یکی و کنند یزندگ یگروه صورت به است بهتر گانگان،یب برابر در خود از تر آسان

 که شدند یسازمانده یا گونه به و افتندی گسترش کشورها زمان گذر با .آوردند وجود به را ها دولت باشد، داشته یشتریب

و  یعی)شف .کنند محافظت زین یخارج حملات برابر در بلکه گر،یکدی مقابل در تنها نه را خود شهروندان

 (.11:3111همکاران،

 در زندان و دادگاه جادیا و سیپل یروهاین و ارتش زیتجه و آموزش ازمندین خود یکشورها محافظ عنوان به ها دولت

 در .هستند کشور یمرزها داخل در نیقوان یاجرا و بیتصو یبرا مقامات انتخاب و انتصاب نیهمچن و کشور سراسر

 گر،ید یبرخ در و شد ساخته مهاجمان برابر در فظتمحا یبرا یبزرگ یوارهاید کشورها، از یبرخ در راستا، نیهم

 بشر یاساس حقوق از حفاظت فهیوظ دولت ز،ین کشور مرز درون در .دادند میتعل ده،ید آموزش ینظام یروهاین از یارتش

 .شود یم تیمالک و یآزاد حق ،یزندگ حق شامل که دارد عهده بر را

 ییگیری قضا تصمیم . رعایت و2.2

و  اند فتهرینوعی مجازات را پذ که همة اقوام و ملل به گردد ینکته اجمالاً روشن م نیتأمل در ضرورت مجازات ا با

. پس هر اند دهیدست از مجازات نکش ست،یمجرم است و باکرامت او سازگار ن ریشبهه که مجازات تحق نیصرف ا به

حق  ت،یاز امن یحق برخوردار ،یحق آزاد ات،یمانند حق ح ،گیرد میای را در نظر  افراد خود حقوق ویژه یای برا جامعه

از  یحقوق، ناش نیاز ا یتحقق سعادت فرد و جامعه است و برخ یراستا که مجموعة آنها در گریها حق د و ده تیمالک

بهانة  هو ب دهند ینوعی به مجازات تن م نکته روشن است که همة جوامع به نیانسان از کرامت است؛ لذا ا یبرخوردار

 یگرید یها آنکه انسان که بخواهد، انجام دهد. علاوه بر یاند که هر کار العنان رها نکرده کرامت انسان، مجرم را مطلق

 میفرد به او اجازه ده کیصرف حفظ کرامت  به میتوان یکرامت هستند و ما نم یدارا زین کنند یم یکه در جامعه زندگ

 طور همانحقوق افراد شود.  ریو سا یحق آزاد ت،یحق مالک ات،یمتعرض حق ح انیم نیدلخواه عمل کند و در ا که به

اعمال خود باشد.  یپاسخگو دیمسئول است و با زینجام عمل، برخوردار است در قبال آن نو قدرت ا اریکه انسان از اخت

 (.33:3111زاده و همکاران، ی)رضای

و  میجرا ی کننده نییآن است که تع یفرینظام ک ،یهر نظام حقوق یها بخش نیتر و حساس ترین مهماز  یکی ن،یبنابرا

 تیو مجازات است. اهم ها میتصم یو اجرا میاثبات جرا یها وهیو ش یدگیرس یچگونگ زیو ن ییهای قضا گیری تصمیم

و کرامت  تیشخص ت،یثیو با ح طرف ازیک یآن با مصالح مهم اجتماع میارتباط مستق لیبه دل یبخش از نظام حقوق نیا

لال در کارآمد موجب اخت یفرینظام ک کیعدم وجود  (.11:3111و همکاران، ی)عبدالهاست.  گریها از طرف د انسان

از اندازه  شیگیری ب سالم خواهد شد. خشونت و سخت یاجتماع اتیح کیو متزلزل شدن ارکان  یاجتماع تینظم و امن

افراد  یو کرامت یاجتماع ،یبه حقوق انسان یموجب تعد زین یدگیو عدم دقت در رس یرانسانیغ یها میو اعمال تصم

 یاصول و قواعد زیآنها ن یاجرا یو چگونگ یجازات اسلامم نیعوامل موجب شده است در فصل قوان نی. همشود یم

حفظ  یدر راستا رام نیمورد لحاظ قرار بدهند که ا ییهای قضا گیری اند در تصمیم حاکم باشد که قضات موظف

مدار  و کرامت یمجازات انسان یبا مجازات هستند و برا اصول در اصل دررابطه نیاست، ا نیو کرامت مجرم تیشخص
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را در بر  ییهای قضا گیری از تصمیم یادیز نیبخش مهم و همچن زیکه مجازات ن اند؛ اما ازآنجایی رفته شدهدر نظر گ

گونه  این زینمود که در اصل ن تیلحاظ کرد و رعا زین ییهای قضا گیری را در تصمیم یاصول کل نیا توان یم گیرد می

 (.13:3111کاتوزیان،) شود تیرعا یهای قاض گیری اصول در تصمیم نیا دیاست و با

 وپرورش آموزش در یگذار هیسرما. 2.2

 افراد، یها ارزش و فکر طرز رییتغ با وپرورش آموزش .است آموزش قطعاً گذار، هیسرما عنوان به دولت تیاولو ترین مهم

 مثبت رابطه ندهده نشان کشورها توسعه نهیزم در شده انجام یها پژوهش جینتا و دارد کشور توسعه و رشد بر میمستق تأثیر

 وپرورش آموزش حوزه شمندانیاند تنها نه که است لیدل نیهم به .است یصاداقت رشد زانیم و یعموم آموزش بهبود نیب

 کنند یم انیب و دارند ای ویژه توجه جامعه، افراد یعموم سواد نقش به پردازند، یم توسعه مباحث به که یاقتصاددانان بلکه

 ویژه به مردم، یعموم یها آموزش یرو بر دیبا دار،یپا رشد و توسعه به دنیرس یراب توسعه درحال یکشورها که

 در یگذار هیسرما نیا ثمره که هرچند .کنند یشتریب یگذار هیسرما درآمد، کم مناطق در ساکن افراد و انییروستا

 ،یگذار هیسرما جنبه بر وهعلا .است بلندمدت افق با منسجم یها برنامه و ها طرح ازمندین و شود یم مشخص درازمدت

 با افراد دگاه،ید نیا در (.13:3043و همکاران، ی)عسگر .دید زین یمصرف یکالا عنوان به توان یم را وپرورش آموزش

 را یشتریب ینسب رفاه جهینت در و بالاتر درآمد بهتر، یشغل یها تیموقع توانند یم خود، آموزش یرو بر نهیهز صرف

 ،یدولت مدارس به اتکا جای به توانند یم نیوالد که معتقدند آزاد بازار داران طرف از یاریبس و دمنیفر .کنند کسب

 داشته یکمتر مداخله نهیزم نیا در ها دولت شود یم باعث امر نیا رایز کنند؛ نام ثبت آزاد مدارس در را خود فرزندان

 در دولت دخالت عدم که داشت جهتو موضوع نیا به دیبا هرچند کند عمل خوبی به بازار سمیمکان و باشند

 شیافزا موجب تواند یم دخالت عدم نیا ن،یا بر علاوه .باشد داشته همراه به را یمتعدد جینتا تواند یم وپرورش آموزش

 نیا اغلب در رایز شود، توسعه درحال یکشورها در مردان و زنان نیب یمددرآ شکاف جادیا و یتیجنس یها ضیتبع

 دیبا دولت یطیشرا نیچن در .ندارند را آموزش مخارج پرداخت توان راحتی به و دارند یکمتر درآمد دختران کشورها،

 جدا (.31:3111و همکاران، جاعی)ش .سازد ایمه را شهروندان همه آموزش و لیتحص ادامه یبرا مناسب یها رساختیز

 .است تیاهم مورد اریبس زین دخالت نیا نحوه ،وپرورش آموزش در دولت دخالت و یگذار هیسرما نبود یاتیح از

 و است شتریب نیسن نیا در پردازش و یریادگی قدرت و گیرد می صورت یکودک ییابتدا های سال در مغز رشد ازآنجاکه

 آموزش یبرا مناسب یها رساختیز که شود یم هیتوص ها دولت به رود، یم زوال روبه افراد یریادگی سرعت عمر، گذر با

 یبرا مناسب یآموزش یها برنامه و نیوالد یبرا ییها کلاس لیتشک قیطر از یباردار دوران همان از را کودک رشد و

 کسب ازمندین که است مغز رشد از یگرید دوره ز،ین ینوجوان های سال ن،یا بر علاوه .کنند فراهم خردسال کودکان

 به ورود یبرا لازم رتمها و دانش کسب یبرا تا است یآموزش طیمح سمت از تیحما نیهمچن و سبمنا آموزش

 (.15:3111و همکاران، شفیعی) .شوند آماده مناسب شغل انتخاب و مستقل یزندگ

 یاقتصاد طیشرا تیریمد. 2.2

 طبق .است شده باز زین یاقتصاد یها نهیزم به ها دولت یپا و است افتهی گسترش دولت یها تیمسئول ر،یاخ های سال در

 دولت یسو از کنترل و مداخله به یازین و دارند همراه به را یا نهیبه جینتا خود یخود به بازارها اقتصاد، کیکلاس دگاهید

 در غرق را خود کشورها از یاریبس و دیپاش هم از کشورها از یاریبس اقتصاد ،3114 دهه طول در که یهنگام اما؛ ستین

 .داشتند یاقتصاد ثبات جادیا در یسع مختلف طرق از و شدند عمل وارد که بودند ها دولت نیا دند،ید بزرگ یرکودها
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 غلط یها استیس کارگیری به با ها دولت مجارستان، و لهستان ش،یاتر آلمان، همچون کشورها از یبرخ در هرچند

 سال، انیسال تا که بودند ییها ابر تورم شاهد کشورها نیا از یبرخ یحت و شدند یتورم رکود بروز باعث ،یدرپ یپ

 رکود دوران که یطیشرا در دانند یم موظف را خود ها دولت از یاریبس ،حال نیباا .بود دممر ریگ بانیگر تبعاتش

 را وجودآمده به رکود نیا عمق و کنند جبران را افتهی کاهش یتقاضا ،یدولت ارجمخ شیافزا با شود، یم یطولان یاقتصاد

 از یکی .بخشند بهبود را خود شهروندان یزندگ تیفیک و کرده یریجلوگ یکاریب و فقر از قیطر نیا از و دهند کاهش

 در زین نیچ یباستان امپراتوران .است یخارج حملات برابر در خود شهروندان از حفاظت یدولت هر فیوظا ترین مهم

 ها کارخانه وسیله به یا گلخانه یگازها انتشار .ساختند خود یامپراتور یمرزها از دفاع یبرا را «بزرگ وارید» راستا نیهم

 یخارج امدیپ ها کارخانه نیا دیتول ،یطیشرا نیچن در .شود یم جامعه افراد گرید سلامت یبرا یمخاطرات جادیا باعث

 داتیتول ات،یمال مانند یابزار با و شوند عمل وارد دیبا ها دولت یطیشرا نیچن در .دارد گرانید شتیمع یرو بر یمنف

 (.31:3043و همکاران، انید)معتض .کنند کینزد یاجتماع نهیبه زانیم به را آنها

 یعموم یکالاها تأمین. 2.2

 یعموم خدمات و کالا تأمین و دیتول کند، یم مداخله اقتصاد در آن خاطر به دولت که یلیدلا ترین مهم از گرید یکی

 باشد، دسترس قابل جامعه افراد تمام یبرا که شود یم گفته یخدمات ای کالا به یعموم یکالا اقتصاد، در .است

 و یشهر سبز یفضاها و کشور سطح در ها جاده وجود قانون، تیحاکم ،یمل تیامن تأمین قانون، یاجرا ،مثال عنوان هب

 اغلب (.31:3111و همکاران، ی)شجاع هستند کالا نوع نیا از ییها نمونه سالم، یدنیآشام آب و هوا به یدسترس نیهمچن

 از اغلب آنها نهیهز و شوند یم عرضه و دیتول دولت یسو از دارند، که یخاص یها یژگیو خاطر به یعموم یکالاها

 شامل است کرده مجزا یخصوص یکالاها از را آنها که کالاها نوع نیا مهم یژگیو دو .شود یم پرداخت اتیمال قیطر

 افراد فمصر توان ینم که است آن یمعنا به کالا نیا یریاستثناناپذ .است آن مصرف بودن 2یررقابتیغ و 3یریاستثناناپذ

 بخواهد گذار هیسرما کی اگر ،مثال عنوان به .دارد همراه به را یادیز اریبس نهیهز عمل نیا ای کرد جدا هم از را مختلف

 که را یکسان و کند افتیدر نهیهز مراسم نیا در کننده شرکت افراد از و کند برگزار یشهر در یباز آتش شینما

 یحت که یکسان رایز شود، یم مواجه یبزرگ مشکل با کند، منع باشکوه راسمم نیا دنید از .نکردند پرداخت یا نهیهز

 گذار هیسرما نیا ممانعت و کنند تماشا را آن خود خانه پنجره از توانند یم زین اند نکرده پرداخت یا نهیهز شینما نیا یبرا

 یرقابتریغ (.04:3111و همکاران، ی)کرم .است رممکنیغ عملاً ،اند نکرده پرداخت نهیهز که افراد از یگروه مصرف از

 وجود به یگرید استفاده یبرا یمانع کند، یم استفاده کالا نیا از نفر کی یتوق که است یمعن نیا به زین کالا نیا بودن

 از را آنها لذت و ندارد گرانید بر یاثر ،اند نکرده پرداخت یا نهیهز که یافراد مصرف ،یباز آتش مثال در .دیآ ینم

 باعث یعموم یهاکالا فرد منحصربه و مهم یژگیو دو نیا .دهد ینم کاهش زیانگ شگفت شینما نیا مشاهده

 نیا در ؛یباز آتش مثال به میگرد یبرم دوباره .است شده کالا نیا مصرف یبرا 1«یمجان یسوار» مشکل وجودآمدن به

 شینما نیا از دلار 34 اندازه به فرد هر و دباش داشته دلار 34 اندازه به یارزش فرد هر یبرا یباز آتش شینما اگر مثال

 را نهیهز نیا گرانید دهند یم حیترج و کنند یم پرداخت را مبلغ نیا شهر ساکنان از یکم تعداد شک بدون ببرد، لذت

                                                                                                                                                                                     
1
 nonexcludability 

2
 nonrivalrous 

3
 free ride 



 312 ایران حقوقی نظام و فقه در انسانی کرامت حق تضمین و تأمین برای دولت داتتعه

 

 به «یمجان یسوار» مشکل شکل، نیبد و کنند مشاهده را شینما نیا شان خانه از یمجان صورت به آنها و کنند پرداخت

 کند، مطالبه یا نهیهز ش،ینما نیا بابت و کند حل را مشکل نیا نتواند گذار هیسرما اگر صورت نیا در .دیآ یم وجود

 اگر که داشت توجه نکته نیا به دیبا .شود ینم دیتول شینما نیا هم باز باشد، هم ادیز کالا نیا یبرا تقاضا اگر یحت

 یعموم یکالاها بودن تیاهم یب بر لیدل کند، ینم دیتول را لاهاکا نوع نیا است، خودش سود کسب دنبال به که یبنگاه

 .بود خواهد آنها دوش بر کالاها نوع نیا ارائه و دیتول فهیوظ و شوند کار به دست دیبا ها دولت ط،یشرا نیا در و ستین

 (.21:3111و همکاران، ی)غمام

 یخارج آثار نهیبه میتنظ. 2.2

 به دولت دخالت بدون و خود یشخص منافع کردن دنبال با جامعه افراد که بودند باور نیا بر آزاد بازار داران طرف

 از گرید یکی .ندهد رخ بازار شکست که است یدر صورت نیا اما د؛یرس خواهند ممکن متیق نیتر نهیبه و نیتر منصفانه

 و اثرات حوزه ست،ین تصاداق در ییکارا جادیا و منابع نهیبه صیتخص به قادر ازارب سمیمکان آن، در که ییها بخش

 یمال یها حساب در که است دکنندهیتول از یناش سود ای نهیهز کی ست؟یچ 3«یخارج امدیپ» .است یخارج یامدهایپ

 به تواند یم آن از یناش دهیفا ای نهیهز نیچنهم و یمنف ای باشد مثبت تواند یم یخارج امدیپ کی .شود ینم گرفته در نظر او

 مصرف ای دیتول که دهند یم رخ یزمان اقتصاد در یخارج یامدهایپ .دهد قرار ریتأث تحت را جامعه کی ای برسد فرد کی

 منفعت سوم فرد به اثر نیا اگر .بگذارد تأثیر ندارد، یارتباط کالا آن مصرف ای دیتول به ماًیمستق که یسوم نفر بر ،یخاص

 یهنرمند ابانیخ در که یهنگام ،مثال عنوان به .است یمنف یخارج امدیپ برساند، ضرر اگر و مثبت یخارج امدیپ برساند،

 در یفرد که یزمان و شود یم جادیا عابران یبرا مثبت یخارج امدیپ است، نواز گوش یقیموس قطعه کی نواختن حال در

 یبرا یمنف یخارج امدیپ کند، یم عبور مارستانیب کینزد از و است دادن گوش آهنگ حال در بلند یصدا با خود نیماش

 گرانید بر میرمستقیغ طور به زین یاقتصاد یها تیفعال فوق، یها مثال مانند؛ کرد خواهد جادیا مارستانیب آن مارانیب

 .(Irvin, Renee.2004.213)دارند یمنف ای مثبت اثرات

 یاجتماع نهیبه زانیم هب را آنها داتیتول ارانه،ی و اتیمال مانند یابزار با و شوند عمل وارد دیبا ها دولت یطیشرا نیچن در

 آوردن فراهم با و شوند عمل اردو میرمستقیغ طور به م،یمستق دخالت جای به توانند یم گذاران سیاست البته .کنند کینزد

 نهیبه میتنظ مسئله و کنند ایمه نیطرف نیب توافق جادیا یبرا را طیشرا ت،یمالک حقوق حیتصر نیهمچن و مذاکره یها نهیزم

 .کنند فصلو حل یکمتر نهیهز با ار یخارج اثرات

 قرآن نگاه از مردمو کرامت  شتیمع نیتأم در حکومت ایفوظ. تعهدات و 2

 ریپذ بیآس اقشار به یادیز یفشارها کشور، یاقتصاد تیریمد در ریسوءتدب و یخارج یها میتحر لیدل به روزها نیا

 مواد متیق و ندارد موجود طیشرا از رفت برون یبرا یمدون برنامه چیه زین اقتصاد محترم وزارت .است شده وارد جامعه

 در ریسوءتدب و یخارج یها میتحر لیدل به روزها نیا .است شیاافز حال در روز روزبه مردم یضرور یازهاین و هیاول

 چیه زین اقتصاد محترم وزارت .است شده وارد جامعه ریپذ بیآس اقشار به یادیز یفشارها کشور، یاقتصاد تیریمد

 حال در روز روزبه مردم یضرور یازهاین و هیاول مواد متیق و ندارد موجود طیشرا از رفت برون یبرا یمدون نامهبر

 یبرخ و یشیکژاند بسترساز و بوده نکوهش سزاوار فقر اسلام، نهیآ در که است یحال در نیا .است شیاافز

                                                                                                                                                                                     
1
 Externality 
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 آن از یاجتماع و یفرد سطوح در یجسم و یحرو یها یناآرام از ای مجموعه نیهمچن .است یاجتماع یها یناهنجار

و  ی)مرزوق .برد یم نیب از را آن ثبات که ستا ینید جامعه یها ارزش یبرا یجد یدیتهد فقر سان، نیبد .شود یم دهییزا

 (.31:3114همکاران،

 میکر قرآن گاهدید از مردم شتیمع نیتأم در یاسلام حکومت فهیوظ لیتحل و یبررس به ادداشتی نیا در مقدمه، نیا با

 .میپرداز یم

 جمله از .است آمده مردم یزندگ و شتیمع نیتأم در حکومت فهیوظ با ارتباط در یادیز اتیآ میکر قرآن مجموعه در

 براى ایآ ؛«راًینق الناس ؤتُونیُ لا فإذًا المُلک من بٌینص لهمُ أم» :ندیفرما یم خصوص نیا در خداوند نساء سوره 51 هیآ در

 به خداوند دستور هیآ نیا .دادند نمى مردم به اى ذره هنگام، آن در که است؟ حکومت از اى هرهب (انیهودی) آنان

 55 هیآ در نیهمچن .باشند داشته آنان شتیمع نیتأم و مردم ارتزاق به اهتمام دیبا زمامداران که است یاله یها حکومت

 به مرا صورت نیا در» گفت: وسفی .«مٌیعل ظٌیحف یإن رضالأ خزائن على یاجعلن قال» است: آمده )ع( وسفی سوره

 نیا مطابق (.511:3023ی، وطیالس) .«رمیبص و دانا آن مصارف و ییدارا حفظ در من که دار منصوب مملکت یدار خزانه

 و یدرست به مصر در یقحط سال هفت قوت و ها گندم تا گیرد می قرار مملکت یدار خزانه رأس در امبریپ کی فهیشر هیآ

 رت،یبابص شخص کی یسرپرست یاسلام حکومت الزامات از یکی نی؛ بنابراشود میتقس مردم همه نیب عدالت ساسا بر

 که )ع( یعل حضرت .است مردم همه نیب آنها عادلانه میتقس یبرا المال تیب یمصرف امور در عادل و پاکدست دانا،

 أصبح ما :ندیفرما یم شیخو تیحاکم تیوضع از یگزارش ارائه در است، یاجتماع عدالت بر یمبتن حکومت کی سمبل

 رفاه از کوفه مردم همه الفُرات؛ ماء من شربی و الظل یف جلسُی و البُر من أکُلُیل منزلةً أدناهُم إن ناعماً، الا أحدٌ بالکُوفة

 .نوشند یم مسال آب از و دارند مناسب سرپناه و خورند یم گندم نان جامعه افراد نیرتریفق یحت چون شدند برخوردار

 کند یم عنوان «مردم شتیمع» یبرا را حکومتش چندساله گزارش و حکومت ماحصل السلام هیعل یعل امام نکهیا جهینت

 .(121ص  ،04ج  )بحارالانوار،

 یرفاه و عدالت اجتماع نیتأمالف: 

 است یریتعب یومعم اهرف .است یاجتماع عدالت و رفاه نیتأم ،یاقتصاد حوزه در یاسلام دولت فیوظا گرید از

 یارتقا و گریکدی قبال در جامعه افراد یریپذ تیمسئول و یانسان کرامت حفظ که یاقتصاد تیوضع به معطوف

 و رفاه اشتر مالک به البلاغه نهج 51 نامه در السلام هیعل یعل نیرالمؤمنیام که همچنان .است آن اهداف از ها یتوانمند

 من لهمُ، لةیح لا نیالذ من السفلى الطبقة یف الله الله ثم :دیفرما یم و رشمردهب یماسلا حکومت فهیوظ را یعموم شیگشا

 که ازمندانین و نیمساک و فیضع طبقه اشخاص تیوضع به دیبا یاسلام حکومت نکهیا یعنی ...و نیوالمُحتاج نیالمساک

 قانون سوم اصل از دوازدهم دبن در علاوه به .کند یدگیرس ندارند، خود یشتیعم مشکلات حل در یشیگشا و چاره چیه

و  فروغی نیا) .است شده عنوان رانیا یاسلام یجمهور دولت فهیوظ یعموم رفاه ران،یا یاسلام یجمهور یاساس

 (.30:3043همکاران،

 به توان یم آنها ترین مهم از که است ییها شاخص یدارا یاسلام حکومت کی در شتیمع نیتأم یاسلام میتعال اساس بر

 .کرد اشاره یاقتصاد اختلالات با مبارزه و نظارت زین و یاجتماع عدالت ت،یمحروم و فقر رفع
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 تیمحروم و فقر رفع ب:

 در .است یاسلام حکومت مهم فیوظا از یماد مواهب از آنان یمند بهره و مردم یزندگ بهبود و تیمحروم و فقر رفع

 و فقر ینابود و یاقتصاد توسعه یبرا یمختلف ریابتد و گرفته قرار موردتوجه اریبس تیمحروم و فقر رفع میکر قرآن

 سوره 1 هیآ باره نیارد .است آن یاله مواهب از استفاده و نیزم یآبادان و عمران آنها جمله از که شده دهید تیمحروم

 لیالسب وابن نیساکوالم تامىیوال القُربى یولذ وللرسُول فلله القُرى أهل من رسُوله على اللهُ أفاء ما» :دیفرما یم حشر مبارکه

 آنچه ؛«العقاب دُیشد الله إن الله واتقُوا فانتهُوا عنهُ نهاکمُ وما فخُذُوهُ الرسُولُ آتاکُمُ وما منکمُ اءیالأغن نیب دُولةً کُونی لا یک

 و تمندانمس و مانیتی و او شاوندانیخو و رسول و خدا آن از بازگرداند، رسولش به ها یآباد نیا اهل از خداوند را

 آورده شما یبرا خدا رسول را آنچه نگردد! دست به دست شما ثروتمندان انیم در اموال نیا تا است ماندگان راه در

 .است دیشد فرشیک خداوند که دیزیبپره خدا مخالفت از و د؛یکن یخوددار کرده ینه آنچه از و دیکن اجرا و دیریبگ

 اریاخت در که یاموال مورد در )ص( امبریپ که تاس ییها تیولوا ذکر گانه شش مصارف نیا پس(. 032:3041)الجزایری، 

عنوان  بلکه به خواهد؛ ینم خودش شخص یبرا را ثروت همه این )ص( اکرم غمبریپ گرید ریتعب به و کند تیرعا دیبا دارد

 در که است نیا نیمب هیآ نیا .کند یم مصرف باشد، مستمندان نفع به که یمورد هر در یاسلام حکومت سیرئ و رهبر

 توجه المال تیب مصرف در و کرده عمل انصاف و عدالت مدار بر دیبا یاسلام جامعه زمامداران خوب، یحکمران کی

 .باشند داشته ازمندانین به ای ویژه

 .است یاقتصاد فساد یها گلوگاه بستن مردم، شتیمع نیتأم یها وهیش از یکی :یاقتصاد مفاسد با مبارزه و نظارت -2

 و ریتدب ق،یدق یزیر برنامه با و باشند «ظیحف» وسفی مبارکه سوره 35 هیآ ریتعب به دیبا یاسلام حکومت نزمامدارا

 یاقتصاد یها تیفعال و وکار کسب رونق یبرا را لازم یبسترها ،یشرب دانش روز تجربه از استفاده نیهمچن و یشیدوراند

 یاسلام حکومت کی در یفروش کم و یاندوز ثروت ،احتکار مانند یموارد نی؛ بنابراکنند فراهم روشن و شفاف

 وقوع ،اشتر مالک به خود 51 نامه در السلام هیعل یعل امام که همچنان .است اتیروا و اتیآ و اسلام عتیشر برخلاف

 شدت به احتکار مرتکبان با دهد یم دستور شداد بن رفاعه به یا نامه در و برشمرده حکومت یناتوان از یناش را احتکار

 على اکتالُوا إذا نیالذ (3) نیللمُطفف لٌیو» است: یفروش کم به ناظر نیمطفف سوره 1 تا 3 اتیآ علاوه به .کنند برخورد

 کنند، یم مانهیپ خود یبرا یوقت که آنان فروشان، کم بر یوا ؛(«1) خسرُونیُ وزنُوهمُ أو کالُوهُم وإذا (2) ستوفُونی الناس

 دیبا البته .گذارند یم کم کنند، وزن ای مانهیپ گرانید یبرا خواهند یم که یهنگام اما ند؛ریگ یم کامل به طور را خود حق

 کار از را آنان و شده جامعه افراد یزگیانگ یب و یسست رخوت، سبب دینبا شت،یمع نیتأم در تدول فهیوظ داشت توجه

 .است مشروع وکار کسب و تیفعال ش،تلا جولانگاه یهست .دارد باز حلال یروز کسب جهت در اشتغال و یروز شبانه

 تلاش آنچه جز انسان براى یعنی ؛هسعى ما إلا انللإنس سیل أن و :دیفرما یم نجم سوره 11 هیآ در خداوند که همچنان

 از که یهنگام پس :«فانصب فرغت فإذا» :دیفرما یم انشراح سوره 1 هیآ در خداوند علاوه به .ستین یگرید بهره کرده،

 عتیشر احکام مطابق ،اساس براین (.211:3041)الجزایری، .بپرداز یگرید تیفعال و کار به ،یشو یم رغفا یمهم کار

 نیا که باشد حلال یروز کسب یبرا تلاش و کوشش حال در دیبا همواره ،یاله و یمعنو یکارها کنار در انسان ،اسلام

 .شود یم محسوب عبادت ینوع زین امر
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 دانشهرون و دولت متقابل حقوقج: 

ج  ط،یالمعجم الوس) است زحمت و نید معناى به فیتکل و تیو اولو بهره قت،یحق راستى، ثابت، مفهوم به حق

 دارد، وجود ازىیامت هرجا .اند هیدوسو فیو تکل حق( 210/22ج مطهرى  دی، مجموعه آثار شه300. المنجد/115/23

 شده نظر گرفته در وى براى زین حقى شد، مسلم یکس بر اى فهیوظ هرجا و است انیم در زین یتیو غا فهیوظ و فیتکل

 دارد ها انسان در سرشت شهیر نکته نیا .دارند دوجانبه حقوقى و شوهر زن .ستین طرفه کی قوقح داراى کس چیه .است

 رسول .ابدی دست نتوانسته و دهینرس هیپا نیا به مرامى و مکتب چیه که دارد ژهیو گاهیجا و جلوه اسلامى هاى آموزه در و

 خوانده ملعون برندارد، گرانید دوش از بارى و باشد گرانید بر دوش بارى که را کسى ص(،) مصطفى محمد خدا،

البلاغه،  نهج)« له إلاجرى هیعل جرىیلا و هیعل إلاجرى لأحدً جرىیلا» :است فرموده رمؤمنانیو ام (32/0ج کافى، ت )اس

 گرىید بر حقى را او که آن جز ست،ین حقى او بر و است حقى زین او بر که نیا جز ست،ین حقى را کسى (231خطبه 

 .است

 و نشده فیتعر زمامدار بر مردم سود به حقى استبدادى، یها دولت در .دارند جاى قاعده در این زین شهروندان و دولت

و  ییگرا لذت ساسبر اکه  دارى هیسرما برالیل یها نظام .شود مى دهینام تفضل و احسان مردم براى دولت یها خدمت

 کارى به که اى اندازه به هرکسى نى،ید تفکر در .کنند مى وگو گفت مردم حقوق از تنها ،اند شده بنا فرد منافع به توجه

 زانیم همان به برد مى بهره که هراندازه به هرکس .شود مى بازخواست بهره از وری بهره زانیم به و دارد حق پردازد، مى

 (.350:3044،ی)حلوان .بکشد دوش به را متو حکو جامعه بار دیبا

 برتر شهروند و دولت وندیپ اسلامى، در فرهنگ .است شده انیب حقوقى و فیوظا شهروند، و دولت در تعامل ،در اسلام

 از اى پاره سلب بر افزون آن، از چىیسرپ و اخوت و بر اساس معنوى است اى رابطه اجتماعى، یقراردادها رهیاز دا

 در پرتو اجتماعى های آیین از ارىیبس اجراى .خواهد داشت در پی زیرا ن معنوى یها ثواب از تیمحروم دى،ما هاى بهره

 در ورود نىیخم امام نظر به (013/2ج  ع،یکتاب الب) ردیگ مى عتیاز شر را خود تیمشروع دولت و است ممکن نظام

ج امام،  فهیصح)کنند  مشارکت نىید دولت ساختن در دارند فهیوظ مردم و فیتکل هم و است حق هم حکومت

و  حکومت در مقام فرد کی که است الهى فهیو وظ فیتکل کی ،در اسلام و زمامداری کردن حکومت: »(35/34

 است اش برعهده زین گرىید نیسنگ فیتکال سلسله کی است، واجب نیمسلم بر همه که فىیوظا از گذشته ،زمامداری

ج نور،  فهیصح) «.ستین گرانید بر بزرگى و فخر لهیوس افراد، ای فرد در دست داریو زمام حکومت .دهد انجام دیبا که

314/0.) 

و  دارند بستان بده و بستگى وند،یپ ملت و دولت .است ملت اراده تبلور و عصاره اسلامى دولت ،نیب نکته هیفق آن نگاه در

 از نظام رهبرى .است مردم حقوق احقاق اسلامى، انقلاب هاى مؤلفه از (011/34ج امام  فهیصح) رندیناپذ ییجدا هم از

 ندارد و نداشته بستگى اى ژهیو قشر و گروه سازمان، به اسلامى انقلاب .دارد بهره مردم انیم در یدار شهیر معنوى گاهیپا

 فکرى یها حجنا نیا انقلاب، طول در .هستند و بوده آن اصلى بانیپشت داشته، دوش بر را آن بار ونشان نام یب هاى تودهو 

 مبارزه نى،یخم امام برىره هیسا در مردم .باشند آنان رو دنباله مردم، که نیا نه وستند،یپ مردم اىیدر به که بودند اسىیس و

 (.11:3111و همکاران، یعی)شف .کردند استوار را اسلامى انقلاب هاى هیپا و دندیرس روزىیپ به کردند،
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 از دیدگاه فقهی و اسلامی شهروندان حقوقو تامین بر حفظ  دولتتعهدات . 1.2

 شهروندان میتکر .1.1.2

 خود تلاش تمام آن انجام در دیبا و دارد برعهده اسلامى دولت که ییها رسالت و کارها ترین مهماز  شهروندان، میتکر

 گاهیجا در دولت .مردم ریانکارناپذ و حقوق بر شرافت دیو تأک است شهروندان کرامت نگهداشت بندد، کار به را

 و نیریز سنگ حق، نیا .بدارد پاس شهروندان تک تک تیشخص و از آبرو دارد فهیوظ مردم، سرپرستى و زمامدارى

 دفاع به خود انسانى حقوق گرید از توانست خواهد ،نفس عزت و حق نیا پرتو در آدمى .است آدمى تیشخص نیادیبن

 نیا از دیبا و (143/1ج امام،  فهیصح) اند شده دهیآفر آزاده و آزاد و میکر مردم ،م خمینیاما قرآنى در نگاه .زدیبرخ

 مردم داشت تأکید اسلامى، انقلاب از پس امام روی ازاین .زندینر ناکسان یدر پا را و آن کرده تمراقب یمتیگوهر ق

 دنبال را آن دیبا هیئقضا قوه و کنند دفاع گرانید یها اتهام در برابر خود و شرافت کرامت از دارند حق ،ها یو دولت عادى

 بر افراد برترى اریمع راستى، و یطلب حق ى،یخداجو .است نىید یها ارزش به پایبندی امام، در نگاه کرامت اریمع .کند

 اسلامى، انقلاب از شیپ .نهد نمى ترازو در یک ،زیگر ارزش مردم با را پذیر مسئولیت افراد ،و خرد عقل .است گریکدی

 برچسب خود رقباى به و کردند مى یدار دانیم ران،یا جمله از سوم، درجهان توده، و خلق نام به ستیکمون احزاب

 (.31:3111و همکاران، ی)شجاع .زدند مى یضدمردم

 زیر است: قرار بهکه  شهروندان دارد یتنگاتنگ با حقوق شهروند یارتباط رجوع ارباب میتکربدیهی است، 

 ،رجوع ارباب بهارائه  قابل خدمات از نوع دیکه شهروندان با یمعن نیبد مردم به خدمت ارائه نحوه یساز شفاف

 واحد، عنوان ،مورد عمل یها و فرم موردنیاز کار، مدارک انجام زمان کار، مدت انجام و مراحل مورد عمل مقررات

 .را داشته باشند اطلاعات لازممورداستفاده  یفناور و نوع مراجعه اوقات نییکار و تع انجام یمتصد استقرار، نام محل

 مردم به خدمات ارائه از نحوه یرسان اطلاع

 ،نیمراجع دید و در معرض یورود یراهنما در مباد یدر تابلو نصب لیاز قب ییها روش به

 ،نیو مخاطب رجوع ارباب نیب عیبروشور و توز هیته

استقرار  در محل کارکنان یلاص فیوظا و رئوس یسازمان کار، پست انجام یمتصد عوامل ،ینام خانوادگو  نام نصب

 گیرد میصورت  مردم ییراهنما یبرا ایگو تلفن خط یانداز و راه آنان

 ،مردم به خدمات ارائه یبرا یو آمادگ نظم لیاز قب یموارد دیبا زین ها سازمان کارمندان

 یهمکار ،مردم به خوب خدماتدر ارائه  و انصاف عدالت ،و نزاکت ادب تیلباس، رعا یو آراستگ نظم ،یشناس وقت

 ،یبرخورد و خوش

و  ی)عسگر کنند تیرا رعا رندگانیخدمت گ به موردنیاز در هنگام یکاف حاتیو توض اطلاعات ارائه یبرا یآمادگ

 (.1123043همکاران،

در  یکن شهیرو  یریگیپ زینحوه گردش کار و ن در خصوص رجوعان ارباباز  ینظرسنج نیاشاره شده و همچن موارد

 استقرارطرح مغفول مانده است ضرورت  نیکه در ا یا مسئله ؛ لذااست قرار گرفتهمورد اشاره  رجوع بابار میطرح تکر

سرعت و  شیافزا ،یادار یندهایفرا یساز شفافسبب  کیدولت الکترون گسترش .است کیکامل دولت الکترون

 است. قرار گرفته ید بررسپژوهش مور نیکه در ا است یتحقق هرچه بهتر حقوق شهروند تیو درنها نهیکاهش هز

 (.24:3111و همکاران، ی)شجاع
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 سرنوشت نییازتع برخوردارى حق .2.1.2

 .دارد اتىیح نقش آن، و تداوم در استقرار مردم خواسته و است استوار شهروندان آراى بر شالوده ران،یا اسلامى دولت

 ینیو د مردمى صددرصد انتخاباتى و ریفست اسلام در چارچوب را تیجمهور توان مى چگونه داد نشان نى،یخم امام

 سالارى مردم وى .رأى و حق صاحب را مردم و شمرد نظام رکن ت،یاسلام در کنار را تیجمهور امام، .کرد برگزار

 الغاء و اسلامى جمهورى به مردم رأى روز انقلاب، رهبرى .کرد نهینهاد را و آن داد جاى اسىیس فرهنگ در را نىید

 و نیدر تکو مردم نقش بودن رکن دهنده نشان که خواند ملى قدرت و ملت دیع روز و امت امامت روز را، سلطنتى میرژ

 اسلامى حکومت امام، انگاره در .ونددیپ نمى قتیحق به نى،ید حکومت ،باور نید مردم آراى بدون و است نظام شبردیپ

 با زنىیرا قالب در امروز، جهان در مردم با مشورت .دیآ شمار به باخدا عتیب مردم رأى هم و باشد مردمى دیبا هم

 حافظ باقوت مجلس است، مجلس در دست کشور مقدرات امام، در نظر .کند مى دایپ تبلور مجلس و مردم ندگانینما

 لیو وک کنند دقت خود ندگانینما نشیدر گز خواست مى مردم از امام .است جامعه و استقلال شرفتیپ و عامل نظام

 (.03:3111و همکاران، ی)کرم .نندیکشور برگز بر مقدرات و نظارت یگذار نونقا براى ستهیشا

 انیب آزادى .2.1.2

 نیاز مخلوقات برترى داده شده است. از ا ارىیانسان داراى کرامت ذاتى است، بلکه بر بس تنها نه م،یاز نظر قرآن کر

 لاتیتما یارضا و است یو معنوراى دو بعد مادى انسان دا ،دیگر عبارت بهشود.  نمى خلاصه اتیدر ماد زیهمه چمنظر، 

 هاى معنوى او باشد. ارزش با تیضددر  دینبا یماد

 .دارد تیچنانچه در راستاى کرامت نفسانى او باشد، مطلوب لیقب نیازاهاى  آزادى گریو د انیدر بعد ب حدوحصر بی زادىآ

در آن براى انسان اهداف  ،دیگر عبارت بهشده است. احساسى و با ترحم و عطوفت نگاشته  صورت به هیاعلام نی. ادوم

مطلوب به نظر  - نفسه یف -صلح، آزادى و عدالت که  ز،یآم مسالمت ستىیز مثل هم ت؛آرمانى در نظر گرفته شده اس

ها نخواهد بود. اگر  انسان قىیحق ازیبشرى برآورنده ن طرىتوجه داشت که استفاده از احساسات ف دیرسد. ولى با مى

از بعد نظرى مشکل حل خواهد شد، ولى در بعد عملى، از دو  یا تااندازهگردد، تنها  میتنظ اساس نیبرامى حقوقى نظا

 زیآم ضیتبع صورت بهدر عمل،  انیو ب دهیآزادى عق امروزه .عدم آمادگى اجتماعى ض؛ی: تبعمشکل استجنبه داراى 

هاى گروهى غرب با  و رسانه غاتىیهاى تبل بنگاه ستند،یند نم ها به طور مساوى از آن بهره و همه انسان گردد اجرا مى

 تیمظلوماز  ىیدهند، ولى صدا ارائه مى انیآزادى ب عنوان بههاى مطلوب خود را  تمام ارزش ل،یوسا نیاستفاده از بهتر

نگاهى به  دیبا خى،ی. به لحاظ تارسوم .کنند مى جادیها ا براى آن زین یموانع یو حترسد  نمى ىیبه جا دهید ستم ملل

 (.25:3111و همکاران، غمامی)جهانى حقوق بشر افکند.  هیاعلام

نحو  چیبه ه دهیو عق انیشد و آزادى ب گرفته مى دهیها ناد از حقوق انسان ارىیبس - وسطا قرون - خیاى از تار در برهه

بار دچار  نیگشتند، ولى ا آزاد سایکل قیدوبندها به وجود آمد و مردم از  ها و انقلاب شورش ،جیتدر بهشد.  نمى تیرعا

و بندهاى سخت  دیامروز بازتاب ق حدوحصر بیهاى مطلق و  سخن، آزادى گرینوعى افراط در آزادى شدند. به د

 طیبر تفر کىی د؛کرامت انسان باش انگریتواند ب دو نمى نیاز ا کی چیگفت هر دو بر خطاست و ه دیکه با وسطاست قرون

در قرون که  شهیاند نیاست. ا «استیاز س نید ىیجدا» مسئله. نکته مهم و در خور توجه چهارم .بر افراط گرىیاست و د

سلسله  کیرا از جهانى بودن به  نیآسمانى را مورد هدف قرار داده و د میگرفته، تمام تعال منشأاز سوى غرب  ر،یاخ

را به کنارى  نیرا رواج داده و د شهیندا نیا اطلبیدن مداران استینموده است. س لیاخلاقى صرف تبد هاى هیتوص
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« سکولار» نانیهستند، آزادى مطلق در ابعاد گوناگون وجود دارد. ا نىید دیتوجه به عقا بىکه  نانیاند. از نظر ا نهاده

و اخلاقى  نىیهاى د آزادى غربى تمام ارزش نیدارد که ا یتیچه اهم شانیو برا کنند یم یزندگ« سکولار»و  شندیاند مى

 .قرار دهد دفهرا 

اقتصادى و اجتماعى است و تنها در امور  اسى،یجامعه و عاملى براى بهبود تمام رفتارهاى س تینیدر ع نینظر اسلام، د از

آسمانى را مورد استهزا  میکه اهداف عالى انسانى و تعال یا گونه به ،«هاى مطلق آزادى» رو، نیشود. ازا عبادى خلاصه نمى

که  تا هدف خلقت ردیقرار گ حیدر چهارچوب صح دیباشد، بلکه آزادى با طلوبتواند م نمىتوجهى قرار دهد،  و بى

 (.33:3043و همکاران، ی)رضوگردد.  تأمیناو به قرب الهى است،  دنیاستکمال و تعالى انسان و رس

 اجتماعى عدالت .2.1.2

 را امام غالب گفتمان ظلم، محو و لیدل یب هاى فاصله و ازیامت حذف .است در اسلام حکومت لیتشک گرید فلسفه عدالت،

 ت،یمعنو با و دارد شهیر اسلام اجتماعى و عبادى اعتقادى، شئون همه در اجتماعى عدالت امام، در نگاه .دهد مى لیتشک

 .دیآ مى شمار به ها انسان و رفتار شهیاند سنجش براى مطمئن ارىیمع عدالت و است تنیده درهم اسلامى تیعقلان و تیولا

عموم قرار دهد و با  اریرا در اخت یاقتصاد تیو فعال دیامکانات تول دیحکومت با ط،یشرا نیر صورت وجود اد

 یبرخ جادیبا ا نیبپردازد. همچن ها تیفعال نیا یبر راه تیبه هدا ح،یصح یاتیو مال یپول یها استیس برقرارکردن

 تیو فعال دیافراد همت گمارد. امکانات تول ینیگز یجاو  رییتغ ،ییروندها و شناسا حیبه کنترل و تصح ها، ستمیس

علوم و فنون و  یبلکه آموزش عموم شود؛ یمنحصر نم نیو زم یا هیسرما یپول و اعتبار، کالاها ه،یدر سرما یاقتصاد

 دات،یفروش تول یمناسب برا یبازارها جادیا ،یو تجار ییقضا تیامن ،یاز تکنولوژ یعموم یریگ امکان بهره جادیا

و  ضیزدودن تبع یمناسب برا نیقواعد و قوان میتنظ ان،یو در پا عیو توز دیتول یمطمئن برا یو کنترل روندها ادجیا

 .گیرد میرا در بر  عیو تجارت و توز دیدر تول یعدالت یب

افراد  ییابه تفاوت توان یچرا که توجه م؛یدار اریبس یا فاصله یهنوز از عدالت اجتماع رد،یتحقق پذ میاگر آنچه گفت اما

 طیشرا ،یعیطب یاز جامعه به سبب ضعف استعدادها یعی. بخش وسمیا نداشته یاقتصاد یها تیشرکت در فعال یبرا

اند و  سالم ناتوان یاقتصاد تیاز فعال ،یاقتصاد تیدر سن فعال ننبود ایها و حوادث و  عارضه ،یاجتماع ی شده لیتحم

 . بگذر از ما که چنان دربرد ینم ییاقشار راه به جا نیدون توجه به اب یتحقق عدالت اجتماع یبرا یزیر جمع برنامه

که توسعه، ارز و دلار  میکن یو استدلال م میگذر یآرمان م نیاز ا راحتی بهکه  میقدرت ی توسعه و دچار وسوسه شهیاند

 یممکن است. پس برا الیط رتنها با سقو زیو توجه و استقبال از صادرات ن دیآ یلازم دارد و دلار با صادرات به دست م

 کنندگان کنترلبا  دیصادرات با یبرا نی. همچنابدی شیافزا ها متیاگر ق یآورد، حت نییرا پا الیارزش ر دیتوسعه، با

از  دنیپوش چشم متیاگر به ق یبا آنان کنار آمد و نان قرض داد و سخت نگرفت، حت دیهماهنگ بود. پس با یبازار جهان

و  فرسا توانو از کنار فشار  میکن یحکم م ها متیق شیاست که چه راحت به افزا بید. عجشعارها و اهداف باش

و جزو  ردیبگ یها جا در متن برنامه دیاقشار با نیبه ا توجه. میکن یعبور م شود، یوارد م فیکه بر اقشار ضع یا خردکننده

و  یمقطع یرا با ابزارها مانیها حاصل از برنامهو لطمات  میکن بیرا تعق یگریکه ما اهداف د نیباشد، نه ا یاهداف اصل

 .میبنال دیآ یم تدول ی که بر گرده یو از فشار میده یم ارانهیکه  میتازه ناله هم سر ده م،یکم کن یموقت یها مسکنّ

 (.31:3043و همکاران، این ی)فروغ
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 برابر نگاه و شهروندان به هیضائق قوه سان کی نگاه .است اجتماعى عدالت اصلى هاى شاخه از قضائى عدالتهمچنین 

 برتر ناروا شمارى بر را شمارى و نداده اى ژهیو ازهاىیامت برخى به اسلام امام، قرآنى مبناى در .دعوا سوى دو به قاضى

 حقوقى متون با ىیآشنا .ننهد رونیب پا قتیحق دائره از و باشد پاک و متعهد دیبا دادستان داشت، تأکید امام .است ننشانده

 دادرسى، وهیش با قضات ییبر آشنا افزون در اسلام .است در غرب قضات نشیگز اریمع قضائى سوگندنامه به پایبندی و

و  شبهه از خود را و دهد مانجا موقع به را نىید واجبات .نىید شعائر به پایبند و باشد برخوردار تقوا ملکه از دیبا داور

 .داند مى قاضى حکم نفوذ اصلى طیشرا زا را عدالت امام، .دارد دورنگه یخوار حرام

 شهروندان به صادقانه خدمت .2.1.2

ها با  دولت ریمس نیروز ارتقا دهند. در ا کشورشان را روزبه یسطح رفاه عموم کنند یها تلاش م در قرن معاصر دولت

 یرفاه عموم یحداکثرساز خدمت به اقشار مختلف جامعه به سمت قصد بهوابسته خود  یو نهادها ها سازمان یریکارگ به

. شود یم یبند میتقس یو عموم یبه دو بخش مهم خصوص رکشو کیاقتصاد  میدان یکه م طور همان. کنند یحرکت م

 .ستین شیب یشعار قتیآن در حق یبرا نیاز ا ریغ یهدف نییسود خود است و تع یبه دنبال حداکثرساز یبخش خصوص

 واسطه به)دولت(  یرفاه مردم است. بخش عموم تأمین یهدف بخش عمومدر مقابل  (.24:3114و همکاران، ی)مرزوق

عمل به  نیآورد؛ اما اگوناگون به دست  یها کلان را از راه یسودها تواند یم راحتی بهکه دارد  یو قانون یاسیس یابزارها

 کردن حذفبا  یاعاجتم تأمینمثال سازمان  به طوررفاه مردم است.  یعنی یبخش عموم یاز هدف اصل دورشدن متیق

وزارت  نکهیا ایدهد  شیسود خود را افزا تواند یم یراحت به مهیتحت پوشش ب یداروها ستیدارو از ل کی

خود را کاهش دهد  یها نهیکند تا هز تأمینها  از خانواده هیحقوق معلمان و کارمندان را با اخذ شهر وپرورش آموزش

موارد ذکر  یبودجه خود را بهبود بخشد. در تمام تی)پست( وضع یاساس یکالاها دیبا حذف سوبس تواند یدولت م یحت

 نیب نیدراکه  یاما نکته مهم؛ منجر شود زیاست به کسب درآمد ن کنمم یو حت ابدی یدولت کاهش م یها نهیشده هز

نبال به د دیدولت با ،یبخش عموم تیریمد فهیدار بودن وظ عهده واسطه بهاست که  نیآن را فراموش کرد ا دینبا

کاهش سطح رفاه  قیبودجه خود از طر یرفع کسر و یکسب سودآور یباشد و نه در پ یرفاه عموم یحداکثرساز

 (.00:3111و همکاران، ی)کرم .جامعه یعموم

المنفعه است. در  و خدمات عام یبخش عموم تیریمد یهر دولت فیوظا ترین اصلیاز  یکیمطالب فوق  به باتوجه

کند دولت  تأمینرا  یرفاه عموم تواند یبر اساس عرضه و تقاضا نم یگذار متیبازار و ق زمینکه مکا یدر موارد قتیحق

 -2 ست،یز طیهوا و مح تیفیک -3: »شود ین امور اشاره میاز ا یمجبور است در آن امور دخالت کند در ادامه به برخ

 یریجلوگ -0آن،  هیرو یاز مصرف ب یریآب و جلوگ تیریمد -1 و زلزله، لیمثل س یعیطب یدر برابر بلاها یساز منیا

 یریجلوگ -1جامعه،  فیکمک به اقشار ضع -1 ،ییزدا ابانیکاشت درختان و ب -5 ،یو سم یا گلخانه یاز انتشار گازها

 که ینحو صادرات و واردات به یها استی)پست( با استفاده از س یاساس یکالاها متیکنترل ق -1 ،از قاچاق کالا و ارز

 (.30:3111)رضایی زاده و همکاران، «متضرر نشوند. زین یداخل نکنندگادیتول

 یکالاها متیکنترل ق استیناقص س یچرا که اجرا ؛است قیدق یگذار استیس ازمندیمورد آخر ن حیکامل و صح یاجرا

 :داشته باشد یناگوار در پ امدیدو پ تواند یم یاساس

 یدستور یگذار متیق ایاز صادرات  یریجلوگ ای هیرو یب به علت واردات یداخل دکنندهیحقوق تول رفتن نیازب -3

 یاساس یکالاها متیق شیبه علت افزا یکاهش سطح رفاه عموم -2
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 کننده مصرفو  دکنندهیتول یعنیموضوع  نیدر ا ریهر دو طرف درگ کند کهرا اتخاذ  یاستیس دیاست که دولت با نجایا

( یآشکارا )نقد صورت به تواند یم دیسوبس نیکند. ا تأمینطرف را هر دو  تیمطلوب دیمتضرر نشوند و با پرداخت سوبس

مانند ؛ دارد یکمتر مراتب به ی( باشد که اثرات تورممیرمستقیپنهان )غ صورت به نکهیا ایزا است  باشد که خود تورم

 د،یتول هنیکاهش هز منظور به یدیو تول یکشاورز یها به نهاده دیپرداخت سوبس ،یدیمحصولات تول ینیتضم دیخر

 تیمعاف دکنندگان،یاز تول تیحما منظور بهحذف تعرفه صادرات  دکنندگان،یبه تول متیق ارزان لاتیپرداخت تسه

 یو اعطا دکنندگانیاز حقوق تول تیحما منظور به دکنندگانیمازاد عرضه تول دیخر ات،یاز پرداخت مال دکنندگانیولت

که قابل  یهر خدمت یبه خانوارها بر رو دیو بلندمدت، پرداخت سوبس بهره صورت اقساط کم جامعه به فیآن به اقشار ضع

 (.31:3043و همکاران، انی)معتضدو...  ونقل حملمثل آموزش، بهداشت،  باشد یقاچاق نم

 شیافزا روز روزبهکند که سطح رفاه جامعه  یگذار استیس یبه نحو دیبا ،یدار سکان بخش عموم عهده عنوان بهدولت 

 یتحت عنوان رفع کسر دیکند. دولت نبا تیموتور مولد اقتصاد حما عنوان به زین یر آن از بخش خصوصو در کنا ابدی

 فشار تحترا  یداخل کنندهدی، تولکننده مصرفاز حقوق  تیحما منظور به نکهیا ایجامعه را کاهش دهد  اهرف زانیبودجه م

کند که  یگذار استیس یدارد به نحو فهیدولت وظاقدام به عرضه محصولات خود کند.  یدستور متیقرار دهد تا با ق

 .ابدی یجامعه رشد و تعال یعموم رفاهسطح  لهیوس نیمنتفع شوند تا بد کنندهدیتول و هم کننده مصرفهم 

 ملى ثروت شیافزا .2.1.2

و  تکاثر از و کار بندد به شهروندان رفاه در راه باعدالت را آن تا است دولت در اختیار( انفال) کشور عمده یها ثروت

 دیخر توان شیافزا معناى به ،المال بیت مالى توان (1/هیحشر آسوره ) کند رىیجلوگ خواران ژهیو انیم هیسرما گردش

 یهابر گلوگاه اقتصاددان، و باور دین افراد رتنظا مستلزم اقتصادى، مندى توان .است دولت قدرت بالارفتن و مردم

 منابع .دارد گسترده اى حوزه المال بیت .برد مى بالا را جامعه مالى توان زین دولت ییجو صرفه و است کشور اقتصادى

 انینظام یها فرصت و ونیزیتلو و ویراد و مطبوعات کارمندان، فرصت و وقت (511/2ج استفتائات، ) .و گاز نفت مالى،

 از زین ونیزیو تلو ویراد و سندیننو هودهیب خبرهاى کرد، سفارش مطبوعات به امام .است المال بیت از همه ،انیو ارتش

 زائد فاتیتشر براى ملى ثروت شد، مى ادآوری امام .باشد داشته را مردم یها فرصت و وقت دغدغه و زدیبپره اسراف

 نهیهز ،دهیفا یب یها سمت و مشاور و دکارمن شیافزا با و کند استفاده جا به موجود روهاىین از دولت .نشود نهیهز

 استناد عمومى یها ثروت از ىیجو صرفه در رمؤمنانیام رهیس به ،المال بیت از حراست تیدر اهم امام .نبرد بالا را المال بیت

 ىیزهایچ از د،یسیبنو هم کینزد را سطرها د،یریبگ نازک را ها قلم سر فرمودند: خود کاتبان به رمؤمنانیام»ت: اس جسته

 .«..دیکن احتراز ندارد، دهیفا که

 که صفحه کی در که کند مى قهیمضا او .ىیجو صرفه براى دهد مى دستور حکومتش وقت در )ع( ریام حضرت طور این

 نوشته یراصولیغ ای حرفه بشود، صرف کم تا باشد زهیر سرش ...قلم کی د؛بشو نوشته سطر پنج نوشت، سطر ده شود مى

 شمعى بود، روشن چراغى دند،یکش مى را المال بیت حساب که: است شده قلن شانیا از باز .بشود واقع صرفهکه  نشود

 المال بیت مال نیا که فرمودند کردند، خاموش را شمع بزند، خواست مى گرىید حرف شانیا با آمد کسى و بود روشن

 تا که ستنده حکومت متکفل که کسانى براى خیتار در طول است دستور نیا . ...بزنى گرید حرف خواهى مى تو است،
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 المال بیت دیبا اسلامى یها حکومت .دارد حساب طرف آن در درهمش کی نکنند، تصرف مالال بیت در ممکن اندازه

 (.115/31ج امام،  فهیصح)« .نکنند صرف خودشان جبروت و جلال براى را نیمسلم

 شهروندان تیامن از پاسدارى .4.1.2

 قبول مورد یها فیتعر از کىیزیف و فکرى و آرامش ترس و دیتهد نبود .است ستهیشا زندگى اساسى هاى مؤلفه از تیامن

 یها ارزش گرید تیامن بدون .کند مى تجاوز گرانید میحر به ش،یها خواسته مهارنکردن صورت بشر در .است تیامن

 به حقوقى و ارزشى نظامى عنوان به اسلام، .ندینش یبازنم به علمى یها شرفتیپ و آزادى عدالت، انت،ید مانند انسانى

در  اختلاف وجود خارجى، دیتهد رهزنان، و دزدان و اشرار (313البلاغه، خطبه / نهجد )دار ژهیو هتوج شهروندان آرامش

 با مبارزه زین و شرارت و ناامنی با مبارزه .دیآ مى شمار به ناامنی قیمصاد از اسىیس وحشت و ترس و جامعه رهبران میان

 و ایجاد یزیانگ فتنه .است مردم فکرى و کىیزیف تیامن دجایا براى نید کارهاى راه از دروغ و بتیغ و تهمت و بدگمانى

 .کند مى ناامن را جامعه شهروندان، در میان دشمنى و تفرقه و ایجاد مردم انیم در تفرقه

 مقدم اسلام اسلام، و حفظ شهروندان و جان مال انیم تزاحم در .است شهروندان تیامن براى امام شرط پیش اسلام، حفظ

. )مکارم بگذرند خود جان از نید های آیین و شعار حفظ براى امبریپ چونان دارند فهیوظ همه و است

 (.213:3111شیرازی،

 اهداف حکومت اسلامی در حفظ حقوق و کرامت ترین مهم. 2.2

است: اول  زیهماهنگ است، همانا دو چ یانسان ٴگانه سه یها به همراه دارد و با نظام یکه حکومت اسلام یهدف ترین مهم

 ٴنهیمد»را  یکردن. دوم: کشور اسلام آن را فراهم روسلوکیو مقدمات س ییشدن راهنما« اللهه فیخل»ها را به سمت  انانس

است. اصالت  کردن نییرا تب یو خارج ینمودن و اصول حاکم بر روابط داخل ایرا مه نیتمدن راست یساختن، مباد« فاضله

 (.213:3114ی، جوادی آمل) است یهمانا از آن خلافت اله ادشدهیدو رکن  نیدر ب

هدف  ،رو و مقام قرب الهی است، ازاین شیخو ییانسان به کمال نها لیخداوند از خلقت هستی، ن هیاصلی و اول هدف

اهداف حکومت اسلامی، ابزار  ریاست و سا ییها به کمال نها انسان لیو ن افتنیتعالی  زیو اصلی حکومت اسلامی ن ییغا

؛ «هکنوَمَا خَلقَْتُ الْجنَِّ وَالْإِنْسَ إِلَّا لیَِعبُْدُونِ : »فهیشر هی. بر اساس آسازند یذاتی فراهم م ییهدف غا نیا به لیلازم را برای ن

سوره ).« شوند کیو به من نزد ابندیتکامل  قیطر نیعبادتم کنند و از ا نکهیجز برای ا دمیافریو من جن و انس را ن

ف است در راستای تحقق پرستش خداوند تمام تلاش خود را به کار برد، چرا حکومت اسلامی موظ(. 51 هیآ ات،یذار

 ن،ید ییاست. هدف مطلق و نها ییبه تعالی و کمال نها لین جه،یامر و در نت نیعالم، تحقق هم نشیکه هدف از آفر

م به قسط و عدل و حتی مرد امیرو، ق آنان به شهود، لقاءالله و دارالقرار است و ازاین دنیها و رس نورانی شدن انسان

فرد و جامعه به آن  دنیبرای رس لییوسا اسی،یاست. مسائل عبادی و س نیعبادات، همگی اهداف نسبی و متوسط د

ه نقل ؛ ب111: 3111جوادی آملی،) باشد ییهدف نها تواند ینم چگاهیو راه ه اند است و همگی صراط و راه ییهدف نها

 )3111 ا،ین از شبان

 فهیهست، وظ شانیاخلاق ا یها ای از درس در کتاب نردبان آسمان که مجموعه ینیالله بهاءالد آیت نقل از حضرت به

 فهیشده، وظ انیاز نشئه حس دانسته است. سپس ب یو دور عتیطب یسوی ماورا دادن مردم به را سوق یحکومت اسلام

دادن  ادارة جامعه و سوق ،یاله ونیاسیو س ایاست. کار انب یساز و انسان یبیو معارف غ دیبسط توح یمهم حکومت اسلام

و  بیتهذ السلام همیعل ایاست. انب دیتوح یجهان و انسان بر مبنا ریو تفس یاست؛ بسط زندگ دیسوی توح مردم به
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و درصدد  آوردند یم یو سپس به جامعه رو پرداختند یخانواده م طیآنگاه به مح کردند، یرا از خود شروع م یسازندگ

تابان  دینفس، چون خورش اضتیو ر بیدر اثر تهذ ،یاله یایو اول ای. انبآمدند یجامعه بر م تیو ترب ریو تطه بیتهذ

شمس نبوت و قمر  تیو هرکس مستعد بود، بر اثر نوران کردند یم یو اطراف خود را روشن و نوران دندیدرخش یم

 می، همه تعلالسلام همیعل ایو سکنات و اعمال انب. حرکات یحرف نهبود؛  یعمل ایانب یتی. روش تربافتی یم تیهدا ت،یولا

طرد  یصورت منف را به ایدن ای. انبتیعنوان موضوع نه به ستند،ینگر یم قتیعنوان ابزار و طر به ،ایو اول ایاست. انب تیو هدا

را در خدمت  ایدن ی. رجل الهکردند یشدن را رد م آن قائل یبرا تیموضوع ا،یلکن انغمار و فرورفتن در دن کردند، ینم

 ،یاسد) رندیگ یم ایرا به خدمت دن نید کنند، یم یزندگ تیرا که بر اساس وهم و ماد یو کسان گیرد میبه کار  نید

 )3112،ینیمع ازبه نقل ؛ 250: 3112

غربی،  کیدموکرات یها نهفته است. در نظام ییهدف غا نیدر هم ینیردیو غ نیید یها نقطه افتراق حکومت نیتر یاساس

 وییدن یها یازمندین نیو تأم شود یحکومت در نظر گرفته م ییخود، اهدافی مادی، هدف غا تیوضع نیبهتر در

اما در حکومت اسلامی به مصالح مادی و  ،گیرد میها قرار  راستا، در رأس برنامه نیدر ا شانیشهروندان و سعادت ا

با  سهینظام اسلامی، ابعاد روحانی، معنوی و اخُروی در مقا بالاتر، در نیو حتی از ا شود یها، توأمان توجه م معنوی انسان

 )3111 ا،ین به نقل از شبان؛ 551: 3114 ،یخراسان) دارند تیاولو وی،یابعاد مادی و دن

 ینقش را در خاستگاه و اهداف حاکمیت علو نیتر یمحور ،یاله فیعنوان تکل به یعدالت اجتماع یبرقرار یبرا تلاش

احکام  یو اصلاح شهرها و اجرا تیعدالت و امن جادیا ن،ید یها و نشانه قتیآشکارکردن حق( 32: 3111 ،یهمت) دارد

 )32: 3111،یاست.( همت یحکومت علو یاز اهداف اصل یاله

و  نینسبت به اصلاح د دیرو رهبر با آنها است، ازاین یایو دن نیمردم در امور د تیهدا ،ینیدر حکومت د یاساس هدف

دو مهم؛  نیمتضمن حفظ ا یستیدر جامعه با یاعمال و رفتار حاکم اسلام ن،یاساس تمام فرام د. براینمردم بکوش یایدن

بدون  یکی تیپرواز است و تقو یمانند دو بال برا زیدو ن نیا دیترد یملت باشد. ب یویو رفاه دن نید شرفتیپ یعنی

در  نیبدون رشد د ایدن تیو تقو یویبه رشد دن بدون توجه نید تی. تقوسازد یخارج م یاله ریجامعه را از مس یگرید

جسم است،  یروان ب ایو  روح یای که مانند جسم ب به دنبال نخواهد داشت و جامعه ایو دن نید یجز تباه یا جهیجامعه، نت

 )35: 3111،یبه نقل از کمال ؛14: 3111،یغضنفر) ماند یبازم اتیاز ادامه ح

هدفی که  ترین مهمو  نیرشد و تعالی انسان، اول منظور به تیها از حق هدا انسان یمند بهره نهینمودن زم فراهمدر النهایه، 

حق  عنییحق خود،  نیتر یها از اساس انسان یریگ لازم برای بهره یها نهیدارد، فراهم نمودن زم شرویحکومت اسلامی در پ

است که کسی مانع تحقق  نیا کند یم دایپ گرید یها حقی که انسان در برابر انسان نیاساس، اول است. براین تیهدا

 است حیصح تیبه سمت هدا ابییخداوند، راه تیعبود ریگام در مس نینشود و اول نیخداوند در روی زم تیعبود

 (.10:3043و همکاران، عسگری)

 کارآمد یبه دولت یابیدست یدولت برا یو رفتار یساختار یالزامات دگرگون. 2

در نظام  وری بهرهکاهش  لیاز دلا یدولت یها مجموعهدر  یبازده کار بودن نییپا که ییازآنجا یتحول ادار ریدر مس

بودن امور در اقتصاد،  یولتد ندهیو قلمرو فزا عیدر حجم وس توان یمرا  نییپا یور بهره لیاست، از جمله دلا یادار

 یدر مجموعه کلان نظام ادار عیبا گستره وس یمواز اتیوجود عمل ،ییاجرا یها دستگاه لاتیبودن تشک یراقتصادیغ
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 یرویدر انتخاب ن یستگیو شا اقتیاستقرار نظام ل یها زمیمکانفقدان ضوابط و  ،ریوپاگ دستو مقررات  نیکشور، قوان

سرعت رشد حجم  ،یدر مجموعه نظام ادار یقیتشو یها نظامو  یزشیانگ یفقدان مبان سته،یو شا کارآمد رانیو مد یانسان

حقوق و  یقیحق دیدولت و کاهش قدرت خر موردنیازکالاها و خدمات  متینرخ تورم بر ق سرعت رشد ،ینگینقد

تحول  یها برنامهو  نیقوان ،ها تیظرفبه  رانیمد یآگاه هیدر مراحل اول ن،یبنابرا؛ کارکنان جستجو نمود یافتیدستمزد در

لازم در سطوح مختلف  زهیاور، اعتقاد و انگب جادیبرنامه، ا یاجرا یو منابع لازم برا اراتیآنها از اخت مندی بهرهو 

 یمراتب سلسلهحرکت از ساختار  رد،عملک تیرینظام مد یبرقرار ند،یفرا تیریبه مد فهیوظ تیریحرکت از مد ،یتیریمد

 ،یخودکنترلو  یمشارکت یندهایبه فرا یو کنترل یدستور یندهایاز فرا زیو ن یسازمان یها ردهبا حداقل  یبه ساختار

حرکت  ،یا شبکه یسازمان درون به مناسبات یا رهیجز یسازمان درونحرکت از مناسبات  ب،یو ترغ قیتشو ستمیس جادیا

، متناسب و کارآمد یبه دولت نیو سنگ میدولت حج حرکت از جهیو در نت گیری تصمیمدر نظام  رکزاز تمرکز به عدم تم

آنها  یدولت در اجرا گاهیدارند و جا یاتینقش ح ینظام ادار تحول ریساست که در  ییها ضرورت ترین مهمچابک از 

 (.22:3114و همکاران، مرزوقی) .باشد یاتیح اریبس تواند یم

شده و به اجرا  یطراح یمبارزه با فساد ادار یدولتمردان برا یاز سو یادیز یها برنامه رانیاگرچه در ا گر،ید یسو از

 یها برنامهو منسجم نبودن  مند نظامآن  یاصل لیده که از دلاحاصل ش یاندک تیموفق رابطه نیدرادرآمده است، اما 

 رییتغ یدر پ ها برنامه نیا یمحتوا رییمبارزه با فساد و تغ منظور به ینظارت یها دستگاه ریدولت و سا یاز سو ییاجرا

از  یریشگین و نه پو مجازات متخلفا هیتنب یبر رو ها برنامه نیتمرکز ا زیو ن یاجتماع یو شدت و ضعف فشارها ها دولت

 (.15:3111و همکاران، یعی)شف .استبروز و گسترش فساد 

 کشور یبرنامه تحول در نظام ادار یحورها. م1.2 

در نظام  یاساس راتییتغ جادیبا ا است کهو منسجم  مند نظام یتلاش ازمندین یدولت تیریو مد یاصلاح نظام ادار ندیفرا

هدف برنامه  .دهد شیافزا شرفتیو پ یبه اهداف بزرگ مل یافتن دستدر جهت  قادر است توان جامعه را ،یاداره عموم

، انداز چشمسند  ،یمقام معظم رهبر یابلاغ ینظام ادار یکل یها استیساز متن  گرفته نشئتکه  یتحول در نظام ادار

 یها دستگاه یدسازدولت است، توانمن یکل یها استیسو در چارچوب  یفرهنگ ،یاجتماع ،یپنجم توسعه اقتصاد حهیلا

نمودن  ینطقم یبرنامه شامل محورها نیا .است نیآفر تحولو کارشناسان کارآمد و  رانیمد تیکشور و ترب ییاجرا

 یآموزش و بهساز یها برنامه ،یو استخدام یتیریمد یها نظامدولت،  یلاتیتشک یاندازه دولت و تحول در ساختارها

برنامه ارتقا و حفظ کرامت  ،یادار یها یفناورانجام کار و توسعه  یها روشو  ندهایفرابرنامه اصلاح  ،یانسان یروهاین

 یو توان کارشناس تیریمد تیتقو ،یمنابع انسان یو تخصص یو آموزش فرهنگ یتوانمندساز ،یمردم در نظام ادار

تحول  ینامه راهبرد)بر است رجوع ارباب میبه مردم و تکر یرسان خدماتدر کارها،  یخودکنترل هیروح یکشور و ارتقا

 .(3111 ،ینظام ادار

 ی پیشنهادیراهکارها .2.2 

 یاسلام یجمهور ساله بیست انداز چشمدر چارچوب  یدر نظام ادار یتحول اساس جادیا یکشور، برا یکنون طیشرا در

نظام  مسئول یها دستگاه، لازم است استمطرح  یقانون اساس 00اصل  یها استیسعنوان  که تحت یریو تداب رانیا

مهم جز با  نیو ا ندینما تیهدا ؛باشد 3040سال  انداز چشم فو اهدا رینمودن تداب یکه قادر به عمل یرا در جهت یادار

که دولت  ینقش به باتوجه ،نی؛ بنابرانخواهد شد یعمل یکاراتر کردن نظام ادار ایدر مفهوم اصلاح  یتحول نظام ادار
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 موردتوجهدارند؛ اما تاکنون  ییاجرا تیکه قابل یبالقوه ا یراهکارها زیاشد و نداشته ب یراهبرد تحول نیدر ا تواند یم

؛ اند نرسیده لیکه در حال اجرا هستند، اما هنوز به مرحله تکم یشده ا نییتع یها برنامه نیدولتمردان واقع نشدهاند وهمچن

 (.24:3043و همکاران، انی)معتضد .دگرد یمارائه  رسند یمراستا مؤثر به نظر  نیکه در ا ییو ابزارهاراهکارها 

و  یانسان یروهاین یآموزش و بهساز یها برنامهو ادارات،  ها سازمان یضرور یازهایاست که از جمله ن یهیبد

 نه،یزم نیدر ا نگر ندهیآ یها ینیب شیپو  یو قبل یجار یعملکردها صی، رفع نقامدت کوتاهضمن خدمت  یها آموزش

 نهیزم کردن فراهمجهت  یسازمان یدر ساختارها نهیبه تیریو مد تیریحسن مد ی، تلاش براها تیفعال تیفیلزوم بهبود ک

 یشگرف اریبس ریینظام، قادر به تغ کی یاندک در ورود رییتغ ت،یرینوع مد نیا دیکه از د - ییدانا تیریحضور مد یبرا

 ورود د،یجد فیوظا نیمتناسب با ا یها شآموزو لزوم انتقال  ها سازمان فیوظا شیافزا زیو ن -ت اسنظام  یدر خروج

 .محسوس است اریبس یو اجتماع یاقتصاد یها عرصهدر  نینو یافزار نرمو  یافزار سخت یها یفناور

دولت  یاز سو یاقدامات ازمندین زیدر کشور ن ها سازمان یها ضرورتو  ازهاین کردن فراهم زیو ن ها برنامه نیا یساز ادهیپ

 :گردد یمو مؤثر اشاره  یاتیند مورد حکه در ادامه به چ است

نظام  کیبدون  انداز چشمبه اهداف  یابیدست زیو ن رانیا یاسلام یجمهور یبرا یرانیا یاسلام شرفتیپ یتحقق الگو

 یها هیپا جادیا ازمندین ،ینظام نیچن یها هیپا جادیا ،نی؛ بنابراامکان ندارد دلسوزفعال، قدرتمند و  ق،یلا رانیکارآمد، مد

 یها چالش انداز چشمموجود، شناخت  تینامناسب وضع یو جامع روندها قیدقشناخت  .و خدمتگزار است ادیخلاق بنا

( و آنچه بودن مطلوب) رود یمآنچه که انتظار  انیشکاف و انحراف م نیینامناسب و تع یدر صورت تداوم روندها ندهیآ

 یضرور رانیا یاداردر نظام  یاد؛ در تحقق تحولات اساسخواهد د یرو ینامطلوب کنون یکه در عمل با تداوم روندها

 .رسد یمبه نظر 

توسعه  زیانجام کار و ن یها روش صیو رفع نقا ندهایدر جهت اصلاح فرا یآموزش یها برنامهنمودن  یعمل یدر راستا

و  صرفه به وتحلیل جزیهتو  کارآمدتر یها روشبه ابداع  ازی، در وهله نخست، نها سازماندر ادارات و  نینو یها یفناور

 فی، وظاها روش نیا یریکارگ بهبا  که طوری بهوجود دارد،  لتمرداندو یاز سو دیجد یها روش نیبودن ا بخش جهینت

به  کینزد اریو بس عیسر جهینت جادیدر جهت ا یو منابع سازمان یو بدون اتلاف انرژ یو اصول حیصح یاز مجرا یسازمان

بهتر  تیفیباک ودبه هدف خ رجوع ارباب یابیزمان دست شدن کوتاهخود منجر به  نیو ا هدیانجام گرد یاهداف سازمان

مطلوب و  ینظام خدمات اتیحفظ مقتض یدر راستا ن،یهمچن .خواهد داشت یاز سازمان را در پ یتمندیکه رضا گردد یم

 اتیعمل عیو در دسترس، تسر قیدق ع،یسر یرسان اطلاعبه  ازین ،یتحقق برنامه ارتقا و حفظ کرامت مردم در نظام ادار زین

و نظم عمل  ضیعدم تبع نیبه اصول و قوان یبندیگردش امور در کنار پا زیمراجعان، سهولت در انجام کارها و ن موردنظر

 یتخصص یراهبر تهیکم کی لیتشک ،نی؛ بنابراخواهد داشت یرا در پ رندگانیخدمت گ یتمندیکه خود رضا است

تحول و  نیآفر یبا اهداف تعال ضو مقررات معار نیهرگونه قوان بیاز تصو زیدر کنار پره یاتیلبرنامه عم کننده نیتدو

و  ی)غمام .شود یم هیدولتمردان و شتاب نامعقول توص نیدر ب الساعه خلقو  یآن یها یریگ میاز تصماجتناب  زین

 (.21:3111همکاران،

موارد مشابه  ایو  یقانون اساس 00اصل  یها استیس یبخشاثر زیو ن یبه اهداف کلان قانون اساس یابیدر خصوص دست

لازم را در انجام  ییو به کار گرفته شود که کارا یدولت طراح یاز سو یدیجد یلازم است نظام ادار گر،ید
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آن،  یکه کوچک ساز یکاراتر نمودن نظام ادار یاداقتص دگاهیاست از د یهیبد .مربوطه داشته باشد یها تیمأمور

مورد  تواند یمجهت است،  نیدر ا اثربخش یها نسخهاز  نهایا ریو نظ یانسان یروین یکاهش کادر رسم ،یبرون سپار

-یاسیس ریبا تداب تواند یم یتحول نظام ادار یدولت برا یاز سو یاقتصاد ریتداب نیاست که چن ذکر قابل .باشد هیتوص

که  نجاستیاما در ا د،ینما دایتعارض پ یلت اجتماععدا تیدولت از جمله رعا یها استیس ریسا زیجامعه و ن یتماعاج

و  زانیبرنامه ر یآن را از سو تیو ضرورت رعا دینما یمجلوه  شتریشده ب لیو تحل قیدق یزیبرنامهر تیاهم

 شدن قائل زیو ن یدر امور دولت یعلم یها روشاز  ادهو استف ییکارا شیافزا .رساند یمبه اثبات  یدولت گذاران سیاست

نقاط کشور با  یدر اقص یو دولت یخصوص یها بخش انیمبادله پرسنل م زیو ن ژهیو یها مهارتافراد با  یبرا ازیامت

در دستور  ستیبا یم یو آموزش افراد در مواقع ضرور یپرسنل در نظام ادار نیا یرگذاریو تأث ییکارا وتحلیل تجزیه

 .ردیدولت قرار گ ژهیکار و

را  یدر نظام ادار دیجد یتحول تیکه انقباض دولت و در نها یکیکامل دولت الکترونعوامل در تحقق  ترین مهماز  یکی

 جادیو ا یبه منزله طرح مل یکیکردن دولت الکترون مند نظامقانونمند و  یبرا یخواهد داشت، وجود بستر قانون یدر پ

است که  دهیچیمتنوع و پ ع،یاد وسو با ابع میعظ یها پروژه یکیالکترون تدول .استکشور  یعال تیریتفکر و اعتقاد مد

کشور انتظار  یدر نظام ادار یمیآن تحول عظ به دنبالمختلف دارد که  یها تیفعالو  ییو الزامات اجرا یمال نیبه تأم ازین

ارائه  یها گاهیپا جادیاست؛ مانند اشده  دهید یضرور کیآنچه در جهت استقرار دولت الکترون ،نی؛ بنابرارود یم

و  ندهایعملکرد فرا یابیمردم و ارز اتیبه شکا یدگیدولت با مردم، رس هیعات، ارتباط و تعامل دوسوخدمات و اطلا

آزمون در تمام  یو نظام پرداخت، برگزار یدر خصوص عدالت استخدام نیخدمات؛ همچن کننده ارائه یها ستمیس

مناطق کمتر  تیبا اولو یداماستخ یمجوزها صیو تخص عیتوز کسان،ی یها فرصت جادیو ا یدولت یها استخدام

 یدر بهبود ساختار ادار توانند یمکه  هستند یمشاغل، از جمله موارد یجذب و تصد طیشرا یاستانداردساز ،افتهی توسعه

در  یاستخدام یسازمان مل سیتأس زیراستا ن نیدر ا (.31:3043و همکاران، این ی)فروغداشته باشند  ییبسزا ریکشور تأث

 جهیو در نت اقتیبا ل مستعد ودر وزارتخانه و استخدام افراد  یاداره امور استخدام یکنترل و هماهنگ نظورم به ولتد نهیکاب

 .ردیقرار گ هیمورد توص تواند یم ،یمحور نمودن نظام ادار ییدانا

با  ییها سازمانبه سمت  ها سازمان شبردیکشور در پ یدولت یها سازمان یو محور یاساس گاهیاست نقش و جا یهیبد

در  ها سازمان نیا ییایو پو تیحفظ، تقو زیو ن شدن یجهانرو به  زیو ن میبر ت یمبتن یعدم تمرکز و رهبر یها یژگیو

 دارابودناز نظر  ها سازمانخود  تیوضع یکشور و بررس یاسیسو  یاقتصاد ،یفرهنگ ،یاجتماع طیشرا وتحلیل تجزیه

عملکرد  یو اثربخش ییکارا زانیم زیکشور و ن یاقتصاد - یاجتماع بر رشد و توسعه یرگذاریدر جهت تأث رییتغ تیقابل

 یها سازمان یاز سو ها سازماندر  رییتغ جادیا یها یاستراتژ، اساس براین .هستندبرخوردار  یاریبس تیاز اهم یسازمان

در  شنهادهایپر نظام کارکنان، استقرا یو رفاه یعلم یارتقا یمناسب برا یزشیانگ ستمیدر کنار خود، استقرار س ،یدولت

را  یآموزش یها کارگاهو  نارهایسم یدر کارکنان و برگزار یشاداب جادیو ا شتریب یهمکار جادیا منظور به ها یریگ میتصم

 جادیو ا یادار فیبا وظا یدولت یها مقامتمام  دیجد یبند طبقهاصلاح و  ،نی؛ بنابراشود شتریبآن  یتا اثربخش طلبد یم

با  یردولتیو غ یدولت یها تخصصو  ها حرفهتمام صاحبان  رشدنیو درگ انهیو همگرا یر جمعشراکت و تفک نهیزم

، ها تیظرفاز تمام  گیری بهرهو  جادیاز آنها در کنار ا کیهر تیو اهم گاهیلازم برحسب نقش، جا یها یبند تیاولو
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در بهبود ساختار نظام  تواند یملت دو یمناسب از سو یاستیس یابزارها افتنیو  ها بخشهمه  یو معنو یامکانات ماد

 (.05:3111و همکاران، کرمی) .گذارد یبر جا ییبسزا ریتأث یادار

نسبت به  رشیروشن و مورد پذ دگاهیعزم راسخ و د یدارا یافراد یو رهبر تیریمد هیدر سا یتحول ادار تیموفق

تحول و تکامل ساختار نظام  منظور به یادیبن راتییتغ جادیضرورت ا .گردد یم نیحرکت اصلاحات تضم ریو مس ندهیآ

دولت  لاتیتشک یو سامانده یو تفکر حاکم بر طراح یلسفف یدر مبان یبازنگر ،یدولت و موانع توسعه اقتصاد یتیریمد

و اثبات  لیتشک ،یتوسعه منابع انسان یدولت برا یدر ساختار سازمان یساز نهیزم زیابزار توسعه و ن ترین اصلی عنوان به

رشد و پرورش  یها نهیزم جادیا قیاز طر یمهم تحول ادار ییربنایاصل ز عنوان به یتحول در ابعاد انسان ،یانسان هیسرما

 فیدانش و شناخت نسبت به وظا شیافزا منظور بهکارگزاران  یو فن یسطح علم بالابردناستعدادها، تلاش در جهت 

 یها نهیزم جادی، کوشش در جهت اها دانش کردن یاربردک ییتوانا منظور به ها تیصلاحمهارت و  شیمحول شده، افزا

 لیتشک .گردد یمدولت احساس  فیوظا ترین اصلی عنوان به ت،یلکار و فعا ندیدر فرا یو نوآور زشیمحرک انگ

از  کیمتناسب با هر یاتیعمل یها پروژهانجام  یمتخصص امر برا یاز قشرها یو تخصص ای حرفه یکار یها گروه

نظام  جادیو ا بینی پیش ،یدولت زانیر برنامه یلازم از سو یها تیاولو درنظرگرفتنتحول با  ریده در سسازن یراهبردها

 یینها یابیلازم تا دست یو انجام اقدامات اصلاح یو تخصص ای حرفه یکار یها گروهو  یعملکرد تخصص یابیارز

در  تواند یمآن  ینحوه اجرا یراهبردها قیدق نییو تع یادار یبازرس ستمیس کی یبرنامه تحول و برقرار یادیاهداف بن

 .دینما فایا یاتیراستا نقش ح نیا

که  است یو سازمان یسطوح ادار هیمستلزم مشارکت گسترده کل یو اجتماع یاقتصاد یها برنامه عیتسر که ازآنجایی

 هیبه کل یترش خدمات دولتبه گس یاسیس یدر چارچوب ساختارها ی؛ تحول اداراند افتهی لیتشکمردم  یازهایرفع ن یبرا

 به باتوجه، اساس براین .راستا وابسته است نیدولت در ا یاز سو گرفته صورت یها یگذار استیس زیمناطق و مردم و ن

هدف  نیا آل دهیادولت مطلوب و  کیبا نقش  ینظام ادار یها تیقابلو  ها یتوانمندانطباق  یعنی یهدف تحول ادار

در برنامه کار  یبا تحول ادار زمان همحداقل  ایو  شیپ گذاری سیاست یها برنامهد که خواهد ش یافتنی دست یهنگام

 همسو کردن یبرنامه تحول و تلاش برا یو اجرا یساز ادهیپ یاعتبار لازم برا نیامر، تأم نیدر کنار ا .ردیدولت قرار گ

 ندیفرا عیدولت در تسر یمناسب از سو یمعنو و یماد یزشیبا استفاده از عوامل انگ روتحولییتغمقاوم در برابر  یروهاین

 .رسد یمبه نظر  یضرور اریبس یتحول ادار

ابعاد و  قیبا شناخت دق ،یبه اهداف کلان دولت و عرضه بهتر خدمات دولت یابیدست ریمس یعنی یدر نظام ادار یطورکل به

کشورها  ریتجارب سا تیو در نها یه اسلامجامع یها تیاولوو  ها خواسته، ها ارزشموجود،  ینظام ادار اتیواقع یایزوا

 یآموزش یها برنامهو  یانسان یرویو آموزش ن یاتیو عمل قیدق ریزی برنامه ،توانمند و کارا تیریبا مد ینظام هیدر سا

تمام مشکلات نظام  کننده مرتفع تواند یمو کارکنان در کشور  رانیمد یریپذ مشارکت هیروح یریپذ انعطافو  ها سازمان

 یتحول نظام ادار کیاستراتژ انداز چشمتوجه دولتمردان در  ازمندیامور ن نیجامعه باشد که همه ا تیو در نها یرادا

اشاره  یراهکارها یاجرا ریدر مس نینو یابزارها کارگیری بهامر  نیو کارآمد است که لازمه ا نینو ینظام ادار سوی به

 .است ینظام ادار تحول در یها ضرورتاهداف و  شبردیپ یشده فوق برا
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 یو نقش نظام ادار استآن کشور  تیرینگرش دولت به نحوه اداره و مد دهنده نشان یهر حکومت ینظام ادار یطورکل به

حائز  یقدر بهکلان جامعه  یها نظامآن در تحقق اهداف  ریو تأث یو فرهنگ یاجتماع ،یاسیس ،یاقتصاد یدر ساختارها

 ریاخ های سالدر  .ستین یبه اهداف مدنظر عمل یابیدست اثربخش و کارآمد یاراست که بدون داشتن نظام اد تیاهم

، گردد یم یریگیپ یهدف اساس کیرشد و توسعه کشور و  یاصل ازین شیپ عنوان به تیریو بهبود مد یاصلاح نظام ادار

و  یابیو کام سعهتو یها امهبرنو مهم در تحقق  یاتیعامل ح عنوان به یینظام اجرا تیریمد یو اثربخش تیفیک که طوری به

 نیو تأم یخدمات عموم تیفیبه اهداف، بهبود مستمر ک یو دسترس جیتوجه به نتا .رسد یمبه نظر  یضرور ها ملترفاه 

توجه به عملکرد  ر،یاخ یها دههدر  تیریو تحولات شگرف دانش مد یشهروندان، انجام هدفمند امور سازمان تیرضا

و نظارت  یابیهمانند نظام ارز یتیریمد یها نظامو امروزه نقش  سازد یم یامآن را الز یابیو ارز ییاجرا یها دستگاه

 (.11:3043و همکاران، عسگری) .کاملاً شناخته شده است یسازمان یدر بهبود و تعال کارآمد

نگاه حاکمانه  لیکشور، منجر به تبد یکه دستاورد برنامه تحول در نظام ادار رود یممناسب انتظار  یراهکارها یاجرا با

 یاصل یها شاخصاز  یکی عنوان به رندگانیخدمت گ تیو جلب رضا ییگرا یمشتردولت به نگاه خادمانه شود و اصل 

 یمانند سرعت، دقت و صحت در انجام کارها ییها مؤلفه .گردد یو رشد و توسعه نظام تلق کارآمدیسنجش 

 یمناسب عوامل یرسان اطلاعو  تیشفاف رندگان،ید با خدمت گرفتار و برخور وهیانجام کارها، ش تیفی، کرجوع ارباب

که  یاعتماد عموم شیافزا نهیزم ،یدولت یها دستگاهخدمات از  افتیمردم در در تیهستند که در کنار جلب رضا

 یها نهشابر  توان ینماست که وقوع تحول را  روشن .سازد یمفراهم  زیاست را ن ینظام ادار گاه تکیهو  هیماسر نیتر بزرگ

برنامه تحول و  حیکه نقش دولت در تحقق صح دهد یمنشان  زیمطالعه ن نیو ا نیشیمطالعات پ جینهاد و نتا ریتقد

 ادولتمردان و ب گذاری سیاستو  ها تلاش هیدر سا که طوری بهبوده،  کننده تعیین اریجامعه بس ینمودن نظام ادار کارآمدتر

 تیو در نها یجامعه اسلام یها تیاولوو  ها خواسته، ها ارزشموجود،  یام ادارنظ اتیواقع یایابعاد و زوا قیشناخت دق

 یجمهور بندهیکه ز یشرفتیسالم، به آن رشد و پ یبود با داشتن بدنه ادار میکشورها قادر خواه ریاز تجارب سا یآگاه

 (.22:3043و همکاران،معتضدیان ) .میابیاست، دست  رانیا یاسلام

 گیری نتیجه 

نهاده و همگان  عهیها به ود انسان یدر نهاد و وجود تمام یهست دگاریکه آفر یو خداداد یعیاست طب یحق ،یاتذ کرامت

 یارایرا  یوانتقال نبوده و احد با حکم بوده و قابل سلب و اسقاط و نقل ختهیحق آم نیمند ساخته است. ا را از آن بهره

زدوده و سالبه به  شیخو شتنیآن را از خو یب جرائم و معاصارتکا با یمگر آنکه آدم ست،یو تجاوز به آن ن یتعد

المللی است. در  مقبول اسناد حقوق بشر بین زیآن و ن یاسلام و اسناد حقوق رشیحق مورد پذ نیموضوع گردد. ا یانتفا

 تیغا و مقصد و ونددیپ یبه تحقق م انیآدم یتلاش و تکاپو هیوجود دارد که در سا یحق، حق کرامت ارزش نیکنار ا

 هر المللی حقوق بشر قرار گرفته است. اسناد بین یمهر یکه مورد ب یزیکمالات است؛ چ عیو قلل رف یبه قرب اله لیآن ن

ها و  دستیابی به ارزش ریواحد دارند، اما در مس یحقوق یدارا یو کرامت ذات تیثیبر ح یآدم در حقوق مبتن چند بنی

 تلاش خود را خواهد برد. هر کس بهره مزد و یکسب کرامت انسان اله

 زیو ن یو اکتساب یدر توجه و عدم توجه به کرامت ارزش دیبا نهیزم نیمکتب اسلام و غرب را در ا ییو جدا تفاوت

جستجو نمود. زوال  یانسان قتیو حق تیو شناخت و عدم شناخت از واقع یآدم قتیبه روح و حق یتوجه یو ب تیعنا

 یا را بهره طانیو ش وانیو ح شود یموضوع محقق نم یباست، چه حکم  یآدم تیانانس یعنیکرامت به زوال موضوع آن 
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و  ها یچون عدم اعتقاد به کرامت و خودخواه یبه عوامل زین یاتیحق بزرگ و ح نی. مراعات ننمودن استیاز کرامت ن

 .و... وابسته استچون فقر  گریو مرکب آنان و عوامل د طیجهل بس نیافراد و همچن یو هواپرست ها یپرست شهوت

ه رسمیت شناخته شده و رعایت آن منجر به دولت بعنوان یکی از اصول پایه در  به اینکه اصل کرامت انسانی به باتوجه

تواند حفظ کرامت و  حمایت از حقوق و منافع افراد خواهد گشت، لذا هدف از ضرورت رعایت اصل حقوق دفاعی می

ای جز  رفته شود؛ چرا که اگر افراد در برابر اعمال نیات مقامات اداری چارهشوندگان در نظر گ شخصیت انسانی اداره

گیری و چرایی تصمیم نیز محروم  ترین حقوق خود همچون آگاهی از زمان تصمیم پذیرش نداشته و حتی از ابتدایی

حقوق انسانی محلی  شود و دیگر صحبت از رعایت دار می گونه موارد کرامت افراد خدشه باشند، بدیهی است که در این

از اعراب نخواهد داشت؛ لذا این امر پذیرفته شده که ضرورت رعایت اصل حقوق دفاعی، در حقیقت در دامن اصل 

ی  توان در گسترش دامنه یافته است. پس یکی از لوازم افزایش میزان رعایت اصل کرامت را می کرامت انسانی پرورش

 اصل حقوق دفاعی دانست.

طرح شده، پیشنهادهای زیر در جهت تقویت حقوق دفاعی افراد در برابر اداره و بر مبنای اهمیت کرامت  به موارد باتوجه

 :ذکر هستند قابل حیطه مسئولیت و وظایف دولتیانسانی آنها در 

حمایت  در خصوصها را در بر بگیرد،  تر که در صورت امکان تمامی حوزه در وهله نخست باید اصول و قواعدی جامع

قوق و منافع شهروندان در برابر اقدامات مقامات اداری ایجاد گردد. در کشور فرانسه این امر تا حد بسیار زیادی در از ح

خصوص  قوانین عامی که در اواخر دهه هفتاد میلادی، ابتدای قرن بیست و یکم و به واسطه بهحقوق اداری این کشور و 

در نظام حقوق اداری ایران نیز هرچند از سالیانی دور در قوانین و  است. افتهی تحقق، اند گشتهچند سال اخیر تصویب 

؛ اما فقدان اند گشتهمقررات متعددی شاهد آن هستیم که در زمینه رعایت اصل حقوق دفاعی و لوازم آن موادی تصویب 

در اعمال این  وندانشهر بیترت نیا بهتشتت در اعمال این موارد حمایتی گشته است و  ساز نهیزمیک الزام عام و واحد، 

گردند. شایسته است تا با ایجاد یک قانون عام اداری، موجبات رعایت  های مقامات اداری روبرو می اصل با اعمال سلیقه

ها فراهم شود و شهروندان در راستای تصمیمات مقامات اداری متعارض با حقوق  اصل حقوق دفاعی در تمامی زمینه

گردد مگر با توجهی ویژه به اهمیت رعایت کرامت انسانی  د. این امر محقق نمیهای کمتری گردن خود، دچار زیان

 گذارد. شهروندان و تأثیری که یکی بر دیگری می

های شهروندان در برابر  دولت، حفظ آزادی فهیتنها وظ ،یاقتصاد شمندانینظران و اند از صاحب یاریبس دهیعق به

 یاز کنترل بازارها خوددار دیمداخله کنند و با یدر مسائل اقتصاد دینبا الامکان یها حت است و دولت یخارج یدهایتهد

وجود دارد که بدون دخالت  یطیموارد شرا یکه در برخ میدان یم اما؛ بازار بسپارند یرا به دست نامرئ زیکنند و همه چ

 نیب یادیز یها فیافت و در صورت عدم دخالت دولت ممکن است شکا دست یاجتماع نهیبه آن به توان یدولت نم

همچون  یفیو صلح در جامعه، وظا تیامن یها علاوه بر برقرار دولت ،یطیشرا نیشود. در چن جادیافراد جامعه ا

 بر عهده خواهند داشت. زیرا ن یآثار خارج نهیبه میو تنظ یعموم یوپرورش، تأمین کالاها در آموزش یگذار هیسرما

مراجع مربوطه اداری، بر رعایت اصول  طمراتب اداری و چه توس ز اصل سلسلهگیری ا در مرحله بعد، بایستی چه با بهره

 روزافزونآید. این نظارت باید به شکلی ویژه که به شکلی  به عملمربوط به حقوق دفاعی افراد نظارت کافی و شایسته 

یات افراد علیه اداره عنوان مرجع نهایی رسیدگی به شکا دیوان عدالت اداری و به طهم شاهد اعمال آن هستیم، توس
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از حقوق  تیبه حماصورت پذیرد. نباید فراموش نمود که در حقیقت، یکی از اصول حمایتی که به طور خاص 

پردازد، اصل حقوق دفاعی است که روز بهروز بر  های اداری و فرایند اتخاذ تصمیمات اداری می شهروندان در دادرسی

 شود. دامنه آن نیز افزوده می

بتوان از حقوق دفاعی افراد به بهترین شکل در برابر مقامات اداری )که اغلب از اختیارات زیادی نیز  برای اینکه

صراحت و بدون هرگونه ابهام بیان  برخوردارند(، حمایت نمود؛ ضروری است تا موارد الزام اداره به رعایت این حقوق به

دی که قرار است از رعایت این اصل مستثنی گردند نیز شوند. از طرف دیگر، این مسئله هم حائز اهمیت است که موار

های اداره و تفاسیری که مانع حمایت از  در متن قوانین و مقررات مربوطه ذکر شوند تا راه را بر خودسری یروشن به

 گردد، ببندند. حقوق شهروندان می

دفاعی تأکید  اصل حقوقلوازم  گیری حقوق اداری در ایران، هرچند برخی مواد قانونی بر رعایت در ابتدای شکل

گیری  های پیش از شکل ورزیده بودند؛ اما درهرصورت باید عنوان داشت که عدم تشکیل شورای دولتی در تمامی دوره

گیری رویه لازم در مورد لزوم رعایت این اصل گردیده بود. اکنون و با  نظام جمهوری اسلامی ایران، مانع شکل

از ابتدای دهه شصت، امروزه قریب به سه دهه از رأی تاریخی دیوان مبنی بر لزوم مستند  گیری دیوان عدالت اداری شکل

وجود، بدیهی است که باید آرای بیشتری  گذرد. بااین رسیدگی به تخلفات اداری می یها ئتیهتصمیمات  بودن مستدلو 

آن چنان قوی شکل  یا هیرواز سوی قضات دیوان عدالت اداری و در خصوص رعایت اصول مذکور صادر گردند تا 

فزاینده شاهد اعمال این اصل و رعایت حقوق شهروندان در مراجع اداری  یبه شکلبعد و  به گیرد که باعث شود ازاین

تر قضات دیوان به درنظرگرفتن اهمیت رعایت کرامت انسانی افراد و  مگر با توجه ویژه ؛گردد این امر حاصل نمی باشیم.

گردد و در  انکاری که در این اصول مشاهده می قانون اساسی به این امر و همچنین ظرفیت غیرقابلبه نگاه ویژه  باتوجه

 های مختلف تاریخی از سوی نگارندگان قانون اساسی نیز موردتوجه خاصی قرار گرفته است. برهه

 مآخذمنابع و 

 منابع فارسی -الف

 : مجمع علمی و فرهنگی مجد.(، جلد اول، تهران3( حقوق اداری )3111بابایی مهر، علی ) .3

 .3110مرکز نشر اسراء، قم، چاپ اول، اسفندماه  ،یآمل یانسان به انسان، عبدالله جواد ریتفس .2

اللجنة بإشراف وزارة الأوقاف  ،یریالمذاهب الاربعه، عبدالرحمن الجزا یالفقه عل( ق 3041الجزایری، عبدالرحمن ) .1

 روتیب ،یالعرب اءالتراثیبمصر، دار اح

( کرامت انسانی و ابتنای حقوق بشری و شهروندی 3111اصل مرندی ) پور فرج، اصغر یعلزاده، توکل؛  حبیب .0

 1 شماره، 01مندرج در قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران بر آن، مطالعات حقوق عمومی، دوره 

ی اسلامی ایران، ( کرامت انسانی در قانون اساسی جمهور3111نژاد ) زاده، محمدجعفر و اسماعیل رحیمی حبیب .5

 0، شماره 11های حقوق تطبیقی، دوره  پژوهش

( تعهدات دولت در قبال حق برخورداری شهروندان از هوای سالم در حقوق ایران. مجله: 3044حلوانی، سکینه ) .1

 31شماره  -مطالعات حقوق شهروندی

 نامه دهخدا، دانشگاه تهران، چاپ دوم لغت( 3111)اکبر  دهخدا، علی .1
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تهران،  ه،یمؤسسه فرهنگى آرا تانى،یع لیمحمد خل قیتحق القران، بیالمفردات فى غر( 3111) نىراغب اصفها .1

3111. 

( عدالت اداری: چارچوب مفهومی و سازوکارهای نهادی، دانش حقوق عمومی، 3111رستمی، ولی و احمد رنجبر ) .1

 1سال سوم، شماره 

ی دلایل تصمیمات اداری در پرتو مفهوم ادارة  م به ارائه( اصل الزا3111رضایی زاده، محمدجواد؛ فرامرز، عطریان ) .34

 .11ی اروپا، فصلنامه دانش حقوق عمومی، سال سوم، شماره  ی تطبیقی نظام حقوقی ایران و اتحادیه خوب: مطالعه

( تعهدات حقوق بشری دولت واضع تحریم در 3043الدینی، فاطمه ) رضوی، سید محمدحسن؛ قاسمی، مریم؛ زین .33

شده: از صدور معافیت تحریمی تا رفع مؤثر موانع. مجله: مطالعات حقوق عمومی، دوره  م کشور تحریمبرابر مرد

 2شماره  -پنجاه و دوم

 انتشارات دارالهجره، قم. البلاغه، نهج( 3032)، یدرضیس .32

 لچاپ او روت،یب ،یالعرب اءالتراثیحالاالدر المنثور، دار ( 3023جلال الدین ) ،یوطیالس .31

های فردی و جمعی در پرتو حقوق  نگاهی به آزادی (3111؛ قاسمی، زهرا؛ بیرجندی، فاطمه )شجاعی، عباس .30

 30شماره  -انسانی، سال سوم  الملل. مجله: پژوهش در هنر و علوم بین

رویکرد سیاست جنایی در حمایت از  (3111شفیعی، سید محمد فرخ رضا؛ گلخندان، سمیرا؛ کونانی، سلمان ) .35

تأکید بر مداخلة دولت )حکومت( و جامعة مدنی. مجله: تحقیقات حقوق خصوصی و کیفری. حقوق اساسی ملت با 

 02شماره 

و نشر آثار امام  می. مؤسسه تنظنىیو نشر آثار امام خم میمؤسسه تنظ نى،یمجموعه آثار امام خم نى،یامام خم فهیصح .31

 ، تهران.اپ پنجم، چجلد بیست و دومامام؛  فهی)س(؛ صح ینیخم

 چاپ دوم روت،یللمطبوعات، ب یالقرآن، مؤسسة الاعلم ریتفس یف زانیالم( ق 3022) نیمحمدحس دیس یی.طباطبا .31

( تدابیر و راهکارهای شمول و افزایش ضمانت اجرای تعهدات حقوق 3111عبدالهی، محسن؛ شاکری، نفیسه ) .31

 11 شماره -های اخلاقی گذاری. مجله: پژوهش بشری در نسل جدید معاهدات دوجانبه سرمایه

( بررسی گستره تعهدات دولت در اجرای 3043آبادی، یاسر ) عسکری، علیرضا؛ فرخی، منصور؛ روستایی حسین .31

شناسی  گذار اساسی ایران و اندیشه لیبرال. مجله: جامعه اجتماعی شهروندان در رویکرد قانون -حقوق اقتصادی 

 25شماره  -سیاسی ایران 

بررسی نظام « حق بر هوای پاک»( تعهدات دولت در قبال 3111غمامی، سید محمدمهدی؛ تقی نژاد، علی ) .24

 31شماره  -گذاری جمهوری اسلامی ایران. مجله: مطالعات حقوق بشر اسلامی  قانون

ها در قبال حق توسعه  ( ماهیت تعهدات دولت3043فروغی نیا، حسین؛ عنایت تبار، رشید؛ خدادادی، اشرف ) .23
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21 
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 بهشتى.
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